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Раздел 1. Цели и задачи освоения дисциплины 

Цели: 

 сформировать у магистрантов систематизированное представление о возникновении, 

настоящем состоянии и будущих тенденциях развития теории и практики менеджмента;  

 сформировать соответствующее мировоззрение нового управленческого (с элемен-

тами предпринимательского) типа, позволяющее творчески и эффективно осуществлять опера-

ционное управление предприятием (подразделением предприятия) в рамках растущих квали-

фикационных требований к современному менеджеру и с учетом социальной ответственности 

бизнеса; 

 сформировать теоретико-методологический базис для последующего освоения соци-

ально-коммуникационных и профессиональных дисциплин, входящих в структуру образова-

тельной программы магистратуры, реализуемой вузом; 

 содействовать формированию лидерских качеств, ответственности (в том числе лич-

ной, социальной и социокультурной), наклонности и стремления сотворчества и сотрудниче-

ства; привить необходимые правила и нормы поведения, принятые в профессиональном сооб-

ществе. 

Задачи: 

 развитие понимания сущности и значения системы, процесса и механизма управления; 

освоение соответствующего понятийного аппарата; 

 формирование самостоятельного системного (в том числе аналитического) управлен-

ческого мышления; способности и навыков продуктивного ситуативного поведения и реагиро-

вания; 

 изучение природы и состава функций менеджмента, стратегических и тактических 

планов, организационных отношений в системе менеджмента; 

 изучение основ построения системы управления современным предприятием медиа-

индустрии; 

 понимание роли менеджмента в обеспечении эффективности и конкурентоспособно-

сти организаций; 

 приобретение навыка самоменеджмента как гаранта развития способности решения 

разнообразных хозяйственных и иных проблем, возникающих в организациях. 

 

Раздел 2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы 

 

 

Код компе-

тенции 

Формулировка компе-

тенции 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-2 Способен управлять про-

ектом на всех этапах его 

жизненного цикла 

ИУК-2.1. Знает способы управления проек-

том на всех этапах его жизненного цикла 

ИУК-2.2. Умеет управлять проектом 

на всех этапах его жизненного цикла 

ИУК-2.3. Владеет навыками управления 

проектом на всех этапах его жизненного 

цикла 

ОПК-1 Способен планировать, 

организовывать и коор-

динировать процесс со-

здания востребованных 

обществом и индустрией 

медиатекстов и (или) ме-

диапродуктов, и (или) 

ИОПК-1.1. Знает нормы русского и ино-

странного языков, особенности иных знако-

вых систем. 

ИОПК-1.2. Умеет создавать востребован-

ные обществом и индустрией медиатексты 

и (или) медиапродукты, и (или) коммуника-

ционные продукты 
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коммуникационных про-

дуктов, отслеживать 

и учитывать изменение 

норм русского и ино-

странного языков, осо-

бенностей иных знаковых 

систем 

ИОПК-1.3. Владеет нормами русского 

и иностранного языков, особенностями 

иных знаковых систем. 

 

Раздел 3. Место дисциплины в структуре образовательной программы бакалавриата 

 

Дисциплина «Современный менеджмент» изучается очной группой в 4 семестре, заоч-

ной группой — в 5 семестре, входит в обязательную часть блока 1 «Дисциплины (модули)». 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 з.е. 

 

Раздел 4. Объем (трудоемкость) дисциплины (общая, по видам учебной работы, видам 

промежуточной аттестации) 

 

Трудоемкость дисциплины и виды учебной нагрузки 

 

на очной форме обучения 

 

Семестр 4 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

дава-

теля 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

4 144 16  16    103 
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Зачет с 

оценкой 

 

на заочной форме обучения 

 

Семестр 5 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

дава-

теля 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

4 144 4  8    123 

 9  

Зачет с 

оценкой  
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Тематический план дисциплины 

 

Очная форма обучения 

 

Разделы / 

Темы 

Лекции Лабо-

ратор-

ные за-

нятия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Семи-

нары 

Самосто-

ятельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Кон-

троль, 

проме-

жу-

точная 

атте-

стация 

Все

го 

ча-

сов 

4 семестр 

Тема 1. Тео-

ретические 

основы кон-

цепции совре-

менного ме-

неджмента: 

сущность, со-

держание, 

проблемы 

4  4  25   33 

Тема 2. Орга-

низация как 

объект управ-

ления. 

Анализ внут-

ренней и 

внешней 

среды органи-

зации 

4  4  25   33 

Тема 3. Мето-

дологические 

подходы в ме-

неджменте. 

Функции ме-

неджмента 

4  4  25   33 

Тема 4. Чело-

век в системе 

менеджмента 

 

4  4  28   36 

Контроль       9 9 

Итого  16  16  103  9 144 

 

 Заочная форма обучения 

 

Разделы / 

Темы 

Лекции Лабо-

ратор-

ные за-

нятия 

Прак-

тиче-

ские 

Семи-

нары 

Самосто-

ятельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Кон-

троль, 

проме-

Все

го 

ча-

сов 
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заня-

тия 

жу-

точная 

атте-

стация 

5 семестр 

Тема 1. Тео-

ретические 

основы кон-

цепции совре-

менного ме-

неджмента: 

сущность, со-

держание, 

проблемы 

1  2  25   28 

Тема 2. Орга-

низация как 

объект управ-

ления. 

Анализ внут-

ренней и 

внешней 

среды органи-

зации 

1  2  25   28 

Тема 3. Мето-

дологические 

подходы в ме-

неджменте. 

Функции ме-

неджмента 

1  2  35   38 

Тема 4. Чело-

век в системе 

менеджмента 

 

1  2  38   41 

Контроль       9 9 

Итого  4  8  123  9 144 

Структура и содержание дисциплины 

Наименование  

раздела, темы дисци-

плины 

Содержание раздела дисциплины 

Тема 1. Теоретические ос-

новы концепции современ-

ного менеджмента: сущ-

ность, содержание, про-

блемы 

Понятие и сущность управления. Субъект и объект управле-

ния. Потребность и необходимость управления в деятельно-

сти человека. 

Менеджмент как особый тип управления. Характерные 

черты менеджмента. Многозначность проявления менедж-

мента.  

Менеджеры и собственники в управлении.  

Управленческий труд: понятие и специфика. Личность ме-

неджера. Характер труда и требования к профессиональной 
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компетенции менеджеров. Роли менеджеров в организации 

Развитие науки менеджмента в нашей стране. Основные 

этапы и концепции менеджмента, разработанные в России. 

Развитие управления в дореволюционной России. Основные 

концепции менеджмента, разработанные в России в20-е ХХ 

века. 

Национальные модели менеджмента. Концепции формиро-

вания менеджмента и ментальность нации. Национальные 

модели менеджмента: американская, японская, европейская, 

китайская и др. Проблемы и концепции развития современ-

ного менеджмента в условиях глобализации экономики.  

Российский менталитет и историко-политический аспект 

развития отечественного менеджмента. Особенности совре-

менного российского менеджмента. Возможности и гра-

ницы иностранного влияния на практику менеджмента в 

России. 

Тема 2. Организация как 

объект управления. 

Анализ внутренней и 

внешней среды организа-

ции 

Организация как объект менеджмента. Характерные черты 

организации. Виды организаций. Хозяйственные организа-

ции – как основные структурные единицы народного хозяй-

ства России. Основные типы хозяйственных организаций. 

Понятие внешней среды, основные характеристики и пара-

метры измерения внешней среды. Среда прямого воздей-

ствия и среда косвенного воздействия. Открытые и закрытые 

организационные системы. Концепции взаимоотношений ор-

ганизации и внешней среды. Адаптация организации. 

Внутренняя среда организации. Основные элементы внут-

ренней среды организации: цели организации, организаци-

онная структура, задачи, технологии и люди. Взаимосвязь 

основных элементов внутренней среды организации. 

Редакция СМИ как коллективный субъект медиа-творче-

ства. Структура редакции современных СМИ.  

Зависимость профессиональных обязанностей журналиста 

от структуры редакционной деятельности и уровня техниче-

ской оснащенности редакции 

Тема 3. Методологические 

подходы в менеджменте. 

Функции менеджмента 

Научные подходы к управлению. Управление как процесс. 

Понятие системного подхода: понятие, признаки, компо-

ненты. Виды систем. Требования к системе управления. Си-

туационный подход в процессе управления. Синергетический 

подход в управлении. Менеджмент как механизм управле-

ния. 

Понятие функций менеджмента, их роль и место в теории и 

практике. Основные признаки функций менеджмента. Субъ-

ективные и объективные факторы определения состава 

функций менеджмента организации.  

Планирование как функция менеджмента. Цели, задачи и 

принципы планирования. Типы планов. Бизнес-планирова-

ние в деловых организациях: цели, содержание разделов. 
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Организация как функция менеджмента. Ее содержание, 

цели и задачи.  

Мотивация, координация и регулирование. Понятие и роль 

мотивации в менеджменте. Классификация мотивов. Поня-

тия «потребность» и «мотивация». Содержательные теории 

мотивации. Процессуальные теории мотивации. Современ-

ные подходы к мотивации трудового поведения работников 

Понятие контроля. Сущностные черты контроля. Объекты и 

субъекты, типы и виды контроля. Система и механизм кон-

троля. Тенденции развития, современные проблемы и пер-

спективы контроля 

Тема 4. Человек в системе 

менеджмента 

 

Человек в организации: личностные качества, ценности, 

установки. Схема формирования ролевого поведения чело-

века в организации. Методы управленческого воздействия на 

трудовое поведение работника. 

Группы в организации. Характеристики, классификация 

групп. Групповые нормы. Групповая социализация. Фак-

торы интеграции группы. Групповой контроль. Рабочие 

группы и команды. Типы команд в организации. 

Понятие о конфликтах и их классификация. Причины, вы-

зывающие конфликтные ситуации. Модель процесса кон-

фликта. Управление конфликтной ситуацией. 

 

Занятия семинарского типа 

(Семинарские занятия) 

 

Общие рекомендации по подготовке к семинарским занятиям. При подготовке к работе 

во время проведения занятий семинарского типа следует обратить внимание на следующие мо-

менты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полу-

ченных результатов, исправление полученных замечаний. Предварительная подготовка к учеб-

ному занятию семинарского типа заключается в изучении теоретического материала в отведен-

ное для самостоятельной работы время, ознакомление с инструктивными материалами с целью 

осознания задач занятия. Работа во время проведения занятия семинарского типа включает не-

сколько моментов: а) консультирование обучающихся преподавателями с целью предоставле-

ния исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения предложен-

ных преподавателем задач, б) самостоятельное выполнение заданий согласно обозначенной 

учебной программой тематики. 

 

Тема 1. Теоретические основы концепции современного менеджмента: сущность, 

содержание, проблемы 

1. Эволюция управленческой мысли. Предпосылки возникновения науки менедж-

мента.  

2. Основные направления развития управленческой мысли в ХХ веке.  

3. Зарубежные школы управления: школа научного менеджмента, классическая ад-

министративная школа, школа человеческих отношений, школа поведенческих наук (бихевио-

ризм), новая количественная школа. 

 

 

 

Тема 2. Организация как объект управления. Анализ внутренней и внешней 

среды организации 
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1. Характеристика организаций как юридических лиц: коммерческие и некоммерче-

ские организации.  

2. Признаки юридического лица. Организационно-правовые формы коммерческих и 

некоммерческих организаций.  

3. Организация как целостная открытая социально-экономическая система. Усло-

вия функционирования и развития организации. 

 

 

Тема 3. Методологические подходы в менеджменте. Функции менеджмента 

1. Классификация функций менеджмента.  

2. Общие и конкретные функции менеджмента. Их особенности, состав и содержа-

ние.  

3. Единство и взаимосвязь функций менеджмента.  

4. Соотношение функций на различных уровнях системы менеджмента организа-

ции. Изменение состава и содержания функций менеджмента с развитием внутренней и внеш-

ней среды. 

 

Раздел 5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся 

по дисциплине 

 

Наряду с чтением лекций и проведением занятия семинарского типа неотъемлемым эле-

ментом учебного процесса является самостоятельная работа. При самостоятельной работе до-

стигается конкретное усвоение учебного материала, развиваются теоретические способности, 

столь важные для успешной подготовки и защиты выпускной работы. Формы самостоятельной 

работы могут быть разнообразными. Самостоятельная работа обучающихся включает в себя: 

изучение основных и дополнительных литературных источников, оценку, обсуждение и рецен-

зирование публикуемых статей; ответы на контрольные вопросы; решение задач; самотестиро-

вание, написание эссе. 

 

Самостоятельная работа 

 

Наименование разделов / тем 
Виды занятий для самостоятельной ра-

боты 

Тема 1. Теоретические основы концепции со-

временного менеджмента: сущность, содержа-

ние, проблемы 

Усвоение изучаемого материала по реко-

мендуемой учебной, учебно- методической 

и научной литературе и/или по конспекту 

лекции. 

Выполнение устных упражнений. 

Выполнение письменных упражнений и 

практических работ. 

Подготовка рефератов (докладов), эссе, ста-

тей, тематических сообщений и выступле-

ний, альбомов, схем, таблиц, слайдов, вы-

полнение иных практических заданий. 

Выполнение творческих работ. 

Выполнение лабораторных работ. 

Работа в помещениях, оснащенных специ-

альным лабораторным и иным оборудова-

нием, компьютерами и иным оборудова-

нием. 

 

Тема 2. Организация как объект управления. 

Анализ внутренней и внешней среды органи-

зации 

Тема 3. Методологические подходы в менедж-

менте. Функции менеджмента 

Тема 4. Человек в системе менеджмента 
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5.1. Темы эссе1 

1. Концептуальные подходы к управлению в условиях становления и развития рыночных 

отношений в экономике. 

2. Роль управления в социально-экономической стабилизации и развитии России. 

3. Использование в управлении системного анализа и математических методов. 

4. Процессный подход и его значение в современном менеджменте 

5. Системный подход в менеджменте. Основные концепции системного подхода. 

6. Ситуационный подход в менеджменте и его использование в процессе управления. 

7. Становление науки управления производством в России в начале ХХ века. 

8. Современные управленческие теории 

9. Особенности российского менеджмента 

10. Проблемы формирования российской модели менеджмента 

11. Функции, определяющие национальные особенности менеджмента 

12. Американская модель менеджмента 

13. Китайская модель менеджмента 

14. Японская модель менеджмента 

15. Практика стимулирования труда в различных странах 

16. Сущность, содержание форм и методов самоменеджмента. 

17. Рабочее время руководителя и проблемы его использования. 

18. Самоменеджмент как фактор успеха современного управленца. 

19. Гендерные особенности в управлении современной компанией. 

20. Нематериальные способы стимулирования персонала компании. 

21. Роль профессиональных компетенций в управлении компанией. 

22. Роль креативности в повышении эффективности деятельности компании. 

23. Управление изменениями в организации. 

24. Особенности управления предприятиями малого бизнеса в России. 

25. Личность в системе менеджмента. 

26. Проблемы и методы оценки управленческого персонала. 

27. Роль руководителя в системе управления организацией. 

28. Управленческая команда. 

29. Сравнительный анализ различных стилей руководства. 

30. Управление конфликтами.  

 

5.2. Примерные задания для самостоятельной работы 

 

Задание 1. «Анализ факторов внешней среды организации»: производится анализ 

влияния факторов прямого и косвенного воздействия на конкретную организацию (по выбору), 

включая: влияние политической среды, международной обстановки; изучение инфраструктуры 

рыночной экономики; оценку тенденций развития техники и технологии в данной сфере; анализ 

демографической ситуации и социально-культурной среды. 

 

Задание 2. «Миссия и «дерево целей». В данном задании формулируется миссия орга-

низации, а также строится «дерево целей» в виде схемы, отражающей основные направления 

работ по достижению определенной цели, исходя из миссии и целей деятельности организации.  

                                                 
1 Перечень тем не является исчерпывающей. Обучающийся может выбрать иную тему по соглашению с препода-

вателем. 
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При построении «дерева целей» обязательно нужно дойти до такого уровня структури-

зации (декомпозиции) целей, чтобы отразить их практическую реализацию. Таким образом, 

«дерево целей» должно представлять собой план действий – комплекс запланированных во вре-

мени конкретных мероприятий, обеспеченных необходимыми ресурсами, для выполнения по-

ставленных целей. 

 

Задание 3. «Проектирование организационной структуры». В этом задании следует 

представить вариант организационной схемы структуры управления конкретной организации, 

выявить ее достоинства и недостатки, предложить направления ее совершенствования. 

 

Раздел 6. Оценочные и методические материалы по образовательной программе (фонд 

оценочных средств) для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 

 

6.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

 

В процессе освоения учебной дисциплины для оценивания сформированности требуе-

мых компетенций используются оценочные материалы (фонды оценочных средств), представ-

ленные в таблице.  

 

Индикаторы компетенций в со-

ответствии с основной образо-

вательной программой 

Типовые вопросы и за-

дания 

Примеры тестовых зада-

ний 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

ИУК-2.1. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИУК-2.2. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИУК-2.3. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ОПК-1 Способен планировать, организовывать и координировать процесс создания востре-

бованных обществом и индустрией медиатекстов и (или) медиапродуктов, и (или) коммуни-

кационных продуктов, отслеживать и учитывать изменение норм русского и иностранного 

языков, особенностей иных знаковых систем 

ИОПК-1.1. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИОПК-1.2. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИОПК-1.3. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

 

6.2. Типовые вопросы и задания 

 

Перечень вопросов 

 

1. Основные черты менеджмента как типа управления. 

2. Сущность и роль управления в развитии современного общества. 

3. Эволюция управленческой мысли: школы, этапы, достижения. 

4. История развития теории и практики менеджмента в России. 

5. Современные тенденции развития менеджмента. 
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6. Современная методология менеджмента: процессный, системный и ситуационный 

подходы. 

7. Национальные модели менеджмента: общее и особенное. 

8. Организация как объект управления. Виды организаций. 

9. Основные характеристики внешней среды функционирования современной организа-

ции. 

10. Основные характеристики внутренней среды функционирования современной орга-

низации. 

11. Цели организации, функции целей, требования к целям. 

12. Классификация целей организации. Миссия организации. 

13. Понятие, классификация и роль функций в системе менеджмента организации. 

14. Общие и конкретные функции менеджмента: понятие, особенности, характеристика, 

взаимосвязь. 

15. Планирование как функция менеджмента. Цели, задачи и принципы планирования. 

16. Управленческий контроль: методология и организация. 

17. Организация как функция менеджмента. Организационная структура управления ор-

ганизацией и ее основные элементы.  

18. Виды организационных структур управления, их характеристика и условия примене-

ния. 

19.  Структура редакции современных СМИ. 

20. Процесс менеджмента, его свойства и характеристики.  Содержание процесса ме-

неджмента. 

21. Роль решений в процессе менеджмента. Процесс принятия управленческого реше-

ния. 

22. Взаимодействие человека и организации. Особенности управления трудовым пове-

дением работника. 

23. Управление группой и групповая динамика. 

24. Мотивация в процессе менеджмента. Содержательные теории мотивации. 

25. Мотивация в процессе менеджмента. Процессуальные теории мотивации. 

26. Современные формы стимулирования труда в организации. 

27. Требования к современному руководителю. Эволюция и современная модель компе-

тентности менеджера. 

28. Лидерство и власть. Формы власти и влияния. 

29. Стиль работы руководителя и пути его улучшения. 

30. Управление конфликтами в современной организации. 

 

6.3. Примерные тестовые задания 

 

Полный банк тестовых заданий для проведения компьютерного тестирования находится 

в электронной информационной образовательной среде и включает более 60 заданий, из кото-

рых в случайном порядке формируется тест, состоящий из 20 заданий. 
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Компетенции Типовые вопросы и задания 

УК-2  

1. В теории менеджмента классической школой управле-

ния называют: 

1) количественную школу управления 

2) школу человеческих отношений 

3) административную школу  

4) школу научного управления 

2. Что из перечисленного относится к внутренней среде 

организации: 

1) структура 

2) цели 

3) конкуренты 

4) персонал 

5) потребители 

3. Основными требованиями к целям организации 

являются: 

1) измеримость,  

2) достижимость; 

3) конкретность; 

4) гибкость 

5) все перечисленное 

 

ОПК-1 

 

6.4. Оценочные шкалы 

 

6.4.1. Оценивание текущего контроля 

 

Целью проведения текущего контроля является достижение уровня результатов обуче-

ния в соответствии с индикаторами компетенций. 

Текущий контроль может представлять собой письменные индивидуальные задания, со-

стоящие из 5/3 вопросов или в форме тестовых заданий по изученным темам до проведения 

промежуточной аттестации. Рекомендованный планируемый период проведения текущего 

контроля за 6/3 недели до промежуточной аттестации. 

 

Шкала оценивания при тестировании 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-70% 

 

Шкала оценивания при письменной работе 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисци-

плины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагае-

мого вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную лите-

ратуру. 

Не зачтено Обучающийся демонстрирует: 
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- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой изла-

гаемого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу. 

 

Шкала оценивания на зачете 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: уметь строить ответ в соответ-

ствии со структурой излагаемого вопроса; продемонстрировать 

прочное, достаточно полное усвоение знаний программного ма-

териала; продемонстрировать знание основных теоретических 

понятий; правильно формулировать определения; последова-

тельно, грамотно и логически стройно изложить теоретический 

материал; продемонстрировать умения самостоятельной работы 

с литературой; уметь сделать достаточно обоснованные выводы 

по излагаемому материалу. 

Не зачтено 

Обучающийся демонстрирует: незнание значительной ча-

сти программного материала; не владение понятийным аппара-

том дисциплины; существенные ошибки при изложении учеб-

ного материала; неумение строить ответ в соответствии со струк-

турой излагаемого вопроса; неумение делать выводы по излагае-

мому материалу. 

 

6.4.2. Тестирование 

 

Шкала оценивания 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Отлично Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Хорошо Количество верных ответов в интервале: 56-70% 

Удовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 41-55% 

Неудовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 41-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

 

6.5. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания сформированных 

компетенций в соответствии с ООП 

 

Качество знаний характеризуется способностью обучающегося точно, структуриро-

ванно и уместно воспроизводить информацию, полученную в процессе освоения дисциплины, 

в том виде, в котором она была изложена в учебном издании или преподавателем. 

Умения, как правило, формируются на занятиях семинарского типа. Задания, направлен-

ные на оценку умений, в значительной степени требуют от обучающегося проявления стерео-

типности мышления, т.е. способности выполнить работу по образцам, с которыми он работал в 

процессе обучения. Преподаватель же оценивает своевременность и правильность выполнения 

задания. 

Навыки можно трактовать как автоматизированные умения, развитые и закрепленные 

осознанным самостоятельным трудом. Навыки формируются при самостоятельном выполне-

нии обучающимися практико-ориентированных заданий, моделирующих решение им произ-
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водственных и социокультурных задач в соответствующей области профессиональной деятель-

ности, как правило, при выполнении домашних заданий, курсовых проектов (работ), научно-

исследовательских работ, прохождении практик, при работе индивидуально или в составе 

группы и т.д.  

Устный опрос – это процедура, организованная как специальная беседа преподавателя с 

группой обучающихся (фронтальный опрос) или с отдельными обучающимися (индивидуаль-

ный опрос) с целью оценки сформированности у них основных понятий и усвоения учебного 

материала. Устный опрос может использоваться как вид контроля и метод оценивания форми-

руемых компетенций (как и качества их формирования) в рамках самых разных форм контроля, 

таких как: собеседование, коллоквиум, зачет, экзамен по дисциплине. Устный опрос (УО) поз-

воляет оценить знания и кругозор обучающегося, умение логически построить ответ, владение 

монологической речью и иные коммуникативные навыки. УО обладает большими возможно-

стями воспитательного воздействия преподавателя. Воспитательная функция УО имеет ряд 

важных аспектов: профессионально-этический и нравственный аспекты, дидактический (систе-

матизация материала при ответе, лучшее запоминание материала при интеллектуальной кон-

центрации), эмоциональный (радость от успешного прохождения собеседования) и др. Обуча-

ющая функция УО состоит в выявлении деталей, которые по каким-то причинам оказались не-

достаточно осмысленными в ходе учебных занятий и при подготовке к зачёту или экзамену. УО 

обладает также мотивирующей функцией: правильно организованные собеседование, колло-

квиум, зачёт и экзамен могут стимулировать учебную деятельность студента, его участие в 

научной работе. 

Тесты являются простейшей формой контроля, направленной на проверку владения тер-

минологическим аппаратом, современными информационными технологиями и конкретными 

знаниями в области фундаментальных и прикладных дисциплин. Тест может предоставлять воз-

можность выбора из перечня ответов (один или несколько правильных ответов). 

Семинарские занятия. Основное назначение семинарских занятий по дисциплине – обес-

печить глубокое усвоение обучающимися материалов лекций, прививать навыки самостоятель-

ной работы с литературой, воспитывать умение находить оптимальные решения в условиях из-

меняющихся отношений, формировать современное профессиональное мышление обучаю-

щихся. На семинарских занятиях преподаватель проверяет выполнение самостоятельных зада-

ний и качество усвоения знаний, умений, определяет уровень сформированности компетенций.  

Коллоквиум может служить формой не только проверки, но и повышения производи-

тельности труда студентов. На коллоквиумах обсуждаются отдельные части, разделы, темы, во-

просы изучаемого курса, обычно не включаемые в тематику семинарских и других практиче-

ских учебных занятий, а также рефераты, проекты и иные работы обучающихся. 

Доклад, сообщение – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой 

публичное выступление по представлению полученных результатов решения определенной 

учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы. 

Контрольная работа – средство проверки умений применять полученные знания для ре-

шения задач определенного типа по теме или разделу. 

Профессионально-ориентированное эссе – это средство, позволяющее оценить умение 

обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить 

анализ этой проблемы с использованием аналитического инструментария соответствующей 

дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной профессио-

нально-ориентированной проблеме. 

Реферат – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое 

изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной 

научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, 

приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее. 

Ситуационный анализ (кейс) – это комплексный анализ ситуации, имевший место в ре-

альной практике профессиональной деятельности специалистов. Комплексный анализ вклю-

чает в себя следующие составляющие: причинно-следственный анализ (установление причин, 

которые привели к возникновению данной ситуации, и следствий ее развертывания), системный 
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анализ (определение сущностных предметно-содержательных характеристик, структуры ситу-

ации, ее функций и др.), ценностно-мотивационный анализ (построение системы оценок ситуа-

ции, ее составляющих, выявление мотивов, установок, позиций действующих лиц); прогности-

ческий анализ (разработка перспектив развития событий по позитивному и негативному сцена-

рию), рекомендательный анализ (выработка рекомендаций относительно поведения действую-

щих лиц ситуации), программно-целевой анализ (разработка программ деятельности для 

разрешения данной ситуации). 

Творческое задание – это частично регламентированное задание, имеющее нестандарт-

ное решение и позволяющее диагностировать умения интегрировать знания различных науч-

ных областей, аргументировать собственную точку зрения, доказывать правильность своей по-

зиции. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся. 

 

Раздел 7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

Освоение обучающимся учебной дисциплины предполагает изучение материалов дисци-

плины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия прохо-

дят в форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает раз-

нообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей необ-

ходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. Сле-

дует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая имеется в 

электронной библиотечной системе Университета. Эта информация необходима для самостоя-

тельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа. С целью обеспечения успешного 

обучения обучающийся должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей фор-

мой организации учебного процесса, поскольку: знакомит с новым учебным материалом; разъ-

ясняет учебные элементы, трудные для понимания; систематизирует учебный материал; ориен-

тирует в учебном процессе.  

С этой целью: внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; ознакомьтесь с 

учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной лекции; внесите 

дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной тетради; запи-

шите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу изученной 

лекции; постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; узнайте тему предсто-

ящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и запишите информацию, ко-

торой вы владеете по данному вопросу  

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в изу-

чении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомле-

ние с инструктивными материалами с целью осознания задач занятия. 

Самостоятельная работа. Для более углубленного изучения темы задания для самостоя-

тельной работы рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выпол-

нении заданий по возможности используйте наглядное представление материала. 

 Подготовка к зачету, экзамену. К зачету, экзамену необходимо готовится целенаправ-

ленно, регулярно, систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки 

освоить учебную дисциплину в период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят 

не слишком удовлетворительные результаты. При подготовке к зачету обратите внимание на 

защиту практических заданий на основе теоретического материала. При подготовке к экзамену 

по теоретической части выделите в вопросе главное, существенное (понятия, признаки, класси-

фикации и пр.), приведите примеры, иллюстрирующие теоретические положения.  
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7.1. Методические рекомендации по написанию эссе, реферата 

Эссе – (от французского essai – опыт, набросок) жанр научно-публицистической литера-

туры, сочетающей подчеркнуто-индивидуальную позицию автора по конкретной проблеме.  

Главными особенностями, которые характеризуют эссе, являются следующие положе-

ния: 

 собственная позиция обязательно должна быть аргументирована и подкреплена зако-

нами, авторитетными точками зрениями и базироваться на фундаментальной науке. Небольшой 

объем (4–6 страниц), с оформленным списком литературы и сносками на ее использование; 

 стиль изложения – научно-исследовательский, требующий четкой, последовательной и 

логичной системы доказательств; может отличаться образностью, оригинальностью, афористично-

стью, свободным лексическим составом языка; 

 исследование ограничивается четкой, лаконичной проблемой с выявлением противо-

речий и разрешением этих противоречий в данной работе. 

Написание реферата – это объёмный вид самостоятельной работы обучающегося, содер-

жащий информацию, дополняющую и развивающую основную тему, изучаемую на аудиторных 

занятиях.   

Реферат является самостоятельной научной работой, содержащей обзор состояния 

сферы предполагаемого исследования. Тема реферата выбирается обучающимся из программы 

или же обучающийся может предложить свою, заранее ее согласовав с преподавателем. 

 

7.2. Методические рекомендации по использованию кейсов 

Кейс-метод (Casestudy) – метод анализареальной жизненной ситуации, описание кото-

рой одновременно отражает не только какую-либо практическую проблему, но и актуализирует 

определенный комплекс знаний, который необходимо усвоить при разрешении данной про-

блемы. При этом сама проблема не имеет однозначных решений. 

Кейс как метод оценки компетенций должен удовлетворять следующим требованиям:  

 соответствовать четко поставленной цели создания; 

 иметь междисциплинарный характер; 

 иметь достаточный объем первичных и статистических данных; 

 иметь соответствующий уровень сложности, иллюстрировать типичные ситуации, 

иметь актуальную проблему, позволяющую применить разнообразные методы анализа при по-

иске решения, иметь несколько решений. 

Кейс-метод оказывает содействие развитию умения решать проблемы с учетом конкрет-

ных условий и при наличии фактической информации. Он развивает такие квалификационные 

характеристики, как способность к проведению анализа и диагностики проблем, умение четко 

формулировать и высказывать свою позицию, умение общаться, дискутировать, воспринимать 

и оценивать информацию, которая поступает в вербальной и невербальной форме.  

 

7.3. Требования к компетентностно-ориентированным заданиям  

для демонстрации выполнения профессиональных задач 

Компетентностно-ориентированное задание – это всегда практическое задание, выпол-

нение которого нацелено на демонстрирование доказательств наличия у обучающихся общекуль-

турных и профессиональных компетенций, знаний, умений, необходимых для будущей професси-

ональной деятельности. 

Компетентностно-ориентированные задания бывают разных видов: 

 направленные на подготовку конкретного практико-ориентированного продукта (раз-

работка организационной структуры управления, разработка «дерева целей» и др.); 

 аналитического и диагностического характера, направленные на анализ различных аспектов 

и проблем управленческой деятельности (анализ внешней среды организации, анализ внутренней 

среды организации и т.п.); 

 связанные с выполнением основных профессиональных функций (выполнение конкрет-

ных действий в рамках вида профессиональной деятельности, например, формулирование миссии 

и целей организации и т.п.). 
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Раздел 8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

 

Основная литература2 

Иванова, И. А., Сергеев, А. М. Менеджмент: учебник и практикум для вузов / И. А. Ива-

нова, А. М. Сергеев. — Москва : Юрайт, 2023. — 289 с. — ISBN 978-5-534-16972-0. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт : [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/532131 

Дополнительная литература3 

Менеджмент : учебник для вузов / под ред. Ю. В. Кузнецова. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2023. — 448 с. — ISBN 978-5-534-03372-4. — Текст : электронный // Образователь-

ная платформа Юрайт : [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511207  

Колесников, А. В. Менеджмент : учебник / А. В. Колесников. — Москва : КноРус, 

2022. — 501 с. — ISBN 978-5-406-08443-4. — Текст : электронный // ЭБС Book.ru : [сайт]. — 

URL: https://book.ru/book/941458 

 

8.1. Требования к материально-техническому и учебно-методическому обеспечению про-

граммы бакалавриата 

8.1.1. Университет располагает материально-технической базой, соответствующей действую-

щим противопожарным правилам и нормам и обеспечивающей проведение всех видов дисци-

плинарной и междисциплинарной подготовки, практической и научно-исследовательской ра-

бот обучающихся, предусмотренных учебным планом. 

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, преду-

смотренных программой бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими сред-

ствами обучения, состав которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей). 

В Университете имеются специализированные аудитории для проведения занятий по информа-

ционным технологиям. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа к электронной инфор-

мационно-образовательной среде Университета. 

Электронная информационно-образовательная среда Университета включает: 

1. Официальный сайт Университета (https://www.iile.ru/) 

2. Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 

10.09.2018 г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

3. Программы для ЭВМ. Система дистанционного обучения «Mirapolis» - Лицензионный 

договор №107/06/24-к от 27.06.2024 (Спецификация к Лицензионному договору 

№107/06/24-к от 27.06.2024, срок действия с 02.07.2025 по 01.07.2026 г.) 

https://impe.lms.mirapolis.ru/mira/ 

4. Программа для ЭВМ. Виртуальная комната «Mirapolis» - Лицензионный договор 

№107/06/24-к от 27.06.2024 (Спецификация к Лицензионному договору №107/06/24-к от 

27.06.2024, срок действия с 02.07.2025 по 01.07.2026 г.) https://impe.lms.mirapolis.ru/mira/ 

5. Система тестирования INDIGO лицензионное соглашение (Договор от 07.11.2018 г. №Д-

54792, дополнительное соглашение № Д-5479/6 о пролонгации договора до 01.06.2026г.) 

http://212.48.35.211:85/ 

 

8.1.2. Университет обеспечен необходимым комплектом лицензионного и свободно распро-

страняемого программного обеспечения, в том числе отечественного производства (состав 

определяется в рабочих программах дисциплин (модулей) и подлежит обновлению при необхо-

димости). 

Перечень лицензионного программного обеспечения, в том числе отечественного произ-

водства: 

1. Операционная система «Атлант» - Atlant Academ от 24.01.2024 г. (бессрочно) 

                                                 
2 Из ЭБС университета 
3 Из ЭБС университета 

https://urait.ru/bcode/532131
https://urait.ru/bcode/511207?utm_source=chatgpt.com
https://book.ru/
https://book.ru/book/941458
https://impe.lms.mirapolis.ru/mira/
https://impe.lms.mirapolis.ru/mira/
http://212.48.35.211:85/
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2. Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Рас-

ширенный Russian Edition договор-оферта № Tr000941765 от 16.10.2025 г.  

 

8.1.3. Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ) к современным профессиональным 

базам данных и информационным справочным системам, состав которых определяется в рабо-

чих программах дисциплин (модулей) и обновляется при необходимости, но не реже одного раз 

в год. 

Перечень современных профессиональных баз данных и информационных справочных 

систем: 

1. Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» - Договор №МИ-ВИП-79717-

56/2022 (бессрочно) 

2. Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2024 г. 

№11652/24С (срок действия до 31.08.2027 г.) https://www.iprbookshop.ru/ 

3. Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № 

SIO -3079/2026 от 30.01.2026 г. (срок действия до 29.01.2027г.) https://elibrary.ru 

 

8.1.4. Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены электронными образователь-

ными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья. 

 

Раздел 9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса 

 

Для изучения учебной дисциплины в рамках реализации основной профессиональной 

образовательной программы используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (столы, стулья, доска аудиторная), стол преподавателя, стул преподавателя, доска 

аудиторная маркерная, наглядные плакаты); техническими средствами обучения (персональ-

ный компьютер – 1 шт., с выходом к сети «Интернет» и доступом в Электронную информаци-

онно-образовательную среду организации; мультимедийное оборудование (проектор – 1 шт., 

экран – 1 шт.). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа оснащена специализированной 

мебелью (столы, стулья, доска аудиторная), стол преподавателя, стул преподавателя, доска 

аудиторная маркерная, наглядные плакаты); техническими средствами обучения (персональ-

ный компьютер – 1 шт., с выходом к сети «Интернет» и доступом в Электронную информаци-

онно-образовательную среду организации; мультимедийное оборудование (проектор – 1 шт., 

экран – 1 шт.). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: 

Кабинет для самостоятельной работы обучающихся: 

Оборудование кабинета: мебель аудиторная (столы, стулья), персональные компьютеры 

с возможностью подключения к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в Электронную информационно-образовательную среду организации 11 

шт. 

Кабинет для самостоятельной работы обучающихся: 

Оборудование кабинета: мебель аудиторная (столы, стулья), персональные компьютеры 

с возможностью подключения к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в Электронную информационно-образовательную среду организации 10 

шт. 

 

https://www.iprbookshop.ru/

