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РАЗДЕЛ 1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Организация администрирования компьютерных систем» является 

обязательной частью общего социально-экономического учебного цикла образовательной 

программы по специальности 09.03.03 Прикладная информатика. 

Цель и задачи освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины «Организация администрирования компьютерных 

сетей» является обучение теоретическим и практическим особенностям в организации 

администрировании компьютерных сетей.  

К основным задачам организации администрирования компьютерных систем 

относятся следующие: 

Иметь: 

- установке, настройке и сопровождении, контроле использования сервера и рабочих станций 

для безопасной передачи информации. 

Уметь: 

- администрировать локальные вычислительные сети; 

- принимать меры по устранению возможных сбоев; 

- обеспечивать защиту при подключении к информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет". 

Знать: 

- основные направления администрирования компьютерных сетей; 

- утилиты, функции, удаленное управление сервером; 

- технологию безопасности, протоколов авторизации, конфиденциальности и безопасности 

при работе с сетевыми ресурсами. 

 

РАЗДЕЛ 2. ПЛАНИРОВАНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, 

СООТНЕСЕННЫЕ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

 

Код 

компетенции 

Формулировка 

компетенции 
Индикаторы достижения компетенции 

УК-1 Способен 

осуществлять 

поиск, критический 

анализ и синтез 

информации, 

применять 

системный подход 

для решения 

поставленных 

задач 

ИУК-1.1. Знать, как осуществлять поиск, критический 

анализ и синтез информации, применять системный 

подход для решения поставленных задач 

ИУК-1.2. Уметь классифицировать факты, интерпре-

тации, оценки в открытых  и специализированных ис-

точниках информации 

ИУК-1.3. Владеть навыками аргументации на основе 

проведённого или предоставленного анализа инфор-

мации при обсуждении подходов к решению профес-

сиональных задач 

 

 

 

РАЗДЕЛ 3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

 

Дисциплина «Организация администрирования компьютерных сетей» изучается в 7, 8 

семестре, относится к Блоку Б.1 «Дисциплины (модули)», «Обязательная часть».  

.  



 

 

4 

 

РАЗДЕЛ 4. ОБЪЕМ (ТРУДОЕМКОСТЬ) ДИСЦИПЛИНЫ (ОБЩАЯ, ПО ВИДАМ 

УЧЕБНОЙ РАБОТЫ, ВИДАМ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ) 

 

Трудоемкость дисциплины и виды учебной нагрузки 

 

на очной форме обучения 

 

Семестр 7 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Лабо

рато

рные 

занят

ия 

Практ

ически

е 

заняти

я 

Сем

инар

ы 

Курсов

ое 

проекти

рование 

Самосто

ятельная 

работа 

под 

руковод

ством 

препода

вателя 

Самосто

ятельная 

работа 

Теку

щий 

контр

оль 

Контроль, 

промежуто

чнаяаттеста

ция 

5 180 32  48    91  

9 

зачет с 

оценкой  

 

на заочной форме обучения 

 

Семестр 7 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Лабо

рато

рные 

занят

ия 

Практ

ически

е 

заняти

я 

Сем

инар

ы 

Курсов

ое 

проекти

рование 

Самосто

ятельная 

работа 

под 

руковод

ством 

препода

вателя 

Самосто

ятельная 

работа 

Теку

щий 

контр

оль 

Контроль, 

промежуто

чнаяаттеста

ция 

5 180 32 
 

48 
  

 91  

9 

зачет с 

оценкой 

 

Тематический план дисциплины 

 

Очная форма обучения 

 

Разделы / Темы Лек

ции 

Лаборат

орные 

занятия 

Прак

тичес

кие 

занят

ия 

Семи

нары 

Самос

тоятель

ная 

работа 

Теку

щий 

контр

оль 

Контроль, 

промежут

очная 

аттестаци

я 

Вс

его 

час

ов 

4 семестр 

Тема 1. Организация 

администрирования 

компьютерных систем 

10  16  31   57 

Тема 2. Программное 

обеспечение 
10  16  30   57 
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компьютерных сетей 

Тема 3. 

Администрирование 

сетевых операционных 

систем 

12  16  30   57 

зачет с оценкой       9 9 

Итого за семестр 32  48  91  9 180 

 

Заочная форма обучения 

 

Разделы / Темы Лек

ции 

Лаборат

орные 

занятия 

Прак

тичес

кие 

занят

ия 

Семи

нары 

Самос

тоятель

ная 

работа 

Теку

щий 

контр

оль 

Контроль, 

промежут

очная 

аттестаци

я 

Вс

его 

час

ов 

7 семестр 

Тема 1. Организация 

администрирования 

компьютерных систем 

10  16  31   57 

Тема 2. Программное 

обеспечение 

компьютерных сетей 

10  16  30   57 

Тема 3. 

Администрирование 

сетевых операционных 

систем 

12  16  30   57 

Зачет с оценкой       9 9 

Итого за семестр 32  48  91  9 180 

 

 

 

 

Структура и содержание дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

1.  Тема 1. Организация 

администрирования 

компьютерных систем 

Планирование апгрейда и миграции сервера 

Рекомендации по апгрейду и миграции. Создание плана 

апгрейда и миграции сервера. Планирование 

виртуализации 

Планирование и внедрение инфраструктуры для 

развертывания серверов 

Выбор подходящей стратегии создания образов сервера. 

Внедрение стратегии автоматического 

развертывания 

Планирование и развертывание серверов с использованием 

диспетчера виртуальных машин (VMM) 

Обзор диспетчера виртуальных машин в System Center 2012 

R2. Реализация библиотек и профилей 

диспетчера виртуальных машин. Планирование и 

развертывание служб VMM. 
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№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

Проектирование и внедрение инфраструктуры лесов и 

доменов Active Directory Domain Services 

Проектирование леса AD DS. Проектирование и реализация 

доверительных отношений между лесами. 

Проектирование интеграции ADDS с 

WindowsAzureActiveDirectory. Проектирование и создание 

доменов AD 

DS. Проектирование пространств имен DNS в среде AD DS. 

Проектирование доверительных отношений AD 

DS. 

Проектирование и реализация инфраструктуры 

подразделений (OU) и разрешений AD DS 

Планирование делегирования административных задач. 

Проектирование структуры подразделений OU. 

Проектирование и внедрение стратегии групп AD DS 

Проектирование и внедрение стратегии групповых политик 

Сбор требуемой информации для проектирования групповых 

политик. Проектирование и внедрение 

групповых политик. Проектирование обработки групповых 

политик. Планирование управления групповыми 

политиками 

Проектирование и реализация физической топологии AD DS 

Проектирование и реализация сайтов Active Directory. 

Проектирование репликации Active Directory. 

Проектирование размещения контроллеров домена. 

Виртуализация контроллеров домена. Проектирование 

высокой доступности контроллеров домена 

Планирование и реализация хранилищ данных 

Планирование и внедрение iSCSI SAN. Планирование и 

внедрение Storage Spaces. Оптимизация файловых 

служб для филиалов. 

Планирование и реализация защиты сетей Обзор 

проектирования безопасности сетей. Проектирование и 

внедрение использования Windows Firewall. 

Проектирование и внедрение инфраструктуры NAP 

Проектирование и реализация защиты служб доступа к сети 

Планирование и внедрение DirectAccess. Планирование и 

внедрение VPN. Планирование и внедрение Web 

Application Proxy. Планирование сложной инфраструктуры 

удаленного доступа 

Содержание 

Обзор управления Центром Обработки Данных предприятия 

Обзор ЦОД предприятия. Обзор компонент SystemCenter 

2012 R2 

Планирование и реализация стратегии виртуализации 

серверов 

Планирование развертывания диспетчера виртуальных 

машин (VMM). Планирование и реализация 

серверной виртуализации. 

Планирование и реализация сетевой инфраструктуры и 
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№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

систем хранения данных для виртуализации 

Планирование систем хранения для виртуализации. 

Реализация систем хранения для виртуализации. 

Планирование и реализация сетевой инфраструктуры для 

виртуализации. Планирование и реализация 

виртуализации сети 

Планирование и развертывание виртуальных машин 

Планирование параметров виртуальных машин. Подготовка к 

развертыванию виртуальных машин с 

использованием диспетчера виртуальных машин (VMM). 

Развертывание виртуальных машин. Планирование 

и реализация реплики Hyper-V 

Планирование и реализация решения по администрированию 

виртуализации Планирование и реализация 

автоматизации с использованием System Center 2012 R2. 

Планирование и реализация 

MicrosoftSystemCenterAdministration. Планирование и 

реализация Self-Service с использованием System 

Center 2012 R2. Планирование и реализация установки 

обновлений в инфраструктуре серверной 

виртуализации 

Планирование и реализация стратегии мониторинга серверов 

Планирование мониторинга в Windows Server 2012 R2. Обзор 

SystemCenterOperationsManager. Планирование 

и настройка компонент мониторинга. Настройка 

взаимодействия с VMM 

Планирование и реализация решений высокой доступности 

для файловых служб и приложений 

Планирование и реализация Storage Spaces. Планирование и 

реализация DFS. Планирование и реализация 

NLB 

Планирование и реализация решений высокой доступности 

на основе кластеров 

Планирование инфраструктуры отказоустойчивых кластеров. 

Внедрение отказоустойчивого кластера. 

Планирование и реализация системы установки обновлений 

для отказоустойчивого кластера. Интеграция 

отказоустойчивых кластеров и виртуализации. Планирование 

распределѐнных отказоустойчивых кластеров 

Обзор проектирования безопасности сетей. Проектирование 

и внедрение использования Windows Firewall. 

Проектирование и внедрение инфраструктуры NAP 

Проектирование и реализация защиты служб доступа к сети 

Планирование и внедрение DirectAccess. Планирование и 

внедрение VPN. Планирование и внедрение Web 

Application Proxy. Планирование сложной инфраструктуры 

удаленного доступа 

Содержание 

Обзор управления Центром Обработки Данных предприятия 

Обзор ЦОД предприятия. Обзор компонент SystemCenter 
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№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

2012 R2 

Планирование и реализация стратегии виртуализации 

серверов 

Планирование развертывания диспетчера виртуальных 

машин (VMM). Планирование и реализация 

серверной виртуализации. 

Планирование и реализация сетевой инфраструктуры и 

систем хранения данных для виртуализации 

Планирование систем хранения для виртуализации. 

Реализация систем хранения для виртуализации. 

Планирование и реализация сетевой инфраструктуры для 

виртуализации. Планирование и реализация 

виртуализации сети 

Планирование и развертывание виртуальных машин 

Планирование параметров виртуальных машин. Подготовка к 

развертыванию виртуальных машин с 

использованием диспетчера виртуальных машин (VMM). 

Развертывание виртуальных машин. Планирование 

и реализация реплики Hyper-V 

Планирование и реализация решения по администрированию 

виртуализации Планирование и реализация 

автоматизации с использованием System Center 2012 R2. 

Планирование и реализация 

MicrosoftSystemCenterAdministration. Планирование и 

реализация Self-Service с использованием System 

Center 2012 R2. Планирование и реализация установки 

обновлений в инфраструктуре серверной 

виртуализации 

Планирование и реализация стратегии мониторинга серверов 

Планирование мониторинга в Windows Server 2012 R2. Обзор 

SystemCenterOperationsManager. Планирование 

и настройка компонент мониторинга. Настройка 

взаимодействия с VMM 

Планирование и реализация решений высокой доступности 

для файловых служб и приложений 

Планирование и реализация Storage Spaces. Планирование и 

реализация DFS. Планирование и реализация 

NLB 

Планирование и реализация решений высокой доступности 

на основе кластеров 

Планирование инфраструктуры отказоустойчивых кластеров. 

Внедрение отказоустойчивого кластера. 

Планирование и реализация системы установки обновлений 

для отказоустойчивого кластера. Интеграция 

отказоустойчивых кластеров и виртуализации. Планирование 

распределѐнных отказоустойчивых кластеров 

2.  Тема 2. Программное 

обеспечение 

компьютерных сетей 

Оценка и определение параметров развертывания клиентских 

ОС 

Обзор жизненного цикла клиентских компьютеров 

предприятия. 
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№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

Оценка оборудования и готовности инфраструктуры к 

развертыванию клиентских ОС. Обзор методов 

развертывания клиентских ОС в среде организации. 

Технологии лицензионной активации для клиентских 

компьютеров в организации. Планирование стратегии 

развертывания клиентских ОС. Сбор данных об 

инфраструктуре. Реализация решения лицензионной 

активации 

Планирование стратегии управления образами 

Обзор форматов образа Windows. Обзор средств управления 

образами (Image Management). Оценка бизнес- 

требований для поддержки стратегии управления образами. 

Реализация безопасности клиентских систем 

Реализация централизованного решения по безопасности 

клиентских ОС. Планирование и реализация 

BitLocker. Планирование и реализация шифрования с 

помощью EFS. Настройка безопасности клиентских ОС 

с помощью групповой политики. Настройка шифрования 

диска с помощью BitLocker. Реализация решения 

централизованного управления EFS. Реализация решения для 

восстановления файлов, защищенных EFS. 

Захват и управление образами клиентских ОС 

Обзор Windows ADK. Управление средой предустановки 

Windows (Windows PE). Создание исходного образа 

с помощью Windows SIM и Sysprep. Захват и обслуживанию 

эталонного образа. Настройка и управление 

службой развертывания Windows (Windows Deployment 

Services). Настройка Windows PE. Установка 

эталонного компьютера с помощью файла ответов. 

Обработка эталонного компьютера с помощью Sysprep. 

Создание файла ответов с помощью Windows SIM. Установка 

эталонного компьютера с помощью файла. 

ответов. Обработка эталонного компьютера с помощью 

Sysprep. Services Планирование среды 

WindowsDeploymentServices. Установка и настройка 

серверной роли WDS. Захват эталонного образа с 

помощью WDS. Развертывание образа с помощью WDS 

Планирование и реализация миграции пользовательской 

среды 

Обзор способов миграции пользовательской среды. 

Планирование миграции пользовательской среды с 

помощью USMT. Миграция состояния пользователя с 

помощью USMT. Планирование миграции 

пользовательской среды. Создание и настройка XML-файлов 

USMT. Сбор данных и восстановления профиля 

пользователя с помощью USMT. Выполнение миграции с 

созданием жестких ссылок 

Планирование и развертывание клиентских ОС с помощью 

Microsoft Deployment Toolkit 

Планирование среды Lite Touch Installation. Реализация MDT 
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№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

2012 для Lite Touch Installation. Интеграция 

служб развертывания Windows с MDT. Планирование среды 

Lite Touch Installation. Установка MDT 2012 и 

необходимых компонентов. Создание и настройка MDT 2012 

Deployment Share. Развертывание и захват 

образа эталонной ОС. Интеграция WDS с MDT 2012 для 

обеспечения возможностей загрузки PXE. 

Планирование и развертывание клиентских ОС с помощью 

System Center Configuration Manager 2012 

Планированиесреды Zero Touch Installation. Подготовка сайта 

для развертывания ОС. Построение эталонного 

образа на основе последовательности задач Configuration 

Manager. Использование последовательности задач 

MDT для развертывания клиентских образов. Планирование 

инфраструктуры развертывания операционной 

системы. Подготовка среды Zero Touch Installation. 

Настройка пакетов развертывания и образов системы. 

Подготовка среды ZeroTouchInstallation 

Планирование и реализация служб удаленного доступа 

(Remote Desktop Services) 

Обзор службы удаленного рабочего стола. Планирование 

среды Remote Desktop Services. Настройка 

развертывания инфраструктуры виртуальных рабочих 

столов. Настройка доступа к клиентам на основе 

сеансов (Session-Based Desktop). Расширение среды Remote 

Desktop Services в Интернет. Планирование среды 

Remote Desktop Services. Настройка сценария 

инфраструктуры виртуальных рабочих столов. Настройка 

сценария доступа на основе сеансов. Проектирование 

политик шлюзов RDS. Настройка шлюзов RDS 

Управление виртуализацией пользовательского состояния 

для клиентских ОС организации 

Обзор виртуализации профиля пользователя. Планирование 

виртуализации профиля пользователя. Настройка 

перемещаемых профилей, перенаправления папок и 

автономных (offline) файлов. Реализация виртуализации 

работы пользователя от Microsoft (Microsoft User Experience 

Virtualization). Планирование виртуализации 

профиля пользователя. Реализация виртуализации профиля 

пользователя. 

Планирование и реализация инфраструктуры обновлений для 

поддержки клиентских ОС организации 

Планирование инфраструктуры обновлений для организации. 

Реализация поддержки обновлений 

программного обеспечения с помощью Configuration Manager 

2012 Управление обновлениями для 

виртуальных машин и образов. Использование Windows 

Intune для управления обновление программного 

обеспечения. Планирование инфраструктуры обновления. 

Реализация обновлений программного обеспечения с 
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№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

помощью Configuration Manager 2012 Реализация обновлений 

программного обеспечения для 

библиотек виртуальных машин. 

Защита компьютеров предприятия от вредоносных программ 

и потерь данных 

Обзор System Center 2012 Endpoint Protection. Настройка 

Endpoint Protection Client Settings и мониторинга 

состояния. Использование Windows Intune Endpoint 

Protection. Защита клиентских ОС с помощью System 

Center 2012 Data Protection Manager. Настройка и 

развертывание политик EndpointProtection. Настройка 

параметров клиента для поддержки Endpoint Protection. 

Мониторинг защиты конечных точек. Настройка и 

проверка защиты данных клиента 

Мониторинг производительности и работоспособности 

инфраструктуры клиентских ОС 

Производительность и работоспособность инфраструктуры 

клиентских ОС. Мониторинг инфраструктуры 

виртуальных клиентов. Настройка Operations Manager для 

мониторинга виртуальных сред. 

3.  Тема 3. 

Администрирование 

сетевых операционных 

систем 

Развертывание и управление Windows Server 2012 R2 

Обзор Windows Server 2012R2. Установка Windows Server 

2012R2. Настройка Windows Server 2012R2 после 

установки. Обзор задач по управлению Windows Server 

2012R2. Введение в Windows PowerShell. 

Введение в доменные сервисы Службы Каталога 

Введение в AD DS. Обзор функций контроллера домена. 

Установка контроллера домена. 

Управление объектами доменных служб Службы Каталога 

Управление учетными записями пользователей. Управление 

группами. Управление учетными записями 

компьютеров. Делегирование административных задач. 

Автоматизация администрирования доменных служб 

Службы Каталога 

Использование средств командной строки для 

администрирования AD DS. Использование Windows 

PowerShell для администрирования AD DS. Произведение 

множественных операций с использованием 

Windows PowerShell. 

Применение протокола DHCP 

Установка роли DHCP сервер. Настройка DHCP областей. 

Управление базой данных DHCP. Защита и 

мониторинг DHCP 

Применение DNS 

Процесс разрешения имен в Windows. Установка сервера 

DNS. Управление зонами DNS 

Применение локального хранилища данных 

Обзор методов хранения данных. Управление дисками и 

томами. Использование пространств хранения 

Применение файловой службы и службы печати. Защита 
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№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

файлов и папок. Защита папок средствами теневого 

копирования. Настройка Рабочих папок. 

Настройка сетевой печати 

Применение групповой политики 

Обзор групповой политики. Обработка групповых политик. 

Применение централизованного хранилища 

Административных шаблонов 

Защита серверов Windows применением объектов групповой 

политики 

Обзор безопасности операционных систем Windows. 

Настройка параметров безопасности. Ограничение 

прикладного ПО. Настройка брандмауэра Windows с 

расширенной безопасностью 

Применение серверной виртуализации с Hyper-V 

Обзор технологий виртуализации. ПрименениеHyper-V. 

Управление хранилищем виртуальных машин. 

Управление виртуальными сетями 

 

 

Занятия семинарского типа 

 

 

(Практические занятия, Семинарские занятия, Лабораторные занятия) 

 

Общие рекомендации по подготовке к практическим и лабораторным занятиям. При 

подготовке к работе во время проведения занятий семинарского типа следует обратить 

внимание на следующие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во 

время занятия, обработку полученных результатов, исправление полученных замечаний. 

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач занятия.  

Работа во время проведения занятия семинарского типа включает несколько 

моментов: а) консультирование обучающихся преподавателями с целью предоставления 

исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, б) самостоятельное выполнение заданий согласно 

обозначенной учебной программой тематики. 

Тема 1. Организация администрирования компьютерных систем 

1. Осуществление конфигурирования программного обеспечения на серверах и 

рабочих станциях. 

2. Установка прав доступа и контроль использования сетевых ресурсов 

3. Администрирование серверов 

4. Расчѐт стоимости сетевого оборудования и программного обеспечения 

5. Регистрация пользователей локальной сети 

6. Осуществление антивирусной защиты 

 

Тема 2. Программное обеспечение компьютерных сетей 

1 Оценка и определение параметров развертывания 

2 Планирование стратегии управления образами 

3 Настройка безопасности клиентских систем 

4 Настройка шифрования файлов с помощью EFS 
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5 Подготовка образа и среды предустановки Установка Windows ADK 

6 Создание эталонного образа с помощью Windows SIM и Sysprep Создание файла 

ответов с помощью Windows SIM 

7 Создание и обслуживание эталонного образа 

8 Настройка и управление Windows Deployment Services Планирование среды 

Windows Deployment Services 

9 Планирование и реализация миграции пользовательской среды 

10 Миграция состояния пользователя с созданием жестких ссылок 

11 Планирование и развертывание клиентских ОС с помощью MDT 

12 Подготовка среды для развертывания операционной системы 

13. Использование MDT и Configuration Manager для подготовки Zero-Touch 

Installation 

14 Планирование и реализация инфраструктуры Remote Desktop Services 

15 Расширение доступа к Интернет для инфраструктуры RDS 

16 Развертывание и поддержка виртуализации профиля пользователя 

17 Проектирование и реализация файловых служб 

 

Тема 3. Администрирование сетевых операционных систем 

1 Настройка и устранение неполадок службы DNS 

2 Поддержка ADDS 

3 Управление пользовательскими и служебными учетными записями 

4 Внедрение инфраструктуры Групповых политик 

5 Управление пользовательским рабочим столом через Групповую политику 

6 Установка и настройка роли Сервер Сетевой политики 

7 Применение защиты доступа к сети 

8 Внедрение технологии DirectAccess с помощью мастера начальной настройки 

9 Развертывание расширенной инфраструктуры DirectAccess 

10 Внедрение VPN 

11 Внедрение Web Application Proxy 

12 Настройка Квот и файлового экранирования в FSRM 

13 Применение DFS 

14 Настройка шифрования и расширенного аудита 

15 Использование службы развертывания Windows для развертывания WindowsServer 

2012 

16 Внедрение управления обновлениями 

17 Мониторинг WindowsServer 2012 

 

 

РАЗДЕЛ 5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Наряду с чтением лекций и проведением семинарских занятий неотъемлемым 

элементом учебного процесса является самостоятельная работа. При самостоятельной работе 

достигается конкретное усвоение учебного материала, развиваются теоретические 

способности, столь важные для успешной подготовки и защиты выпускной работы 

бакалавра. Формы самостоятельной работы, обучаемых могут быть разнообразными. 

Самостоятельная работа включает: изучение литературы, веб-ресурсов, оценку, обсуждение 

и рецензирование публикуемых статей; ответы на контрольные вопросы; решение задач; 

самотестирование. Выполнение всех видов самостоятельной работы увязывается с 

изучением конкретных тем. 
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Самостоятельная работа 

 

Наименование 

разделов/тем 
Виды занятий для самостоятельной работы 

Тема 1. Организация 

администрирования 

компьютерных 

систем 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту 

лекции; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- подготовка рефератов (докладов), эссе, статей, тематических 

сообщений и выступлений, альбомов, схем, таблиц, слайдов, 

выполнение иных практических заданий; 

Тема 2. Программное 

обеспечение 

компьютерных сетей 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту 

лекции; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- подготовка рефератов (докладов), эссе, статей, тематических 

сообщений и выступлений, альбомов, схем, таблиц, слайдов, 

выполнение иных практических заданий; 

Тема 3. 

Администрирование 

сетевых 

операционных систем 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту 

лекции; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- подготовка рефератов (докладов), эссе, статей, 

тематических сообщений и выступлений, альбомов, схем, таблиц, 

слайдов, выполнение иных практических заданий; 

 

 

5.1. Примерная тематика эссе1 

1. Организация администрирования компьютерной сети кабинетов образовательного 

учреждения.  

2. Организация администрирования компьютерной сети отделов туристической компании.  

3. Организация администрирования компьютерной сети отделов страховой компании.  

4. Организация администрирования компьютерной сети отделов строительной компании.  

5. Организация администрирования компьютерной сети подразделений рекламной компании. 

6. Организация администрирования компьютерной сети для помещений аптечного магазина-

склада.  

7. Организация администрирования компьютерной сети отделов торгового предприятия.  

8. Организация администрирования компьютерной сети отделов магазина розничной 

торговли.  

9. Организация администрирования компьютерной сети отделов транспортной компании.  

10. Организация администрирования компьютерной сети помещений автопредприятия.  

11. Организация администрирования компьютерной сети отделений поликлиники.  

12. Организация администрирования компьютерной сети помещений малого предприятия.  

 

 

 

 

 

                                                 
1 Перечень тем не является исчерпывающим. Обучающийся может выбрать иную тему по согласованию с пре-

подавателем. 
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5.2. Примерный перечень тем докладов/рефератов2 

 

  

1. Организация администрирования компьютерной сети отделов торгового центра.  

2. Организация администрирования компьютерной сети аптечного магазина-склада 

3. Организация администрирования компьютерной сети этажа офисного здания.  

4. Организация администрирования компьютерной сети кабинетов библиотеки.  

5. Организация администрирования компьютерной сети помещений центра детского 

творчества.  

6. Организация администрирования компьютерной сети помещений сервисной организации. 

7. Организация администрирования структурированной компьютерной сети кабинетов 

учебного центра.  

8. Организация администрирования компьютерной сети отделов строительной компании  

9. Организация администрирования компьютерной сети аптечной сети  

10. Организация администрирования компьютерной сети кабинетов бухгалтерии 

предприятия  

11. Организация администрирования компьютерной сети отделений областной больницы  

12. Организация администрирования компьютерной сети филиала банка  

13. Организация администрирования компьютерной сети помещений магазина сетевого 

маркетинга 

 

 

РАЗДЕЛ 6. ОЦЕНОЧНЫЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЕ (ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ) ДЛЯ 

ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ 

 

6.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

 

В процессе освоения учебной дисциплины для оценивания сформированности 

требуемых компетенций используются оценочные материалы (фонды оценочных средств), 

представленные в таблице  

 

Индикаторы компетенций в 

соответствии с основной 

образовательной программой 

Типовые вопросы и 

задания 

Примеры тестовых 

заданий 

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных задач 

ИУК 1.1. 
П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИУК 1.2 
П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИУК 1.3. 
П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3настоящей рабочей 

программы дисциплины 

 

 

 

 

 

                                                 
2 Перечень тем докладов/рефератов не является исчерпывающим. Обучающийся может выбрать иную тему по 

согласованию с преподавателем. 
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6.2. Типовые вопросы и задания 

 

Перечень вопросов 

 

1. Дать определение администрированию. 

2. Перечислить состав информационных систем. 

3. Перечислить этапы проектирования информационных систем. 

4. Перечислить стеки протоколов TCP/IP и NetBIOS 

5. Дать определение DHCP. 

6. Дать определение DNS. 

7. Дать определение домашним и централизованным сетям. 

8. Перечислить методы управления сетью. SNMP, RMON. 

9. Перечислить методы управления системами: X.500, LDAP 

10. Дать определение Active Directory 

11. Перечислить средства безопасности информационных систем 

12. Перечислить семейства ОС Windows NT 

13. Рассказать поэтапно установку ОС: Подготовка, варианты установки, 

возможные проблемы и пути их решения. 

14. Дать определение CMD, BAT-файлам. 

15. Перечислить методы управления консолью ММС. 

16. Дать определение WSH 

17. Дать определение реестру Windows NT 

18. Перечислить серверы Windows: версии, установка 

19. Перечислить роли сервера. Терминалы, удалённый доступ. 

20. Рассказать поэтапно установку и настройку домена. 

21. Перечислить ресурсы в домене. 

22. Перечислить серверные функции клиентских систем. Организация 

«домашней сети». 

23. Перечислить общие ресурсы в домене. 

24. Рассказать поэтапно установку, настройку, удалённое развёртывание 

систем RIS/ WDS. 

25. Дать определение резервному копированию в системах MS Windows. 

26. Перечислить методы клонирования и развёртывания образов. 

27. Перечислить методы автоматической и удалённой установки ПО в 

домене. 

28. Перечислить кластеры серверов. 

29. Рассказать поэтапно построение (корпоративной) информационной 

системы. 

30. Дать определение сетевому оборудованию 

31. Дать определение архитектуре информационной системы предприятия 

32. Дать определение корпоративной сеть и Internet – организация 

взаимодействия. 

33. Дать определение System Management. 

34. Дать определение cистемы управления сетью. 

35. Дать определение dиртуализациb 

36. Дать определение безопасности информационных систем 

37. Рассказать регламент работы системного администратора 

38. Произвести выбор обеспечения ИС 

39. Перечислить структурированные кабельные сети 

40. Рассказать методы настройки транспортных протоколов 

41. Дать определение сети с централизованным управлением 

42. Рассказать методы развёртывания Web-серверов: использование, 
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реализации, связанные задачи. 

43. Рассказать методы развёртывания FTP-серверов: использование, 

реализации, связанные задачи. 

44. Перечислить использование, реализации, связанные задачи межсетевых 

экранов. 

45. Перечислить определение, задачи, настройки Proxy. 

 

6.3. Примерные тестовые задания 

 

Полный банк тестовых заданий для проведения компьютерного тестирование 

находятся в электронной информационной образовательной среде и включает более 60 

заданий из которых в случайном порядке формируется тест, состоящий из 20 заданий. 

 

Компетенции Типовые вопросы и задания 

УК-1 1. В каких файловых системах возможно включение управления 

квотами в Windows Server? 

А) FAT32 и NTFS; 

Б) NTFS; 

В) FAT32; 

Г) FAT32 и NTFS, HPFS; 

Д) HPFS. 

2. Как организован режим разделения времени в ОС? 

А) пользователь заранее планирует и рационально использует свое 

время;  

Б) машинное время предоставляется пользователям по очереди, по 

истечении своего интервала времени пользователя выгоняют; 

В) ОС обрабатывает задания, вводимые и управляемые 

несколькими пользователями с терминалов; 

Г) оператор машинного зала планирует время и составляет график, 

в какое время какие задания пропускаются 

3. Вы попытались начать сеанс на одном из компьютеров домена - User1, 

но получили системное сообщение о том, что контроллер домена 

недоступен или не найдена учетная запись компьютера. С помощью 

«Active Directory Users and Computers» Вы определили, что учетная запись 

компьютера User1 отключена. Какое решение позволит максимально 

оперативно решить проблему по разрешению входа на данный 

компьютер? 

А) Переименовать компьютер и ввести его под новым именем в домен; 

Б) Обновить учетную запись компьютера User1 (Reset account); 

В) Исключить User1 из домена, а затем снова добавите данныйкомпьютер 

в домен; 

Г) Включить учетную запись компьютера User1 (Enable account); 

Д) Удалить учетную запись компьютера User1, затем создать новую 

учетную запись с тем же именем. 

 

6.4. Оценочные шкалы 

 

6.4.1. Оценивание текущего контроля 

 

Целью проведения текущего контроля является достижение уровня результатов 

обучения в соответствии с индикаторами компетенций. 

Текущий контроль может представлять собой письменные индивидуальные задания 

состоящие из 5/3 вопросов или в форме тестовых заданий по изученным темам до 
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проведения промежуточной аттестации. Рекомендованный планируемый период проведения 

текущего контроля за 6/3 недели до промежуточной аттестации. 

 

Шкала оценивания при тестировании 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-70% 

 

Шкала оценивания при письменной работе 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литературу. 

Незачтено 

Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу 

 
6.4.2. Оценивание самостоятельной письменной работы (контрольной работы, эссе) 

 

При оценке учитывается: 

1. Правильность оформления  

2. Уровень сформированности компетенций. 

3. Уровень усвоения теоретических положений дисциплины, правильность 

формулировки основных понятий и закономерностей. 

4. Уровень знания фактического материала в объеме программы. 

5. Логика, структура и грамотность изложения письменной работы. 

6. Полнота изложения материала (раскрытие всех вопросов) 

7. Использование необходимых источников. 

8. Умение связать теорию с практикой. 

9. Умение делать обобщения, выводы. 

 

Шкала оценивания контрольной работы и эссе 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литературу. 

Незачтено 
Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 
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- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу 

 

6.4.3. Оценивание ответов на вопросы и выполнения заданий промежуточной 

аттестации 

 

При оценке знаний учитывается уровень сформированности компетенций: 

1. Уровень усвоения теоретических положений дисциплины, правильность 

формулировки основных понятий и закономерностей. 

2. Уровень знания фактического материала в объеме программы. 

3. Логика, структура и грамотность изложения вопроса. 

4. Умение связать теорию с практикой. 

5. Умение делать обобщения, выводы. 

 

Шкала оценивания на зачете 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

«Зачтено» 

Обучающийся должен: уметь строить ответ в соответствии 

со структурой излагаемого вопроса; продемонстрировать 

прочное, достаточно полное усвоение знаний программного 

материала; продемонстрировать знание основных теоретических 

понятий; правильно формулировать определения; 

последовательно, грамотно и логически стройно изложить 

теоретический материал; продемонстрировать умения 

самостоятельной работы с литературой; уметь сделать достаточно 

обоснованные выводы по излагаемому материалу. 

«Не зачтено» 

Обучающийся демонстрирует: незнание значительной 

части программного материала; не владение понятийным 

аппаратом дисциплины; существенные ошибки при изложении 

учебного материала; неумение строить ответ в соответствии со 

структурой излагаемого вопроса; неумение делать выводы по 

излагаемому материалу. 

 

6.4.4.Тестирование 

 

Шкала оценивания 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Отлично Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Хорошо Количество верных ответов в интервале: 56-70% 

Удовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 41-55% 

Неудовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 41-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

 

6.5. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания 

сформированных компетенций в соответствии с ООП 
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Качество знаний характеризуется способностью обучающегося точно, 

структурированно и уместно воспроизводить информацию, полученную в процессе освоения 

дисциплины, в том виде, в котором она была изложена в учебном издании или 

преподавателем. 

Умения, как правило, формируются на занятиях семинарского типа. Задания, 

направленные на оценку умений, в значительной степени требуют от обучающегося 

проявления стереотипности мышления, т.е. способности выполнить работу по образцам, с 

которыми он работал в процессе обучения. Преподаватель же оценивает своевременность и 

правильность выполнения задания. 

Навыки можно трактовать как автоматизированные умения, развитые и закрепленные 

осознанным самостоятельным трудом. Навыки формируются при самостоятельном 

выполнении обучающимися практико-ориентированных заданий, моделирующих решение 

им производственных и социокультурных задач в соответствующей области 

профессиональной деятельности, как правило, при выполнении домашних заданий, курсовых 

проектов (работ), научно-исследовательских работ, прохождении практик, при работе 

индивидуально или в составе группы и т.д.  

Устный опрос – это процедура, организованная как специальная беседа преподавателя 

с группой обучающихся (фронтальный опрос) или с отдельными обучающимися 

(индивидуальный опрос) с целью оценки сформированности у них основных понятий и 

усвоения учебного материала. Устный опрос может использоваться как вид контроля и 

метод оценивания формируемых компетенций (как и качества их формирования) в рамках 

самых разных форм контроля, таких как: собеседование, коллоквиум, зачет, экзамен по 

дисциплине. Устный опрос (УО) позволяет оценить знания и кругозор обучающегося, 

умение логически построить ответ, владение монологической речью и иные 

коммуникативные навыки. УО обладает большими возможностями воспитательного 

воздействия преподавателя. Воспитательная функция УО имеет ряд важных аспектов: 

профессионально-этический и нравственный аспекты, дидактический (систематизация 

материала при ответе, лучшее запоминание материала при интеллектуальной концентрации), 

эмоциональный (радость от успешного прохождения собеседования) и др. Обучающая 

функция УО состоит в выявлении деталей, которые по каким-то причинам оказались 

недостаточно осмысленными в ходе учебных занятий и при подготовке к зачёту или 

экзамену. УО обладает также мотивирующей функцией: правильно организованные 

собеседование, коллоквиум, зачёт и экзамен могут стимулировать учебную деятельность 

студента, его участие в научной работе. 

Тесты являются простейшей формой контроля, направленной на проверку владения 

терминологическим аппаратом, современными информационными технологиями и 

конкретными знаниями в области фундаментальных и прикладных дисциплин. Тест может 

предоставлять возможность выбора из перечня ответов (один или несколько правильных 

ответов). 

Семинарские занятия. Основное назначение семинарских занятий по дисциплине – 

обеспечить глубокое усвоение обучающимися материалов лекций, прививать навыки 

самостоятельной работы с литературой, воспитывать умение находить оптимальные решения 

в условиях изменяющихся отношений, формировать современное профессиональное 

мышление обучающихся. На семинарских занятиях преподаватель проверяет выполнение 

самостоятельных заданий и качество усвоения знаний, умений, определяет уровень 

сформированности компетенций.  

Коллоквиум может служить формой не только проверки, но и повышения 

производительности труда студентов. На коллоквиумах обсуждаются отдельные части, 

разделы, темы, вопросы изучаемого курса, обычно не включаемые в тематику семинарских и 

других практических учебных занятий, а также рефераты, проекты и иные работы 

обучающихся. 
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Доклад, сообщение – продукт самостоятельной работы студента, представляющий 

собой публичное выступление по представлению полученных результатов решения 

определенной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы. 

Контрольная работа – средство проверки умений применять полученные знания для 

решения задач определенного типа по теме или разделу. 

Профессионально-ориентированное эссе – это средство, позволяющее оценить умение 

обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить 

анализ этой проблемы с использованием аналитического инструментария соответствующей 

дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной 

профессионально-ориентированной проблеме. 

Реферат – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое 

изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа 

определенной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть 

исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на 

нее. 

Ситуационный анализ (кейс) – это комплексный анализ ситуации, имевший место в 

реальной практике профессиональной деятельности специалистов. Комплексный анализ 

включает в себя следующие составляющие: причинно-следственный анализ (установление 

причин, которые привели к возникновению данной ситуации, и следствий ее развертывания), 

системный анализ (определение сущностных предметно-содержательных характеристик, 

структуры ситуации, ее функций и др.), ценностно-мотивационный анализ (построение 

системы оценок ситуации, ее составляющих, выявление мотивов, установок, позиций 

действующих лиц); прогностический анализ (разработка перспектив развития событий по 

позитивному и негативному сценарию), рекомендательный анализ (выработка рекомендаций 

относительно поведения действующих лиц ситуации), программно-целевой анализ 

(разработка программ деятельности для разрешения данной ситуации). 

Творческое задание – это частично регламентированное задание, имеющее 

нестандартное решение и позволяющее диагностировать умения интегрировать знания 

различных научных областей, аргументировать собственную точку зрения, доказывать 

правильность своей позиции. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой 

обучающихся. 

Деловая и/или ролевая игра – совместная деятельность группы обучающихся и 

преподавателя под управлением преподавателя с целью решения учебных и 

профессионально-ориентированных задач путем игрового моделирования реальной 

проблемной ситуации. Позволяет оценивать умение анализировать и решать типичные 

профессиональные задачи.  

«Круглый стол», дискуссия – интерактивные оценочные средства, позволяющие 

включить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, проблемы и оценить их 

умение аргументировать собственную точку зрения. Занятие может проводить по 

традиционной (контактной) технологии, либо с использованием телекоммуникационных 

технологий. 

Проект – конечный профессионально-ориентированный продукт, получаемый в 

результате планирования и выполнения комплекса учебных и исследовательских заданий. 

Позволяет оценить умения обучающихся самостоятельно конструировать свои знания в 

процессе решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном 

пространстве и уровень сформированности аналитических, исследовательских навыков, 

навыков практического и творческого мышления. Может выполняться в индивидуальном 

порядке или группой обучающихся. 

 

Раздел 7. Методические указания для обучающихся по основанию дисциплины 
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Освоение обучающимся учебной дисциплины предполагает изучение материалов 

дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия 

проходят в форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа 

включает разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной 

дисциплины. Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, 

которая имеется в электронной библиотечной системе Университета. Эта информация 

необходима для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа. С целью обеспечения успешного 

обучения обучающийся должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей 

формой организации учебного процесса, поскольку: знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; ознакомьтесь с 

учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной лекции; 

внесите дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной 

тетради; запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по 

материалу изученной лекции; постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей 

подготовке; узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора) и запишите информацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, 

ознакомление с инструктивными материалами с целью осознания задач занятия. 

Самостоятельная работа. Для более углубленного изучения темы задания для 

самостоятельной работы рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. 

При выполнении заданий по возможности используйте наглядное представление материала. 

 Подготовка к зачету, экзамену. К зачету, экзамену необходимо готовится 

целенаправленно, регулярно, систематически и с первых дней обучения по данной 

дисциплине. Попытки освоить учебную дисциплину в период зачетно-экзаменационной 

сессии, как правило, приносят не слишком удовлетворительные результаты. При подготовке 

к зачету обратите внимание на защиту практических заданий на основе теоретического 

материала. При подготовке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, 

существенное (понятия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, 

иллюстрирующие теоретические положения.  

 

7.1. Методические рекомендации по написанию эссе 

 

Эссе (от французского essai – опыт, набросок) – жанр научно-публицистической 

литературы, сочетающей подчеркнуто-индивидуальную позицию автора по конкретной 

проблеме.  

Главными особенностями, которые характеризуют эссе, являются следующие 

положения: 

 собственная позиция обязательно должна быть аргументирована и подкреплена 

ссылками на источники, авторитетные точки зрениями и базироваться на фундаментальной 

науке. Небольшой объем (4–6 страниц), с оформленным списком литературы и сносками на ее 

использование; 

 стиль изложения – научно-исследовательский, требующий четкой, последовательной 

и логичной системы доказательств; может отличаться образностью, оригинальностью, 

афористичностью, свободным лексическим составом языка; 
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 исследование ограничивается четкой, лаконичной проблемой с выявлением 

противоречий и разрешением этих противоречий в данной работе.  

 

7.2. Методические рекомендации по использованию кейсов 

 

Кейс-метод (Case study) – метод анализа реальной ситуации, описание которой 

одновременно отражает не только какую-либо практическую проблему, но и актуализирует 

определенный комплекс знаний, который необходимо усвоить при разрешении данной 

проблемы. При этом сама проблема не имеет однозначных решений. 

Кейс как метод оценки компетенций должен удовлетворять следующим требованиям:  

 соответствовать четко поставленной цели создания; 

 иметь междисциплинарный характер; 

 иметь достаточный объем первичных и статистических данных; 

 иметь соответствующий уровень сложности, иллюстрировать типичные ситуации, 

иметь актуальную проблему, позволяющую применить разнообразные методы анализа при 

поиске решения, иметь несколько решений. 

Кейс-метод оказывает содействие развитию умения решать проблемы с учетом 

конкретных условий и при наличии фактической информации. Он развивает такие 

квалификационные характеристики, как способность к проведению анализа и диагностики 

проблем, умение четко формулировать и высказывать свою позицию, умение общаться, 

дискутировать, воспринимать и оценивать информацию, которая поступает в вербальной и 

невербальной форме.  

 

7.3. Требования к компетентностно-ориентированным заданиям для 

демонстрации выполнения профессиональных задач 

 

Компетентностно-ориентированное задание – это всегда практическое задание, 

выполнение которого нацелено на демонстрирование доказательств наличия у обучающихся 

общекультурных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций, знаний, умений, 

необходимых для будущей профессиональной деятельности. 

Компетентностно-ориентированные задания бывают разных видов: 

 направленные на подготовку конкретного практико-ориентированного продукта 

(анализ документов, текстов, критика, разработка схем и др.); 

 аналитического и диагностического характера, направленные на анализ различных 

аспектов и проблем; 

 связанные с выполнением основных профессиональных функций (выполнение 

конкретных действий в рамках вида профессиональной деятельности, например, 

формулирование целей миссии, и т. п.). 

 

Раздел 8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплин 

 

Основная литература3 

1. Ларина, Т. Б. Администрирование операционных систем. Управление системой : 

учебное пособие / Т. Б. Ларина. — Москва : Российский университет транспорта (МИИТ), 

2020. — 71 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115823.html 

2. Жердев, А. А. Администрирование информационных систем : практикум / А. А. 

Жердев. — Москва : Издательский Дом МИСиС, 2017. — 110 c. — ISBN 978-5-906846-77-8. 

— Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/78546.html 

                                                 
3Из ЭБС  

https://www.iprbookshop.ru/115823.html
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Дополнительная литература4 

1. Арпачи-Дюссо, Р. Х. Операционные системы: три простых элемента / Р. Х. Арпачи-

Дюссо, А. К. Арпачи-Дюссо ; перевод А. А. Слинкин. — Москва : ДМК Пресс, 2021. — 730 

c. — ISBN 978-5-97060-932-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/125127.html  

2. Компьютерные сети : учебник / В. Г. Карташевский, Б. Я. Лихтциндер, Н. В. 

Киреева, М. А. Буранова. — Самара : Поволжский государственный университет 

телекоммуникаций и информатики, 2016. — 267 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/71846.html 

 

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине: интернет-ресурсы, современные профессио-

нальные базы данных, информационные справочные системы  

 

Интернет-ресурсы, современные профессиональные базы данных, информационно 

справочные и поисковые системы 

Интернет-ресурсы:  

Организация безопасности и сотрудничества в Европе: http://www.osce.org/ 

Организация Объединенных наций: http://www.un.org/ 

Организация по Безопасности и Сотрудничеству в Европе: www.osce.org 

Совет Европы: http://www.coe.int 

ЮНЕСКО: http://www.unesco.org 

современные профессиональные базы данных: 

Всемирная организация здравоохранения: http://www.who.ch/ 

Всемирная торговая организация: www.wto.org 

Европейский парламент: http://www.europarl.eu.int 

Европейский Союз: http://.europa.eu.int 

Международная организация труда: http://www.ilo.org 

информационно-справочные и поисковые системы: 

ЭБС «IPRsmart» http://www.iprbookshop.ru  

Справочная правовая система «КонсультантПлюс»: http://www.con-sultant.ru 

 

Комплект лицензионного программного обеспечения 

 

Microsoft  Open Value Subscription для решений Education Solutions № Tr000544893 от 

21.10.2020 г. MDE Windows, Microsoft Office и Office Web Apps. (срок действия до 

01.11.2023 г.)  

Антивирусное программное обеспечение ESET NOD32 Antivirus Business Edition договор № 

ИС00-006348 от 14.10.2022 г. (срок действия до 13.10.2025 г.) 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 

244/09/16-к от 15.09.2016  (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 

15.09.2016, от 11.05.2022 г. ) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 

10.09.2018 г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. 

№009/061115/003 (бессрочно) 

                                                 
4Из ЭБС  

http://www.osce.org/
http://www.un.org/
http://www.osce.org/
http://www.coe.int/
http://www.unesco.org/
http://www.who.ch/
http://www.wto.org/
http://www.europarl.eu.int/
http://.europa.eu.int/
http://www.ilo.org/
http://www.iprbookshop.ru/
http://www.con-sultant.ru/
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Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-54792 

(бессрочно) 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» -  договор об информационно под-

держке от 26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. 

№9489/22С (срок действия до 31.08.2024 г.) 

Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № SIO -

3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение 

Комплект онлайн сервисов GNU ImageManipulationProgram, свободно распространяемое 

программное обеспечение 

Программное обеспечение отечественного производства: 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 244/09/16-к от 

15.09.2016  (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 15.09.2016, от 11.05.2022 г. 

) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 10.09.2018 г. 

№ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. №009/061115/003 

(бессрочно) 

Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-54792 (бес-

срочно) 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» -  договор об информационно поддержке от 

26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. №9489/22С (срок 

действия до 31.08.2024 г.) 

Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № SIO -

3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

РАЗДЕЛ 9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

Учебная аудитория для проведения за-

нятий лекционного типа, занятий семи-

нарского типа, групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего кон-

троля и промежуточной аттестации 

Оборудование: специализированная мебель 

(мебель аудиторная (10 столов, 10 стульев, 

доска аудиторная), стол преподавателя, стул 

преподавателя. 

Технические средства обучения: персональ-

ные компьютеры 

Помещение для самостоятельной рабо-

ты 

Специализированная мебель (9 столов, 9 сту-

льев), персональные компьютеры с возможно-

стью подключения к сети «Интернет» и обес-

печением доступа в электронную информаци-

онно-образовательную среду Университета 

 

 


