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РАЗДЕЛ 1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Цель освоения дисциплины состоит в рассмотрении современных концепций, проблем и тен-

денций развития менеджмента в условиях глобализации и информатизации общества.  

Задачи, решаемые в ходе освоения программы дисциплины: 

- знакомство с эволюционным развитием управленческой мысли и современными концепци-

ями менеджмента: 

- формирование навыков диагностики проблем в управлении современной организацией; 

- систематизация современных знаний в области новых направлений менеджмента; 

- ознакомление с современной спецификой менеджмента отечественных организаций; 

- отработка знаний, умений и навыков исследовательской деятельности. 

 

Раздел 2. Планирование результатов обучения по дисциплине, соотнесенные с планиру-

емыми результатами освоения образовательной программы 

 

Код компе-

тенции 

Формулировка ком-

петенции 
Индикаторы достижения компетенции 

ОПК-1 Способен решать про-

фессиональные задачи 

на основе знания (на 

продвинутом уровне) 

экономической, орга-

низационной и управ-

ленческой теории, 

нновационных подхо-

дов, обобщения и кри-

тического анализа 

практик управления. 

ИОПК-1.1. Знает (на продвинутом уровне) ме-

тоды решения профессиональных задач на основе 

методологии экономической, организационной и 

управленческой теории, 

инновационных подходов, обобщения и критиче-

ского анализа практик управления. 

ИОПК-1.2. Умеет решать профессиональные за-

дачи на основе знания (на продвинутом уровне) 

экономической, организационной и управленче-

ской теории, 

инновационных подходов, обобщения и критиче-

ского анализа практик управления. 

ИОПК-1.3. Владеет навыкамирешения професси-

ональных задач на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управ-

ленческой теории, 

инновационных подходов, обобщения и критиче-

ского анализа практик управления. 

ОПК-3 Способен самостоя-

тельно принимать 

обоснованные органи-

зационно-управленче-

ские решения, оцени-

вать их операционную 

и организационную 

эффективность, и со-

циальную значимость, 

обеспечивать их реа-

лизацию в условиях 

сложной (в том числе 

кросс-культурной) и 

динамичной среды. 

ИОПК-3.1. Знает методы и способы принятия 

обоснованных организационно-управленческих ре-

шений. 

ИОПК-3.2. Умеет оценивать их операционную и 

организационную эффективность, и социальную 

значимость, обеспечивать их реализацию в усло-

виях сложной (в том числе кросс-культурной) и ди-

намичной среды. 

ИОПК-3.3. Владеет методами и способами приня-

тия обоснованных организационно-управленче-

ских решений, оценки их операционной и организа-

ционной эффективности и социальной значимости, 

а также навыками обеспечения их реализации в 

условиях сложной (в том числе кросс-культурной) 

и динамичной среды. 
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ОПК-4 Способен руководить 

проектной и процесс-

ной деятельностью в 

организации с исполь-

зованием современных 

практик управления, 

лидерских и коммуни-

кативных навыков, вы-

являть и оценивать но-

вые рыночные воз-

можности, разрабаты-

вать стратегии созда-

ния и развития иннова-

ционных направлений 

деятельности и соот-

ветствующие им биз-

нес-модели организа-

ций. 

ИОПК-4.1. Знает основы руководства проектной и 

процессной деятельности в организации с исполь-

зованием современных практик управления, лидер-

ских и коммуникативных навыков. 

ИОПК-4.2. Умеет выявлять и оценивать новые ры-

ночные возможности, разрабатывать стратегии со-

здания и развития инновационных направлений де-

ятельности и соответствующие им бизнес-модели 

организаций 

ИОПК-4.3. Владеет навыками руководства проект-

ной и процессной деятельности в организации с ис-

пользованием современных практик управления, 

лидерских и коммуникативных технологий; навы-

ками выявления и оценки новых рыночных возмож-

ностей, разработки стратегии создания и развития 

инновационных направлений деятельности и соот-

ветствующих им бизнес-модели организаций 

ОПК-5 Способен обобщать и 

критически оценивать 

научные исследования 

в менеджменте и 

смежных областях, вы-

полнять научно-иссле-

довательские проекты. 

ИОПК-5.1. Знает методы обобщения и критиче-

ского оценивания научных исследований в менедж-

менте и смежных областях, 

ИОПК-5.2. Умеет выполнять научно-исследова-

тельские проекты 

ИОПК-5.3. Владеет навыками обобщения и крити-

ческого оценивания научных исследований в ме-

неджменте и смежных областях, выполнения 

научно-исследовательских проектов. 

 

Раздел 3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина «Современные концепции менеджмента» изучается в 2, 3 семестре, относится к 

Блоку Б.1 «Дисциплины (модули)», «Часть, формируемая участниками образовательных от-

ношений».  

 

Раздел 4. Объем (трудоемкость) дисциплины (общая, по видам учебной работы, видам 

промежуточной аттестации) 

 

Трудоемкость дисциплины и виды учебной нагрузки 

 

на очной форме обучения 

 

Семестр 2 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

дава-

теля 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 
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7 252 28  42    146 
 Экзамен 

36 

 

на заочной форме обучения 

 

Семестр 2 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

дава-

теля 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

4 144 4  8    96 
 36 

экзамен 

 

Тематический план дисциплины 

 

Очная форма обучения 

 

Разделы / 

Темы 

Лек-

ции 

Лабора-

торные 

занятия 

Практи-

ческие 

занятия 

Семи-

нары 

Самостоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

Всего 

часов 

2 семестр 

Тема 1. 

Теоретиче-

ские ос-

новы со-

временных 

концепций 

менедж-

мента: эво-

люция, но-

вая пара-

дигма, ме-

тодология 

3  5  17   25 

Тема 2. 

Современ-

ные тен-

денции 

функцио-

нирования 

организа-

ций как со-

циально-

экономи-

ческих си-

стем 

3  5  17   25 
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Тема 3. 

Концепция 

организа-

ционного 

развития 

3  5  17   26 

Тема 4. 

Концепция 

корпора-

тивного 

управле-

ния 

3  5  17   26 

Тема 5. 

Глобализа-

ция и про-

блемы ин-

тернацио-

нализации 

менедж-

мента 

4  5  17   26 

Тема 6. 

Менедж-

мент зна-

ний и кон-

цепция 

обучаю-

щейся ор-

ганизации 

4  5  17   26 

Тема 7. 

Корпора-

тивная со-

циальная 

ответ-

ственность 

в совре-

менных 

условиях 

4  6  17   26 

Тема 8. 

Концеп-

ции эф-

фектив-

ного руко-

водства и 

лидерства 

в менедж-

менте 

4  6  17   26 

Курсовая 

работа 
    10   10 

Экзамен       36 36 

Итого  28  42  146  36 252 
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Заочная форма обучения 

 

Разделы / 

Темы 

Лек-

ции 

Лабора-

торные 

занятия 

Практи-

ческие 

занятия 

Семи-

нары 

Самостоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

Всего 

часов 

3 семестр 

Тема 1. 

Теоретиче-

ские ос-

новы со-

временных 

концепций 

менедж-

мента: эво-

люция, но-

вая пара-

дигма, ме-

тодология 

1  1  10   12 

Тема 2. 

Современ-

ные тен-

денции 

функцио-

нирования 

организа-

ций как со-

циально-

экономи-

ческих си-

стем 

  1  10   12 

Тема 3. 

Концепция 

организа-

ционного 

развития 

1  1  11   12 

Тема 4. 

Концепция 

корпора-

тивного 

управле-

ния 

  1  11   12 

Тема 5. 

Глобализа-

ция и про-

блемы ин-

тернацио-

нализации 

менедж-

мента 

1  1  11   12 
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Тема 6. 

Менедж-

мент зна-

ний и кон-

цепция 

обучаю-

щейся ор-

ганизации 

  1  11   12 

Тема 7. 

Корпора-

тивная со-

циальная 

ответ-

ственность 

в совре-

менных 

условиях 

1  1  11   13 

Тема 8. 

Концеп-

ции эф-

фектив-

ного руко-

водства и 

лидерства 

в менедж-

менте 

  1  11   13 

Текущий 

контроль 
        

Курсовая 

работа 
    10   10 

Экзамен       36 36 

Итого за 3 

семестр 
4  8  96  36 144 

 

Структура и содержание дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование разде-

лов и тем 
Содержание темы 

11  Теоретические основы 

современных концепций 

менеджмента: эволюция, 

новая парадигма, 

 методология 

Развитие современной теории управления и задачи менедж-

мента в ХХI веке. Факторы новых тенденций в менеджменте: 

глобализация, информатизация, динамичность внешней 

среды, кризисы. Новая парадигма управления. Изменение 

объектов менеджмента: интеллектуальный капитал, инфор-

мация, нематериальные активы.  Новые виды менеджмента.   

Методологические особенности исследования современных 

проблем менеджмента. Применение системного и ситуацион-

ного подходов к анализу процессов менеджмента. 

Особенности современного российского менеджмента. 

22 Современные тенденции 

функционирования орга-

низаций как социально-

экономических систем  

Современная организация как социотехническая система. 

Анализ внешней и внутренней среды современной организа-

ции. 
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Инновационные подходы к проектированию современных 

компаний.  

Современные типы организаций: сетевые, виртуальные, обу-

чающиеся.  

Организационная эффективность: проблемы и пути их реше-

ния. 

Оптимизация бизнес-процессов и реинжиниринг. 

Бенчмаркинг. 

33 Концепция организаци-

онного развития 

Понятие организационных изменений. Различные подходы к 

определению источников и причин организационных измене-

ний. 

 Классификации организационных изменений.  

Процесс организационного развития. 

 Управление организационными изменениями: модели, под-

ходы к анализу. 

44 Концепция корпоратив-

ного управления 

Эволюция корпоративного управления. Система корпоратив-

ного управления. Основные модели корпоративного управле-

ния.  

Международная и российская практика корпоративного 

управления. 

55 Глобализация и про-

блемы интернационали-

зации менеджмента 

Глобализация и актуальность межкультурных проблем в биз-

несе.  

Корпоративная культура: понятие, основные функции, эле-

менты. Механизм формирования и управления корпоратив-

ной культурой. 

Особенности управления многонациональными корпорациями 

(МНК) и совместными предприятиями.  

66 Менеджмент знаний и 

концепция обучающейся 

организации 

Человеческий капитал как объект управления. Развитие чело-

веческого капитала: цели, функции, формы, оценка эффек-

тивности. 

Обучающая организация как эффективная система корпора-

тивного развития человеческих ресурсов.   

Модель обучающейся организации Питера Сенже. 

Управление знаниями. Корпоративный университет. 

77 Корпоративная социаль-

ная ответственность в 

современных условиях 

Понятие ответственности как функции менеджмента. Типо-

логия ответственности. 

Понятие корпоративной социальной ответственности. Объ-

екты КСО. Характеристики ответственности. Механизм реа-

лизации ответственности. 

История возникновения КСО. Концепции КСО с учетом внут-

ренних и внешних факторов. Многоуровневая ответствен-

ность (Пирамида А. Кэролла).  

Направления внешней и внутренней КСО.  

Связь социальной ответственности бизнеса и его деловой ре-

путации. 

88 Концепции эффектив-

ного руководства и ли-

дерства 

Власть и партнерство. Эволюция властных отношений в ор-

ганизации. Современные подходы к изучению лидерства: ат-

рибутивный подход, концепций харизматического лидерства. 

Эффективность и качество деятельности менеджера.  

Современные тенденции и проблемы профессионализации 

менеджмента: мировой и российский опыт. 
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Занятия семинарского типа 

(Практические занятия, Семинарские занятия, Лабораторные занятия) 

 

Общие рекомендации по подготовке к семинарским занятиям. При подготовке к работе во 

время проведения занятий семинарского типа следует обратить внимание на следующие мо-

менты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку полу-

ченных результатов, исправление полученных замечаний. Предварительная подготовка к 

учебному занятию семинарского типа заключается в изучении теоретического материала в от-

веденное для самостоятельной работы время, ознакомление с инструктивными материалами с 

целью осознания задач занятия. Работа во время проведения занятия семинарского типа вклю-

чает несколько моментов: а) консультирование обучающихся преподавателями с целью предо-

ставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, б) самостоятельное выполнение заданий согласно обо-

значенной учебной программой тематики. 

 

Тема 1. Теоретические основы современных концепций менеджмента: эволюция, новая 

парадигма, методология 

1. Развитие современной теории управления и задачи менеджмента в ХХI веке. 2. Методоло-

гические особенности исследования современных проблем менеджмента.  

3. Новая парадигма управления.  

4. Особенности современного российского менеджмента. 

 

Тема 2. Современные тенденции функционирования организаций как социально-эко-

номических систем 

1. Современная организация как социотехническая система. 

2. Организационная эффективность: проблемы и пути их решения. 

3. Инновационные подходы к проектированию современных компаний.  

4. Современные типы организаций: сетевые, виртуальные, обучающиеся.  

5. Оптимизация бизнес-процессов и реинжиниринг. 

 

Тема 3. Концепция организационного развития 

1. Понятие организационных изменений.  

2. Классификации организационных изменений.  

3. Процесс организационного развития.  

4. Управление организационными изменениями: модели, подходы к анализу. 

 

Тема 4. Концепция корпоративного управления 

1. Эволюция корпоративного управления. 

2. Система корпоративного управления. 

3. Международная и российская практика корпоративного управления. 

  

Тема 5. Глобализация и проблемы интернационализации менеджмента 

1. Глобализация и актуальность межкультурных проблем в бизнесе.  

2. Корпоративная культура: понятие, основные функции, элементы. 

3. Особенности управления многонациональными корпорациями (МНК) и совместными пред-

приятиями. 

 

Тема 6. Менеджмент знаний и концепция обучающейся организации 

1. Человеческий капитал как объект управления.  

2. Обучающая организация как эффективная система корпоративного развития человеческих 

ресурсов.   

3. Модель обучающейся организации Питера Сенже. 

4. Управление знаниями. Корпоративный университет. 
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Тема 7. Корпоративная социальная ответственность в современных условиях 

1. Понятие ответственности как функции менеджмента. 

2. Понятие корпоративной социальной ответственности. 

3. История возникновения КСО. 

4. Направления внешней и внутренней КСО.  

 

Тема 8. Концепции эффективного руководства и лидерства 
1. Власть и партнерство. 

2. Эволюция властных отношений в организации. 

3. Эффективность и качество деятельности менеджера. 

4. Современные тенденции и проблемы профессионализации менеджмента: мировой и рос-

сийский опыт. 

 

Раздел 5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся по 

дисциплине 

 

Наряду с чтением лекций и проведением семинарских занятий неотъемлемым элементом 

учебного процесса является самостоятельная работа. При самостоятельной работе достига-

ется конкретное усвоение учебного материала, развиваются теоретические способности, столь 

важные для успешной подготовки и защиты выпускной работы бакалавра. Формы самостоя-

тельной работы, обучаемых могут быть разнообразными. Самостоятельная работа включает: 

изучение литературы, веб-ресурсов, оценку, обсуждение и рецензирование публикуемых ста-

тей; ответы на контрольные вопросы; решение задач; самотестирование. Выполнение всех ви-

дов самостоятельной работы увязывается с изучением конкретных тем. 

 

Самостоятельная работа  

 

Наименование раз-

делов/тем 
Виды занятий для самостоятельной работы 

Тема 1. Теоретиче-

ские основы совре-

менных концепций 

менеджмента: эво-

люция и новая пара-

дигма 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- выполнение творческих работ 

Тема 2. Современ-

ные тенденции 

функционирования 

организаций как со-

циально-экономиче-

ских систем  

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- выполнение творческих работ 

Тема 3.  Концепция 

организационного 

развития  

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- выполнение творческих работ 

Тема 4. Концепция 

корпоративного 

управления 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 
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Наименование раз-

делов/тем 
Виды занятий для самостоятельной работы 

- выполнение творческих работ 

Тема 5. Глобализа-

ция и проблемы ин-

тернационализации 

менеджмента 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- выполнение творческих работ 

Тема 6. Менеджмент 

знаний и концепция 

обучающейся орга-

низации 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- выполнение творческих работ 

Тема 7. Корпоратив-

ная социальная от-

ветственность в со-

временных условиях 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- выполнение творческих работ 

Тема 8. Концепции 

эффективного руко-

водства и лидерства 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учебной, 

учебно- методической и научной литературе и/или по конспекту лек-

ции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических работ; 

- выполнение творческих работ 

 

5.1. Примерная тематика эссе1 

 

1. Эволюция управленческой мысли. Основные этапы и тенденции. 

2. Новые тенденции в развитии современной теории менеджмента. 

3. Методологические особенности исследования современных проблем менеджмента. 

4. Системный подход в исследовании закономерностей и тенденций развития современного 

менеджмента.  

5. Основные закономерности и тенденции развития современного менеджмента.  

6. Эффективность систем управления и определяющие ее факторы.  

7. Современные типы организаций: факторы, закономерности и основные тенденции разви-

тия  

8. Организационные изменения: понятие, модели, подходы к анализу.  

9. Модели организационного развития 

10. Роль национальной культуры, истории и других составляющих в формировании харак-

терных черт бизнеса в стране и организациях. 

11. Влияние фактора глобализации бизнеса и национальные особенности как основные усло-

вия формирования школы менеджмента в стране (регионе). 

12. Виртуальные организации: мировая и российская практика.  

13. Основные тенденции развития менеджмента на современном этапе 

14. Корпоративная культура, ее значение и проблемы управления. 

15. Современные организационные структуры: виртуальные, сетевые, облачные. 

                                                 
1 Перечень тем не является исчерпывающим. Обучающийся может выбрать иную тему по согласованию с препо-

давателем. 
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16. Корпоративные организации и корпоративное управление. Модели корпоративного 

управления и контроля.  

17. Корпоративная социальная ответственность в России: проблемы и перспективы  

18. Особенности управления международным коллективом в ТНК.  

19. Реструктуризация компании в условиях кризиса. 

20. Основные направления реорганизации системы управления фирмы. 

21. Внутренняя диагностика системы управления компании и пути ее совершенствования. 

22. Оптимизация структуры компании в современных условиях. 

23. Современный стиль руководителя. 

24.  Концепция обучающейся организации: мировой и отечественный опыт. 

25. Развитие человеческих ресурсов: формы, оценка эффективности. 

26. Деловая репутация компании как ее нематериальный актив. 

 

5.2. Примерные задания для самостоятельной работы 

 

Задание 1. 

Вас назначили руководителем школы, которая в районе считается благополучной, имеет хо-

рошие показатели успеваемости. За учебным заведением не числится ни преступлений, ни 

приводов в милицию. Между тем выпускники школы плохо адаптируются к жизни и на про-

изводстве после окончания школы. Половина из них не выдерживает конкурсных экзаменов 

в вузы, многие не подтверждают знания при проведении единых контрольных работ. Как вы 

будете действовать?  

Вот некоторые из возможных действий: 

 • посещаю уроки и анализирую их; 

• разбираюсь со своими заместителями;  

• провожу педсовет и выслушиваю членов коллектива;  

• встречаюсь с выпускниками школы и беседую с ними;  

• знакомлюсь с работой лучших школ и лучших учителей; 

 • сам провожу открытые уроки и совместно с учителями анализирую их.  

Задание: проанализируйте предложенные варианты действий, чтобы определить, достаточно 

ли этих шагов для менеджера или они неправомерны и нужно предпринимать совсем другие 

усилия. Обоснуйте последовательность ваших управленческих действий. 

Задание 2 

Вас назначают руководителем учреждения социального обслуживания, в котором специали-

сты не привыкли работать в полную силу, предоставлены самим себе, в штыки восприни-

мают любые попытки изменить характер их работы. Что вы как руководитель будете делать?  

 Задание: определите многообразие необходимых управленческих шагов, предпринимаемых 

менеджером, и кратко обоснуйте их последовательность. 

Задание 3 

В учреждении социального обслуживания, в котором вас назначили руководителем, вы бу-

дете возглавлять и методический совет. Вы решили проверить эффективность работы метод-

совета до вашего назначения.  

Задание: продумайте, как вы это сделаете. Каковы будут ваши основные критерии оценки ра-

боты педсовета? 

Задание 4 

Персонал организации систематически не укладывается в устанавливаемые руководителем 

плановые сроки выполнения заданий.  

Что должен предпринять руководитель? 

Задание 5 

Один из подчиненных вам руководителей плохо обращается с персоналом: он груб к людям, 

постоянно обижает их, заносчив, высокомерен. Это 10 отрицательно отражается на работе 

организации. Вместе с тем этот руководитель — хороший специалист, досконально знает 
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свое дело, рационально мыслит, упорен и настойчив в достижении цели, строг и требовате-

лен к подчиненным. 

 Какое решение следует принять? 

Задание 6 

Подчиненные приходят к вам, донимая мелкими, порой элементарно разрешимыми вопро-

сами, мешают работать, не дают сосредоточиться.  

Как поступать в подобных случаях? 

Задание 7 

Ваши заместители и другие подчиненные выполняют полученные задания не так, как это 

сделали бы вы, на ваши замечания не реагируют, продолжая работать по-своему. 

Как поступать в этом случае? 

Задание 8 

Молодой и толковый работник весьма самоуверен и спесив. Считает себя самым умным, к 

окружающим относится свысока, заносчив. Указания принимает с неохотой, на замечания 

реагирует болезненно. Все это отражается на моральном климате в коллективе, мешает ра-

боте.  

Что в этом случае следует предпринять? 

 

6.3. Методические рекомендации по подготовке курсовой работы 

Курсовая работа выполняется по итогам курса «Современные концепции менеджмента», по-

могая обучающимся закрепить и углубить знания, полученные на лекциях и семинарских за-

нятиях, развить навыки самостоятельного решения поставленных профессиональных задач. 

Написание курсовой работы требует от обучающегося понимания экономической про-

блемы в целом, предполагает способность анализировать социально-значимые проблемы и 

процессы, происходящие в обществе, умение делать обобщения, правильные теоретические и 

практические выводы. 

 

Организация выполнения курсовой работы 

В установленные деканатом сроки каждый обучающийся выбирает тему работы, согласовы-

вает с руководителем план и выбранную литературу. По окончании – сдает работу на про-

верку и защищает ее. При невыполнении графика подготовки курсовой работы обучающийся 

не может быть допущен к экзаменационной сессии. 

 

Выбор темы 

Тематика курсовых работ охватывает все темы учебной программы. Обучающийся выбирает 

из множества тем одну. Примерная тематика курсовых работ приводится ниже. 

Представленная тематика курсовых работ является примерной. По согласованию с научным 

руководителем тема работы может быть уточнена или предложена новая. Но одно непремен-

ное условие: тема должна быть по современным концепциям менеджмента. 

 

Подбор и изучение литературы 

После определения темы необходимо подобрать соответствующую литературу – не менее 

десяти источников. Список использованной литературы: перечень литературы, приводимой в 

списке к курсовой работе, составляет примерно 15–20 источников. Рекомендуется следующий 

порядок расположения материалов:  

1. Нормативные акты, инструкции. Законодательные и нормативные документы располага-

ются в списке использованной литературы в очередности от последнего года к предыдущему, 

приводятся с указанием их выходных данных (номера и даты принятия).  

2.  Монографии, учебная и периодическая литература. Перечень монографий, учебников и 

учебных пособий дается строго в алфавитном порядке по фамилиям авторов. В списке указы-

вается: фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства, 

год издания. Если статья опубликована в журнале (газете), в списке указывается: название 

журнала (газеты), год выпуска, номер журнала и страницы статьи.  
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3. Информационные электронные ресурсы (интернет–сайты периодических изданий, про-

мышленных, торговых, строительных и иных компаний, информационно – аналитических 

агентств и др.).  

Составление плана 

Изучив соответствующую литературу и уяснив содержание темы курсовой работы, обучаю-

щийся составляет план работы, который согласовывается с научным руководителем, уточня-

ется и дополняется. Предварительные варианты плана появляются еще на стадии изучения 

литературы. План должен быть тщательно продуман, так как он определяет структуру содер-

жания, и от него во многом зависит логика изложения курсовой работы. Четкость плана, точ-

ные и емкие формулировки вопросов оказывают существенное влияние на оценку работы. 

План работы не следует перегружать большим количеством вопросов. Типичный план вклю-

чает: введение, содержательную часть (2 главы с разбивкой на параграфы не более 2 в каждом 

вопросе), заключение, список использованной литературы, приложения. Каждый параграф 

должен быть объемом не менее трех страниц. 

 

Подготовка текста и оформление курсовой работы 

Подготовка текста – наиболее сложный и ответственный этап выполнения курсовой работы, 

на котором обучающийся должен применить полученные знания, проявить умение самостоя-

тельно анализировать и экономически грамотно излагать свои мысли. В дискуссии выска-

зываются часто противоположные взгляды. Поэтому необходимо определить свое отноше-

ние к ним, свою точку зрения. 

Объем работы должен составлять примерно 25 страниц машинописного текста. Материал в 

работе располагается в следующей последовательности: титульный лист; план; текстовое из-

ложение курсовой работы; список литературы; приложения. На титульном листе указывается 

название института, дисциплины, темы, фамилия обучающегося и преподавателя-руководи-

теля, год написания. Образец титульного листа представлен ниже. 

Во введении раскрывается значение выбранной темы, ее актуальность, а также определяются 

цель и основные задачи. Введение должно быть кратким, примерно 2–3 страницы машинопис-

ного текста. 

Основная часть, раскрывающая вопросы плана, излагается примерно на 20 страницах. Для 

повышения наглядности содержания работы желательно использовать табличный материал, 

схемы, рисунки. Если в работе имеются приложения, то они нумеруются, в тексте должны быть 

ссылки на них. Разделы курсовой работы должны быть взаимосвязаны, что достигается с по-

мощью логических переходов от одной главы к другой. 

В заключении следует сделать выводы и обобщения, а также показать, какие цели достигнуты, 

какие задачи решены. Объем заключения – примерно 2 страницы машинописного текста. 

В конце работы приводится список использованной литературы, в котором указываются: 

ФИО автора, заглавие, место издания, название издательства, год издания. В списке литера-

туры целесообразно привести действующие нормативные материалы, справочники, специаль-

ную литературу, а также периодические издания с указанием года, числа и месяца их выпуска 

или номера в алфавитном порядке по фамилиям авторов. 

Для подготовки курсовой работы предусматривается 3 акад.часа контактной работы с препо-

давателем, в которую входит:  

 

Вид работ Трудоемкость (акад.ч) 

Контактная ра-

бота с преподава-

телем по курсовой 

работе 

Самостоятельная 

работа по написа-

нию курсовой ра-

боты 

Консультирование по выбору темы, состав-

лению плана, подготовке курсовой работы 

2,5  

Сбор материала. Написание курсовой ра-

боты 

 7 
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Защита курсовой работы  0,5  

ИТОГО 3 7 

 

Курсовая работа представляется в виде текста на бумаге формата А4, набранного на компью-

тере (шрифт TimesNewRoman, кегль 14 пт, полуторный интервал, поля: левое 3 см, верхнее 

2,5 см, правое 1 см, нижнее 2 см) со сквозной нумерацией, начиная со 2-й страницы (первая 

страница – титульный лист) и общепринятыми сокращениями. 

Каждая глава (параграф) в тексте должна иметь заголовок в соответствии с планом. Новую 

главу (параграф) можно начинать на той же странице, на которой шла предыдущая, если на 

странице кроме заглавия можно написать еще несколько строк текста. Приводимые цифровые 

данные, выводы других авторов должны иметь обязательные сноски (построчные) на источ-

ники, из которых они взяты. Их следует включить в список литературы. 

Оформление выполняется в соответствии с установленными требованиями. Подпись обучаю-

щегося на последней странице работы обязательна. 

 

Основными критериями оценки курсовой работы являются: полнота и глубина рассмот-

рения проблемы, самостоятельность в изложении материала, объем и разнообразие изучен-

ной литературы, способность обсудить представленную в работе проблему, логичность и 

аргументация рассуждений, а также оформление работы. 

 

Требования, предъявляемые к работе 

1. Работа выполняется по литературным источникам, но не сводится к переписыванию учеб-

ников и другой литературы. Она должна отражать индивидуальное осмысление проблемы, 

указанной в названии темы. 

2. Работа характеризует способность обучающегося логично и четко излагать свои мысли 

по освоенному им учебному материалу. 

3. Изложение материала должно быть, по возможности, аналитическим. Это предполагает 

сравнение подходов к пониманию проблем, если выявлены разные точки зрения; оценку 

практической значимости тех или иных положений; использование в работе собственных 

наблюдений, расчетов. 

4. Работа должна быть результатом изучения нескольких литературных источников, а не од-

ного. Необходимо видеть диапазон трактовок той или иной проблемы.  

 

Защита курсовой работы 

В срок, определенный кафедрой, работа должна быть сдана руководителю в надлежаще оформлен-

ном виде. 

Научный руководитель, ознакомившись с курсовой работой, дает письменную рецензию, в которой 

оценивает содержание, стиль изложения и внешнее оформление, отмечает достоинства и недо-

статки работы. Если работа удовлетворяет предъявленным требованиям, то руководитель допускает 

ее к защите. 

Защита состоит из краткого изложения обучающимся основных положений своей работы в форме 

презентации РowerРoint, ответов на недостатки, указанные в отзыве, и на вопросы ведущего защиту 

преподавателя. Оценивается работа на «отлично», «хорошо», «удовлетворительно». В случае не-

удовлетворительной оценки назначается новый срок защиты курсовой работы. Положительная 

оценка заносится в зачетную книжку и ставится в отзыве на работу.  

 

5.4. Примерная тематика курсовых работ2 

1. Технология развития человеческого капитала как подход к повышению эффективности де-

ятельности организации социальной сферы (на примере…). 

2. Контроллинг как эффективный инструмент менеджмента организации (на примере…).  

                                                 
2 Перечень тем не является исчерпывающим. Обучающийся может выбрать иную тему по согласованию с препо-

давателем. 
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3. Внедрение системы сбалансированных показателей в организации (на примере…). 

4. Маркетинговые инструменты развития бизнеса на ранних стадиях кризиса (на при-

мере…). 

5. Управление организационными изменениями в компании (на примере…). 

6. Модели разработки и реализации стратегии развития организации (на примере…). 

7. Методы оценки стратегического потенциала организаций (на примере…). 

8. Стратегическое планирование развития организаций на основе системного подхода в ор-

ганизации (на примере…). 

9. Методы разработки стратегии развития нового бизнес-направления (на примере…).  

10. Модели и методы разработки стратегии реструктуризации (на примере…). 

11. Формирование модели "Виртуальная компания" для создания нового бизнеса в сфере ин-

формационно-технологических и консалтинговых услуг (на примере…). 

12. Внедрение элементов концепции управления «бережливое производство» на отече-

ственных предприятиях и организациях (на примере…). 

13. Стратегическое управление преобразованиями в компании (на примере…). 

14. Управление рисками в современном менеджменте (на примере…).  

15. Инновации в системе менеджмента современной организации (на примере…).  

16. Реинжиниринг и совершенствование бизнес-процессов (на примере…).  

17. Интеллектуальный капитал в системе менеджмента (с применением баз знаний и корпо-

ративного портала) (на примере…). 

18. Инновационный потенциал в системе управления организациями (на примере…).  

19. Стратегии достижения конкурентных преимуществ (на примере…).  

20. Управленческие решения в системе менеджмента организации (на примере…).  

21. Бизнес-планирование в инновационной сфере (на примере…).  

22. Контроллинг как эффективный инструмент менеджмента организации (на примере…).  

23. Разработка проекта формирования и развития корпоративной культуры в компании (на 

примере …).  

24. Особенности принятия и реализации решений в сетевых структурах (на примере…).  

25. Разработка и совершенствование системы управления мотивацией работников на пред-

приятии (на примере…).  

26. Использование аутсорсинга для повышения эффективности управления организацией 

(на примере…).  

27. Социальная ответственность бизнеса (на примере…).  

28. Оптимизация организационных структур управления на предприятиях (на примере…).  

29. Управление организационным развитием предприятия (на примере…).  

30. Внедрение систем менеджмента качества на предприятии (на примере…).  

31. Разработка и внедрение программы вовлеченности работников в управление (на при-

мере...).  

32. Внедрение концепции обучающейся организации (на примере…).  

33. Развитие человеческих ресурсов компании как стратегическое направление (на при-

мере…).  

34. Построение системы управления качеством продукции в соответствии с всеобщим ме-

неджментом качества (на примере…).  

35. Развитие и повышение конкурентоспособности компании через активизацию человече-

ского потенциала (на примере…).  

36. Внедрение программ управление талантами и удержания ключевых сотрудников в орга-

низации (на примере…). 

37. Повышение эффективности системы управления малым предприятием (на примере…). 

38. Разработка и вывод на рынок инновационного продукта (услуги) (на примере…). 

39.  Пути повышения качества и эффективности менеджмента в организации (на примере…). 

40.  Пути повышения производительности труда персонала на предприятии (на примере…). 
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Раздел 6. Оценочные и методические материалы по образовательной программе (фонд 

оценочных средств) для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 

 

6.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

 

В процессе освоения учебной дисциплины для оценивания сформированности требуемых 

компетенций используются оценочные материалы (фонды оценочных средств), представлен-

ные в таблице  

 

Индикаторы компе-

тенций в соответствии 

с основной образова-

тельной программой 

Типовые вопросы и зада-

ния 

Примеры тестовых заданий 

ОПК-1 Способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории, инновационных 

подходов, обобщения и критического анализа практик управления. 

ИОПК-1.1.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-1.2.  

 

П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-1.3.  

 

П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ОПК-3 Способен самостоятельно принимать обоснованные организационно-управлен-

ческие решения, оценивать их операционную и организационную эффективность, и со-

циальную значимость, обеспечивать их реализацию в условиях сложной (в том числе 

кросс-культурной) и динамичной среды. 

ИОПК-3.1.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-3.2.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-3.3.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ОПК-4. Способен руководить проектной и процессной деятельностью в организации с 

использованием современных практик управления, лидерских и коммуникативных 

навыков, выявлять и оценивать новые рыночные возможности, разрабатывать стра-

тегии создания и развития инновационных направлений деятельности и соответству-

ющие им бизнес-модели организаций. 

ИОПК-4.1.  
. 

П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-4.2.  

 

П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-4.3.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ОПК- 5 Способен обобщать и критически оценивать научные исследования в менедж-

менте и смежных областях, выполнять научно-исследовательские проекты. 

ИОПК-5.1.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-5.2.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 

ИОПК-5.3.  П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей про-

граммы дисциплины 
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.  

6.2. Типовые вопросы и задания 

 

Перечень вопросов 

 

1. Современные направления теоретических исследований в области менеджмента.  

2. Эволюция управленческой мысли: школы, этапы, достижения. 

3. Новая парадигма управления: изменения в содержании традиционных функций и 

форм управления.  

4. Многозначность современного менеджмента: практика, наука, искусство. 

5. Взаимосвязь форм собственности и систем менеджмента. 

6. Национальные особенности систем управления. 

7. Наука и практика управления в России: исторический аспект и современное состоя-

ние. 

8. Применение системного и ситуационного методологических подходов в современ-

ном управлении. 

9. Современный менеджмент как процесс: управленческий цикл, функции управле-

ния. 

10. Современный менеджмент как система: элементы, принципы формирования. 

11. Современный менеджмент как механизм управления: методы управления и их взаимо-

связь. 

12.  Основные характеристики внутренней среды функционирования современной организа-

ции. 

13. Основные характеристики внешней среды функционирования современной фирмы. 

14. Жизненный цикл организации как объекта управления. 

15.  Стратегия и тактика современного менеджмента. 

16. Эффективность систем управления и определяющие ее факторы. 

17. Пути оптимизации организационной структуры современной компании 

18. Современные подходы к проектированию организаций. 

19. Реинжиниринг бизнес-процессов: понятие, технология, развитие.  

20. Процесс организационного развития. 

21. Проблемы управления изменениями в компании и способы их преодоления. 

22. Человеческий капитал как объект управления в условиях становления инновационной 

экономики. 

23.  Управление знаниями: современные подходы. Концепция обучающейся организации. 

24. Особенности развития концепции корпоративной социальной ответственности в России 

25. Внутренняя и внешняя корпоративная социальная ответственность 

26. Проблемы и пути улучшения деловой репутации российских компаний. 

27. Глобализация и ее влияние на управление компанией. 

28. Формирование и управление корпоративной культурой компании 

29. Современный стиль руководителя: лидерство и власть. 

30.  Эффективное руководство компанией: теории и практика. 

 

6.3. Примерные тестовые задания 

 

Полный банк тестовых заданий для проведения компьютерного тестирование находятся в 

электронной информационной образовательной среде и включает более 60 заданий из которых 

в случайном порядке формируется тест, состоящий из 20 заданий. 

 

Компетенции Типовые вопросы и задания 

ОПК-1 1. С чем было связано возникновение практики управления? 

а) с разделением и кооперацией труда 

б) с появлением общения 
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в) с возникновением письменности 

г) с возникновением производства 

 

2. Когда менеджмент выделился в самостоятельную область зна-

ний? 

а) на рубеже XIX и XX вв. 

б) в XVIII в. 

в) в XIX в. 

г) в середине XX в. 

 

3. Что такое менеджмент? 

а) теория и практика управления 

б) главный принцип управления 

в) исключительно теория управления 

г) исключительно практика управления 

ОПК-3 1. Где преимущественно следует использовать понятие «менедж-

мент»? 

а) в предпринимательских, корпоративных структурах 

б) в социальных системах 

в) в иерархических структурах 

г) в технических системах 

 

2. Управляемость объекта – это: 

а) адекватная реакция объекта на управляющее воздействие 

б) совместимость объекта и субъекта управления 

в) относительная самостоятельность объекта и субъекта управле-

ния 

г) жесткое подчинении администрации 

 

3. Какое из утверждений не относится к характеристике современ-

ной парадигмы управления? 

а) жесткая централизованная административная модель управле-

ния 

б) персонал – важнейший стратегический ресурс организации 

в) социальная ответственность менеджмента 

ОПК-4 1. Как называется система управления фирмой, при которой особое 

внимание уделяется изучению рынка? 

а) маркетинг 

б) управление персоналом 

в) финансовый менеджмент 

г) стратегический менеджмент 

 

2. Какое свойство позволяет системе гибко реагировать на изменя-

ющиеся условия внутренней и внешней среды? 

а) адаптивность 

б) интегративность 

в) целостность 

г) редукция 

 

3. Какая из перечисленных характеристик современного предприя-

тия как системы неправильная? 

а) предприятие – закрытая система 

б) предприятие – вероятностная система 
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в) предприятие – сложная система 

г) предприятие – производственная система 

 

ОПК-5 1. Какая функция управления способствует оптимальному распре-

делению ресурсов, определению обязанностей и ответственности 

персонала? 

а) планирование 

б) координация 

в) контроль 

г) мотивация 

 

2. Что предполагает принцип экономичности планирования?  

а) минимизацию затрат на выполнение плана 

б) минимальное количество мероприятий в плане 

в) досрочность выполнения плана 

г) минимум исполнителей 

 

3. Какие планы составляются для увязки стратегии организации и 

тактики ее реализации? 

а) среднесрочные 

б) долгосрочные 

в) краткосрочные 

г) оперативные 

 

 

 

6.4. Оценочные шкалы 

 

6.4.1. Оценивание текущего контроля 

 

Целью проведения текущего контроля является достижение уровня результатов обучения в 

соответствии с индикаторами компетенций. 

Текущий контроль может представлять собой письменные индивидуальные задания состоя-

щие из 5/3 вопросов или в форме тестовых заданий по изученным темам до проведения про-

межуточной аттестации. Рекомендованный планируемый период проведения текущего кон-

троля за 6/3 недели до промежуточной аттестации. 

 

Шкала оценивания при тестировании 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-70% 

 

Шкала оценивания при письменной работе  

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литера-

туру. 

Не зачтено Обучающийся демонстрирует: 
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- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой излагае-

мого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу 

 

6.4.2. Оценивание самостоятельной письменной работы (контрольной работы, эссе) 

 

При оценке учитывается: 

1. Правильность оформления  

2. Уровень сформированности компетенций. 

3. Уровень усвоения теоретических положений дисциплины, правильность формулировки ос-

новных понятий и закономерностей. 

4. Уровень знания фактического материала в объеме программы. 

5. Логика, структура и грамотность изложения письменной работы. 

6. Полнота изложения материала (раскрытие всех вопросов) 

7. Использование необходимых источников. 

8. Умение связать теорию с практикой. 

9. Умение делать обобщения, выводы. 

 

Шкала оценивания контрольной работы и эссе 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литера-

туру. 

Не зачтено 

Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой излагае-

мого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу 

 

6.4.3. Оценивание ответов на вопросы и выполнения заданий промежуточной аттеста-

ции 

 

При оценке знаний учитывается уровень сформированности компетенций: 

1. Уровень усвоения теоретических положений дисциплины, правильность формулировки ос-

новных понятий и закономерностей. 

2. Уровень знания фактического материала в объеме программы. 

3. Логика, структура и грамотность изложения вопроса. 

4. Умение связать теорию с практикой. 

5. Умение делать обобщения, выводы. 

                                              

Шкала оценивания на экзамене, зачете с оценкой  

Оценка Критерии выставления оценки 

Отлично Обучающийся должен: 
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- продемонстрировать глубокое и прочное усвоение знаний про-

граммного материала; 

- исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически 

стройно изложить теоретический материал; 

- правильно формулировать определения; 

- продемонстрировать умения самостоятельной работы с литера-

турой; 

- уметь сделать выводы по излагаемому материалу. 

Хорошо Обучающийся должен: 

- продемонстрировать достаточно полное знание программного 

материала; 

- продемонстрировать знание основных теоретических понятий; 

- достаточно последовательно, грамотно и логически стройно из-

лагать материал; 

- продемонстрировать умение ориентироваться в литературе; 

- уметь сделать достаточно обоснованные выводы по излагае-

мому материалу. 

Удовлетворительно Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литера-

туру. 

Неудовлетворительно Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой излагае-

мого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу. 

 

Шкала оценивания на зачете 

Оценка Критерии выставления оценки 

«Зачтено» 

Обучающийся должен: уметь строить ответ в соответствии со 

структурой излагаемого вопроса; продемонстрировать прочное, 

достаточно полное усвоение знаний программного материала; 

продемонстрировать знание основных теоретических понятий; 

правильно формулировать определения; последовательно, гра-

мотно и логически стройно изложить теоретический материал; 

продемонстрировать умения самостоятельной работы с литера-

турой; уметь сделать достаточно обоснованные выводы по изла-

гаемому материалу. 

«Не зачтено» 

Обучающийся демонстрирует: незнание значительной части про-

граммного материала; не владение понятийным аппаратом дис-

циплины; существенные ошибки при изложении учебного мате-

риала; неумение строить ответ в соответствии со структурой из-

лагаемого вопроса; неумение делать выводы по излагаемому ма-

териалу. 

 

6.4.4. Тестирование 

 

Шкала оценивания 
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Оценка Критерии выставления оценки 

Отлично Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Хорошо Количество верных ответов в интервале: 56-70% 

Удовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 41-55% 

Неудовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 41-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

 

6.5. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания сформирован-

ных компетенций в соответствии с ООП 

 

Качество знаний характеризуется способностью обучающегося точно, структурированно и 

уместно воспроизводить информацию, полученную в процессе освоения дисциплины, в том 

виде, в котором она была изложена в учебном издании или преподавателем. 

Умения, как правило, формируются на занятиях семинарского типа. Задания, направленные 

на оценку умений, в значительной степени требуют от обучающегося проявления стереотип-

ности мышления, т.е. способности выполнить работу по образцам, с которыми он работал в 

процессе обучения. Преподаватель же оценивает своевременность и правильность выполне-

ния задания. 

Навыки можно трактовать как автоматизированные умения, развитые и закрепленные осо-

знанным самостоятельным трудом. Навыки формируются при самостоятельном выполнении 

обучающимися практико-ориентированных заданий, моделирующих решение им производ-

ственных и социокультурных задач в соответствующей области профессиональной деятель-

ности, как правило, при выполнении домашних заданий, курсовых проектов (работ), научно-

исследовательских работ, прохождении практик, при работе индивидуально или в составе 

группы и т.д.  

Устный опрос – это процедура, организованная как специальная беседа преподавателя с груп-

пой обучающихся (фронтальный опрос) или с отдельными обучающимися (индивидуальный 

опрос) с целью оценки сформированности у них основных понятий и усвоения учебного ма-

териала. Устный опрос может использоваться как вид контроля и метод оценивания формиру-

емых компетенций (как и качества их формирования) в рамках самых разных форм контроля, 

таких как: собеседование, коллоквиум, зачет, экзамен по дисциплине. Устный опрос (УО) поз-

воляет оценить знания и кругозор обучающегося, умение логически построить ответ, владение 

монологической речью и иные коммуникативные навыки. УО обладает большими возможно-

стями воспитательного воздействия преподавателя. Воспитательная функция УО имеет ряд 

важных аспектов: профессионально-этический и нравственный аспекты, дидактический (си-

стематизация материала при ответе, лучшее запоминание материала при интеллектуальной 

концентрации), эмоциональный (радость от успешного прохождения собеседования) и др. 

Обучающая функция УО состоит в выявлении деталей, которые по каким-то причинам оказа-

лись недостаточно осмысленными в ходе учебных занятий и при подготовке к зачёту или эк-

замену. УО обладает также мотивирующей функцией: правильно организованные собеседова-

ние, коллоквиум, зачёт и экзамен могут стимулировать учебную деятельность студента, его 

участие в научной работе. 

Тесты являются простейшей формой контроля, направленной на проверку владения термино-

логическим аппаратом, современными информационными технологиями и конкретными зна-

ниями в области фундаментальных и прикладных дисциплин. Тест может предоставлять воз-

можность выбора из перечня ответов (один или несколько правильных ответов). 

Семинарские занятия. Основное назначение семинарских занятий по дисциплине – обеспечить 

глубокое усвоение обучающимися материалов лекций, прививать навыки самостоятельной ра-

боты с литературой, воспитывать умение находить оптимальные решения в условиях изменя-

ющихся отношений, формировать современное профессиональное мышление обучающихся. 

На семинарских занятиях преподаватель проверяет выполнение самостоятельных заданий и 

качество усвоения знаний, умений, определяет уровень сформированности компетенций.  
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Коллоквиум может служить формой не только проверки, но и повышения производительности 

труда студентов. На коллоквиумах обсуждаются отдельные части, разделы, темы, вопросы 

изучаемого курса, обычно не включаемые в тематику семинарских и других практических 

учебных занятий, а также рефераты, проекты и иные работы обучающихся. 

Доклад, сообщение – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой пуб-

личное выступление по представлению полученных результатов решения определенной 

учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы. 

Контрольная работа – средство проверки умений применять полученные знания для решения 

задач определенного типа по теме или разделу. 

Профессионально-ориентированное эссе – это средство, позволяющее оценить умение обуча-

ющегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ 

этой проблемы с использованием аналитического инструментария соответствующей дисци-

плины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной профессионально-

ориентированной проблеме. 

Реферат – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложе-

ние в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной науч-

ной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, при-

водит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее. 

Ситуационный анализ (кейс) – это комплексный анализ ситуации, имевший место в реальной 

практике профессиональной деятельности специалистов. Комплексный анализ включает в 

себя следующие составляющие: причинно-следственный анализ (установление причин, кото-

рые привели к возникновению данной ситуации, и следствий ее развертывания), системный 

анализ (определение сущностных предметно-содержательных характеристик, структуры си-

туации, ее функций и др.), ценностно-мотивационный анализ (построение системы оценок си-

туации, ее составляющих, выявление мотивов, установок, позиций действующих лиц); про-

гностический анализ (разработка перспектив развития событий по позитивному и негатив-

ному сценарию), рекомендательный анализ (выработка рекомендаций относительно поведе-

ния действующих лиц ситуации), программно-целевой анализ (разработка программ деятель-

ности для разрешения данной ситуации). 

Творческое задание – это частично регламентированное задание, имеющее нестандартное ре-

шение и позволяющее диагностировать умения интегрировать знания различных научных об-

ластей, аргументировать собственную точку зрения, доказывать правильность своей позиции. 

Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся. 

Деловая и/или ролевая игра – совместная деятельность группы обучающихся и преподавателя 

под управлением преподавателя с целью решения учебных и профессионально-ориентирован-

ных задач путем игрового моделирования реальной проблемной ситуации. Позволяет оцени-

вать умение анализировать и решать типичные профессиональные задачи.  

«Круглый стол», дискуссия – интерактивные оценочные средства, позволяющие включить 

обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, проблемы и оценить их умение аргу-

ментировать собственную точку зрения. Занятие может проводить по традиционной (контакт-

ной) технологии, либо с использованием телекоммуникационных технологий. 

Проект – конечный профессионально-ориентированный продукт, получаемый в результате 

планирования и выполнения комплекса учебных и исследовательских заданий. Позволяет оце-

нить умения обучающихся самостоятельно конструировать свои знания в процессе решения 

практических задач и проблем, ориентироваться в информационном пространстве и уровень 

сформированности аналитических, исследовательских навыков, навыков практического и 

творческого мышления. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучаю-

щихся. 

 

Раздел 7. Методические указания для обучающихся по основанию дисциплины 

 

Освоение обучающимся учебной дисциплины предполагает изучение материалов дисциплины 

на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия проходят в 
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форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает разно-

образный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей необходимо 

внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. Следует 

обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая имеется в элек-

тронной библиотечной системе Университета. Эта информация необходима для самостоятель-

ной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой формы его 

проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа. С целью обеспечения успешного обучения 

обучающийся должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей формой орга-

низации учебного процесса, поскольку: знакомит с новым учебным материалом; разъясняет 

учебные элементы, трудные для понимания; систематизирует учебный материал; ориентирует 

в учебном процессе.  

С этой целью: внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; ознакомьтесь с учеб-

ным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной лекции; внесите до-

полнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной тетради; запи-

шите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу изученной 

лекции; постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; узнайте тему пред-

стоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и запишите информацию, 

которой вы владеете по данному вопросу  

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в изучении 

теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с 

инструктивными материалами с целью осознания задач занятия. 

Самостоятельная работа. Для более углубленного изучения темы задания для самостоятель-

ной работы рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При выполне-

нии заданий по возможности используйте наглядное представление материала. 

 Подготовка к зачету, экзамену. К зачету, экзамену необходимо готовится целенаправленно, 

регулярно, систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки осво-

ить учебную дисциплину в период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, приносят не 

слишком удовлетворительные результаты. При подготовке к зачету обратите внимание на за-

щиту практических заданий на основе теоретического материала. При подготовке к экзамену 

по теоретической части выделите в вопросе главное, существенное (понятия, признаки, клас-

сификации и пр.), приведите примеры, иллюстрирующие теоретические положения.  

 

7.1. Методические рекомендации по написанию эссе 

 

Эссе (от французского essai – опыт, набросок) – жанр научно-публицистической литературы, 

сочетающей подчеркнуто-индивидуальную позицию автора по конкретной проблеме.  

Главными особенностями, которые характеризуют эссе, являются следующие положения: 

 собственная позиция обязательно должна быть аргументирована и подкреплена ссыл-

ками на источники, авторитетные точки зрениями и базироваться на фундаментальной науке. Не-

большой объем (4–6 страниц), с оформленным списком литературы и сносками на ее использова-

ние; 

 стиль изложения – научно-исследовательский, требующий четкой, последовательной 

и логичной системы доказательств; может отличаться образностью, оригинальностью, афори-

стичностью, свободным лексическим составом языка; 

 исследование ограничивается четкой, лаконичной проблемой с выявлением противо-

речий и разрешением этих противоречий в данной работе.  

 

7.2. Методические рекомендации по использованию кейсов 
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Кейс-метод (Case study) – метод анализа реальной ситуации, описание которой одновременно 

отражает не только какую-либо практическую проблему, но и актуализирует определенный 

комплекс знаний, который необходимо усвоить при разрешении данной проблемы. При этом 

сама проблема не имеет однозначных решений. 

Кейс как метод оценки компетенций должен удовлетворять следующим требованиям:  

 соответствовать четко поставленной цели создания; 

 иметь междисциплинарный характер; 

 иметь достаточный объем первичных и статистических данных; 

 иметь соответствующий уровень сложности, иллюстрировать типичные ситуации, 

иметь актуальную проблему, позволяющую применить разнообразные методы анализа при 

поиске решения, иметь несколько решений. 

Кейс-метод оказывает содействие развитию умения решать проблемы с учетом конкретных 

условий и при наличии фактической информации. Он развивает такие квалификационные ха-

рактеристики, как способность к проведению анализа и диагностики проблем, умение четко 

формулировать и высказывать свою позицию, умение общаться, дискутировать, воспринимать 

и оценивать информацию, которая поступает в вербальной и невербальной форме.  

 

7.3. Требования к компетентностно-ориентированным заданиям для демонстрации вы-

полнения профессиональных задач 

 

Компетентностно-ориентированное задание – это всегда практическое задание, выполнение 

которого нацелено на демонстрирование доказательств наличия у обучающихся общекультур-

ных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций, знаний, умений, необходимых 

для будущей профессиональной деятельности. 

Компетентностно-ориентированные задания бывают разных видов: 

 направленные на подготовку конкретного практико-ориентированного продукта (ана-

лиз документов, текстов, критика, разработка схем и др.); 

 аналитического и диагностического характера, направленные на анализ различных ас-

пектов и проблем; 

 связанные с выполнением основных профессиональных функций (выполнение кон-

кретных действий в рамках вида профессиональной деятельности, например, формулирование 

целей миссии, и т. п.). 

 

РАЗДЕЛ 8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ  

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Нормативные правовые акты  

Гражданский кодекс Российской Федерации (части первая, вторая и третья) // 

http://base.garant.ru/10164072/ 

Трудовой кодекс Российской Федерации по состоянию на 20 февраля 2017 года. – М.: Про-

спект, 2017. 

 

Основная литература3 

Теория и практика современного менеджмента [Электронный ресурс] : науч-ное издание / 

В.Д. Андреев [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — Сара-тов: Вузовское образование, 

2017. — 265 c.– ЭБС «IPRsmart». — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.IPRsmart.ru/58323.html  

 Ботнарюк М.В. Проблемы современного менеджмента (курс лекций в схемах и рисунках) 

[Электронный ресурс] : учебное пособие для магистров / М.В. Ботнарюк, С.А. Калинина. — 

Электрон. текстовые данные. — Ново-российск: Государственный морской университет 

имени адмирала Ф.Ф. Ушакова, 2016. — 55 c.– ЭБС «IPRsmart». 2227-8397. — Режим до-

ступа: http://www.IPRsmart.ru/64865.html 

                                                 
3 Из ЭБС  

http://base.garant.ru/10164072/
http://www.iprbookshop.ru/58323.html
http://www.iprbookshop.ru/64865.html
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Дополнительная литература4  

Глебова О.В. Методы принятия управленческих решений [Электрон-ный ресурс] : учебное по-

собие / О.В. Глебова. — Электрон. текстовые дан-ные. — Саратов: Вузовское образование, 

2017. — 274 c.– ЭБС «IPRsmart». — 978-5-906172-20-4. — Режим доступа: 

http://www.IPRsmart.ru/62071.html  

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса для выполнения выпускной квалификационной работы, 

включая программное обеспечение 

 

Перечень информационных технологий, используемых при прохождении практики, включая 

программное обеспечение, Интернет-ресурсы, базы данных, информационно-справочные и 

поисковые системы: 

 

Интернет-ресурсы, ,  
1. Бюро экономического анализа (Россия)http://bea.triumvirat.ru/russian 

2. Коллекция текстов российских ученых, переводы статей и книг известных западных эко-

номистовhttp://www.libertarium.ru 

3. Сайт Всемирного банка http://www.vsemirnyjbank.org/ 

4. Сайт всемирной торговой организации http://www.wto.ru/ 

5. Сайт Евравзийского экономического сообщества http://evrazes.com 

6. Сайт Евростатаhttps://ec.europa.eu/eurostat/ 

7. Сайт Международного валютного фонда http://www.imf.org 

8. Сайт Международной организации труда http://www.unrussia.ru 

9. Сайт министерства финансов Российской Федерации https://www.minfin.ru/ru/ 

10. Сайт Пенсионного фонда Российской Федерации http://www.pfrf.ru 

 

Современные профессиональные базы данных  
11. Сайт Росстата http://www. gks.ru 

12. Сайт Федеральной налоговой службыwww.nalog.ru 

13. Сайт Центрального банка Российской Федерации https://www.cbr.ru 

 

Информационно-справочные и поисковые системы 
14. Справочная правовая система «КонсультантПлюс »http://www.consultant.ru 

15. ЭБС «IPRsmart» http://www.IPRsmart.ru 

Комплект лицензионного программного обеспечения 

 

Microsoft Open Value Subscription для решений Education Solutions № Tr000544893 от 

21.10.2020 г. MDE Windows, Microsoft Office и Office Web Apps. (срок действия до 01.11.2023 

г.)  

Антивирусное программное обеспечение ESET NOD32 Antivirus Business Edition договор № 

ИС00-006348 от 14.10.2022 г. (срок действия до 13.10.2025 г.) 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 

244/09/16-к от 15.09.2016 (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 

15.09.2016, от 11.05.2022 г.) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 10.09.2018 

г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. 

№009/061115/003 (бессрочно) 

Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-54792 

(бессрочно) 

                                                 
4 Из ЭБС  

http://www.iprbookshop.ru/62071.html
http://bea.triumvirat.ru/russian
http://www.libertarium.ru/
http://www.vsemirnyjbank.org/
http://www.wto.ru/
http://evrazes.com/
https://ec.europa.eu/eurostat/
http://www.imf.org/
http://www.unrussia.ru/
https://www.minfin.ru/ru/
http://www.pfrf.ru/
http://www/
http://www/
http://www.nalog.ru/
https://www.cbr.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.iprbookshop.ru/


29 

 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» -  договор об информационно под-

держке от 26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. 

№9489/22С (срок действия до 31.08.2024 г.)  

Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № SIO -

3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение 

Комплект онлайн сервисов GNU ImageManipulationProgram, свободно распространяемое 

программное обеспечение 

 

Программное обеспечение отечественного производства: 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 

244/09/16-к от 15.09.2016 (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 

15.09.2016, от 11.05.2022 г.) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 10.09.2018 

г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. 

№009/061115/003 (бессрочно) 

Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-54792 

(бессрочно) 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» - договор об информационно под-

держке от 26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. 

№9489/22С (срок действия до 31.08.2024 г.)  

Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № SIO -

3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

РАЗДЕЛ 9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 

Учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных программой маги-

стратуры, оснащены оборудованием и техническими средствами обучения, состав которых 

определяется в рабочих программах дисциплин (модулей). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную ин-

формационно-образовательную среду университета. 

 


