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Раздел 1. Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель. Закрепить навыки создания эффективных взаимоотношений в сфере культуры.  

Задачи. Провести тренинги в аудиторной и самостоятельной формах по анализу ви-

дов профессиональной деятельности и по подготовке кампаний в сфере культуры. 

 

Раздел 2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные 

с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Код компе-

тенции 

Формулировка 

компетенции 

Индикаторы достижения компетенции 

УК-3 Способен осу-

ществлять соци-

альное взаимодей-

ствие 

и реализовывать 

свою роль 

в команде 

ИУК-3.1. Знает теоретические основы команд-

ной работы, психологию лидерства; теоретиче-

ские основы социального взаимодействия 

ИУК-3.2. Умеет создавать команды, организо-

вывать их работу, делегировать полномочия 

членам команды и распределять поручения; эф-

фективно взаимодействовать с другими членами 

команды, разрешать конфликты и противоречия 

при деловом общении на основе учета интере-

сов всех членов команды; создавать рабочую 

атмосферу, позитивный эмоциональный климат 

в команде; умеет определять эффективность ко-

мандой работы 

ИУК-3.3. Владеет навыками социального взаи-

модействия; опытом практических действий в 

сфере командной работы, опытом практических 

действий в сфере профилактики и разрешения 

личностно-деловых конфликтов; навыками раз-

работки и реализации командной стратегии для 

достижения поставленной цели; навыками ис-

пользования ресурсов командной работы в про-

фессиональной деятельности психолога; владеет 

опытом практических действий в сфере презента-

ции результатов работы команды 

 

Раздел 3. Место дисциплины в структуре образовательной программы бакалавриата 

Дисциплина «Связи с общественностью в культуре» изучается очной и заочной груп-

пами в 7 семестре, входит в часть, формируемую участниками образовательных отношений 

блока 1 «Дисциплины (модули)». 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 з.е. 
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Раздел 4. Объем (трудоемкость) дисциплины (общая, по видам учебной работы, видам 

промежуточной аттестации) 

 

Трудоемкость дисциплины и виды учебной нагрузки 

 

на очной форме обучения 

 
Семестр 7 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

давателя 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Те-

ку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

2 72   20    50 
 2 

Зачет 

 
на заочной форме обучения 

 

Семестр 7 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

давателя 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Те-

ку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

2 72   10    58 
 4 

Зачет 

 

Тематический план дисциплины 

 

Очная форма обучения 

 

Разделы / Те-

мы 

Лекции Лабо-

ратор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Самосто-

ятельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Кон-

троль, 

про-

межу-

точная 

атте-

стация 

Все

го 

ча-

сов 

7 семестр 

Тема 1. Вве-

дение в дис-

циплину. Цели 

и задачи кур-

са. 

Основные ка-

  4  10   14 
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тегории дис-

циплины. По-

нятие PR и их 

особенности в 

сфере искус-

ства и культу-

ры 

Тема 2. Функ-

циональные 

направления 

PR в сфере 

культуры и 

искусства. PR-

службы в ре-

шении про-

фессиональ-

ных задач в 

отрасли ис-

кусства и 

культуры 

  4  10   14 

Тема 3. Тех-

нологии PR и 

их применение 

в отрасли 

культуры и 

искусства 

  4  10   14 

Тема 4. PR-

коммуникации 

с помощью 

СМИ 

  4  10   14 

Тема 5. PR-

тексты. Ими-

джевая работа 

в PR учрежде-

ний культуры 

и искусства 

  4  10   14 

Контроль       2 2 

Итого    20  50  2 72 

 

 Заочная форма обучения 

 

Разделы / Те-

мы 

Лекции Лабо-

ратор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Самосто-

ятельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Кон-

троль, 

про-

межу-

точная 

атте-

стация 

Все

го 

ча-

сов 

7 семестр 

Тема 1. Вве-

дение в дис-

циплину. Цели 

и задачи кур-

са. 

Основные ка-

  2  12   14 
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тегории дис-

циплины. По-

нятие PR и их 

особенности в 

сфере искус-

ства и культу-

ры 

Тема 2. Функ-

циональные 

направления 

PR в сфере 

культуры и 

искусства. PR-

службы в ре-

шении про-

фессиональ-

ных задач в 

отрасли ис-

кусства и 

культуры 

  2  12   14 

Тема 3. Тех-

нологии PR и 

их применение 

в отрасли 

культуры и 

искусства 

  2  12   14 

Тема 4. PR-

коммуникации 

с помощью 

СМИ 

  2  12   14 

Тема 5. PR-

тексты. Ими-

джевая работа 

в PR учрежде-

ний культуры 

и искусства 

  2  12   14 

Контроль       4 4 

Итого    10  58  4 72 

 

Структура и содержание дисциплины 

 

Наименование  

тем 
Содержание раздела дисциплины 

Тема 1. Введение в 

дисциплину. Цели и 

задачи курса. 

Основные категории 

дисциплины. Поня-

тие PR и их особен-

ности в сфере ис-

кусства и культуры. 

Public Relations как научная отрасль, деятельность, функция управления и 

др. Понятие общественности. Сущность, предмет, функции PR. Основные 

теоретические подходы к анализу PR (альтруистический, компромиссный, 

прагматический и коммуникационный). Отличие PR от рекламы, пропа-

ганды, менеджмента продаж. Исторические формы коммуникации: устная 

коммуникация; письменная коммуникация; массовая коммуникация. Ис-

торические предпосылки развития PR. Особенности PR в сфере культуры 

и искусства. 

Тема 2. Функцио-

нальные направле-

ния PR в сфере 

Коммуникация учреждений культуры и искусства и общественности. 

Формирование имиджа учреждений культуры и искусства. Продвижение 

творческих проектов. Консалтинг в сфере культуры и искусства. Кризис-
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культуры и искус-

ства. PR-службы в 

решении професси-

ональных задач в 

отрасли искусства и 

культуры. 

ные PR-коммуникации в деятельности PR. Модели организации служб 

связей с общественностью в различных типах организаций. Управления по 

связям с общественностью в департаменте культуры областной админи-

страции (базовая модель). 

Должностные обязанности пресс-секретаря. Условия деятельности специ-

алиста PR в российских и европейских учреждениях сферы культуры и 

искусства. Отделы по связям с общественностью и типовое распределение 

полномочий и обязанностей специалиста по связям с общественностью в 

учреждениях культуры и искусства (концертный зал, музей, театр, биб-

лиотека) на центральном и региональном уровне. 

Тема 3. Технологии 

PR и их применение 

в отрасли культуры 

и искусства. 

PR-сообщение и его компоненты: развлекательный, информационный, 

убеждающий. Маркетинговые стратегии в PR учреждений культуры: сег-

ментация аудитории, позиционирование. Принципы эффективного PR-

сообщения. Исследования в области связей с общественностью для учре-

ждения культуры. Источники информации. Тематические и проблемные 

обзоры материалов СМИ, медиа-досье, Интернет. Экспресс-анализ СМИ. 

Социологические исследования аудитории в PR. Возможные виды интер-

вью для проведения социологических опросов в работе библиотеки, музея, 

театра и отдела/департамента по культуре местной администрации. Фокус-

группа как разновидность группового интервью. 

Тема 4. PR-

коммуникации с 

помощью СМИ. 

Типы и специфика средств массовой информации. Медиа-карта. Медиа-

планирование. Основные виды мероприятий с участием СМИ: новостной 

повод, презентация, 

пресс-конференция, выставки, приёмы для прессы, деловой завтрак. Орга-

низация мероприятий - пресс-конференции, круглого стола, брифинга, 

презентации. Использование каналов коммуникации.  

Сайты учреждений культуры, использование блогов, форумов. Перфор-

мансы, акции, специальные события в PR-коммуникациях. 

Тема 5. PR-тексты. 

Имиджевая работа в 

PR учреждений 

культуры и искус-

ства. 

Характерные особенности, виды PR-текстов. Основные виды документов 

для СМИ: содержание и форма. Виды документов: информационные, 

имиджевые корпоративные документы, реклама. Речи, выступления на 

радио и телевидении. Пресс-релизы: основные требования к содержанию и 

оформлению. Пресс-кит и его составляющие. Презентация. Понятие ими-

джа, основные элементы имиджа. Имидж деятеля искусства и культуры, 

лидера учреждения сферы культуры. Мифологизация и продвижение ими-

джа. Формирование и управление корпоративным имиджем учреждения 

сферы культуры и искусства. 

Корпоративный имидж, элементы корпоративного имиджа. Элементы ви-

зуальной идентификации и перспективы их разработки в учреждениях 

культуры: корпоративный стиль, дресс-код, брендбук, и пр. Корпоратив-

ные стандарты: миссия, философия, мифы. 

Внутренний имидж. Имидж продукта. Имидж персонала, негативные и 

позитивные образы персонала библиотеки, музея, арт-галлереи, театра. 

Позиционирование бренда как важнейшая составляющая успешной ком-

муникационной стратегии. Этапы и методы позиционирования. Бренд ре-

гиона-города-организации: поддержка и трансформация учреждениями 

культуры. 

 

Занятия семинарского типа 

(Практические занятия) 

 

Общие рекомендации по подготовке к семинарским занятиям. При подготовке к рабо-

те во время проведения занятий семинарского типа следует обратить внимание на следую-
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щие моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время занятия, обра-

ботку полученных результатов, исправление полученных замечаний. Предварительная под-

готовка к учебному занятию семинарского типа заключается в изучении теоретического ма-

териала в отведенное для самостоятельной работы время, ознакомление с инструктивными 

материалами с целью осознания задач занятия. Работа во время проведения занятия семинар-

ского типа включает несколько моментов: а) консультирование обучающихся преподавате-

лями с целью предоставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятель-

ного выполнения предложенных преподавателем задач, б) самостоятельное выполнение за-

даний согласно обозначенной учебной программой тематики. 

 
Тема 1. Введение в дисциплину. Цели и задачи курса. Основные категории дисциплины. 

Понятие PR и их особенности в сфере искусства и культуры 
 

1. Сущность, предмет и функции PR. 

2. Основные теоретические подходы к анализу PR. 

3. Отличие PR от рекламы, пропаганды, технологий маркетингового продвижения. 

4. Исторические предпосылки развития PR. 

5. Особенности PR в сфере культуры и искусства. 
 

Тема 2. Функциональные направления PR в сфере культуры и искусства. PR-службы 
в решении профессиональных задач в отрасли искусства и культуры 

 
1. Функциональные направления PR в сфере культуры и искусства. 

2. Структура отдела по связям с общественностью и типовое распределение полномочий 

и обязанностей специалиста по связям с общественностью в учреждениях культуры и 

искусства. 

 

Тема 3. Технологии PR и их применение в отрасли культуры и искусства 
 

1. Связи с общественностью учреждения культуры на основе экспресс-анализа СМИ. 
2. Методы маркетингового и социологического исследований. 

 
Тема 4. PR-коммуникации с помощью СМИ 

 
1. PR-компании учреждения культуры с участием СМИ. 

 
Тема 5. PR-тексты. Имиджевая работа в PR учреждений культуры и искусства 

 

1. Пресс-релиз, посвященный культурной жизни региона. 

2. Имидж учреждения культуры. 

 

Раздел 5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся 

по дисциплине 

 

Наряду с чтением лекций и проведением занятия семинарского типа неотъемлемым 

элементом учебного процесса является самостоятельная работа. При самостоятельной ра-

боте достигается конкретное усвоение учебного материала, развиваются теоретические спо-

собности, столь важные для успешной подготовки и защиты выпускной работы. Формы са-

мостоятельной работы могут быть разнообразными. Самостоятельная работа обучающихся 

включает в себя: изучение основных и дополнительных литературных источников, оценку, 

обсуждение и рецензирование публикуемых статей; ответы на контрольные вопросы; реше-

ние задач; самотестирование, написание эссе. 
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Самостоятельная работа 

 

Наименование разделов / тем 
Виды занятий для самостоятельной рабо-

ты 

Тема 1. Введение в дисциплину. Цели и задачи 

курса. Основные категории дисциплины. Поня-

тие PR и их особенности в сфере искусства и 

культуры 

Усвоение изучаемого материала по 

рекомендуемой учебной, учебно- 

методической и научной литературе и/или 

по конспекту лекции. 

Выполнение устных упражнений. 

Выполнение письменных упражнений и 

практических работ. 

Подготовка рефератов (докладов), эссе, 

статей, тематических сообщений и 

выступлений, альбомов, схем, таблиц, 

слайдов, выполнение иных практических 

заданий. 

Выполнение творческих работ. 

 

Тема 2. Функциональные направления PR 

в сфере культуры и искусства. PR-службы 

в решении профессиональных задач в отрасли 

искусства и культуры 

Тема 3. Технологии PR и их применение 

в отрасли культуры и искусства 

Тема 4. PR-коммуникации с помощью СМИ 

Тема 5. PR-тексты. Имиджевая работа в PR 

учреждений культуры и искусства 

 

5.1. Темы эссе1 

1. Сущность, предмет, функции PR. 

2. Основные теоретические подходы к анализу PR. 

3. Исторические формы коммуникации. 

4. Функциональные направления PR в сфере культуры и искусства. 

5. PR-службы в решении профессиональных задач в отрасли искусства и культуры. 

6. Модели организации служб связей с общественностью в различных типах организа-

ций. 

7. Управления по связям с общественностью в департаменте культуры 
областной администрации (базовая модель). 

8. Отделы по связям с общественностью и типовое распределение полномочий и 
обязанностей специалиста по связям с общественностью в учреждениях культуры и 
искусства (концертный зал, музей, театр, библиотека) на центральном и региональ-
ном уровне. 

9. Маркетинговые стратегии в PR учреждений культуры. 

10. Исследования в области связей с общественностью для учреждения культуры. 
Источники информации. Тематические и проблемные обзоры материалов СМИ, 
медиа-досье, Интернет. Экспресс-анализ СМИ. 

 

5.2. Примерные задания для самостоятельной работы 

 

Задание 1. Сравнить оформление сайтов двух крупных музеев России. Какие особенно-

сти Вы видите? 

Задание 2. Почитайте статьи о прошедших недавно театральных премьерах. Как Вы 

думаете, как работали специалисты в сфере PR?  

Задание 3. Подготовить пример стратегии создания имиджа нового авангардного теат-

ра в центре Москвы. 

                                           
1Перечень тем не является исчерпывающим. Обучающийся может выбрать иную тему по согласованию с преподавателем. 
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Задание 4. К Вам обратилась за помощью талантливая художница, в биографии кото-

рой есть факт плагиата, но поддельный. Как Вы восстановите в лице общественности ее доб-

рое имя? 

Задание 5. Подготовить пресс-релиз о новом спектакле, который будет направлен в 

крупные журналы об искусстве. 

 

Раздел 6. Оценочные и методические материалы по образовательной программе (фонд 

оценочных средств) для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации 

 

6.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

 

В процессе освоения учебной дисциплины для оценивания сформированности требу-

емых компетенций используются оценочные материалы (фонды оценочных средств), пред-

ставленные в таблице.  

 

Индикаторы компетенций 

в соответствии с основной обра-

зовательной программой 

Типовые вопросы 

и задания 

Примеры тестовых зада-

ний 

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль 

в команде 

ИУК-3.1. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИУК-3.2. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

ИУК-3.3. П. 6.2 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

П. 6.3 настоящей рабочей 

программы дисциплины 

 

6.2. Типовые вопросы и задания 

 

Перечень вопросов 

 

1. Социологические исследования аудитории в PR. Возможные виды 
интервью для проведения социологических опросов в работе библио-
теки, музея, театра и отдела/департамента по культуре местной адми-
нистрации. 

2. Фокус-группа как разновидность группового интервью. 

3. Типы и специфика средств массовой информации. 

4. Основные виды мероприятий с участием СМИ. 

5. Организация мероприятий - пресс-конференции, круглого стола, брифинга, 
презентации. 

6. Использование каналов коммуникации. Интернет-порталы, сайты учрежде-
ний культуры, использование блогов, форумов. 

7. Перформансы, акции, специальные события в PR-коммуникациях. 

8. Характерные особенности, виды PR-текстов. 

9. Речи, выступления на радио и телевидении. 

10. Пресс-релизы: основные требования к содержанию и оформлению. 
Пресс-кит и его составляющие. 

11. Имиджевая работа в PR учреждений культуры и искусства. 
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6.3. Примерные тестовые задания 

Полный банк тестовых заданий для проведения компьютерного тестирования нахо-

дится в электронной информационной образовательной среде и включает более 60 заданий, 

из которых в случайном порядке формируется тест, состоящий из 20 заданий. 

 

Компетенции Типовые вопросы и задания 

УК-3  

1. Из перечисленного, в основе разработки бюджета PR-

программы лежат: 

• курс национальной валюты 

• оценка уровня ресурсов 

 

2. Из перечисленного, занятые, как правило, хотят, 

чтобы коммуникации доносили до них: 

• значение изменений организации для занятых персонально 

• что должно произойти с организацией 

 

3. Из перечисленного, к видам конференции, проводимой 

организацией, относятся: 

• научная 

• практическая 

• грань понимания – очевидный смысл; 

• восприятие – интерпретация – понимание. 

 

 

6.4. Оценочные шкалы 

 

6.4.1. Оценивание текущего контроля 

 

Целью проведения текущего контроля является достижение уровня результатов обу-

чения в соответствии с индикаторами компетенций. 

Текущий контроль может представлять собой письменные индивидуальные задания, 

состоящие из 5/3 вопросов или в форме тестовых заданий по изученным темам до прове-

дения промежуточной аттестации. Рекомендованный планируемый период проведения 

текущего контроля за 6/3 недели до промежуточной аттестации. 

 

Шкала оценивания при тестировании 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-70% 

 

Шкала оценивания при письменной работе 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисципли-

ны; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагае-

мого вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную лите-
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ратуру. 

Не зачтено Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой изла-

гаемого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу. 

Шкала оценивания на зачете 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: уметь строить ответ в соответствии 

со структурой излагаемого вопроса; продемонстрировать проч-

ное, достаточно полное усвоение знаний программного материа-

ла; продемонстрировать знание основных теоретических понятий; 

правильно формулировать определения; последовательно, гра-

мотно и логически стройно изложить теоретический материал; 

продемонстрировать умения самостоятельной работы с литерату-

рой; уметь сделать достаточно обоснованные выводы по излагае-

мому материалу. 

Не зачтено 

Обучающийся демонстрирует: незнание значительной ча-

сти программного материала; не владение понятийным аппаратом 

дисциплины; существенные ошибки при изложении учебного ма-

териала; неумение строить ответ в соответствии со структурой 

излагаемого вопроса; неумение делать выводы по излагаемому 

материалу. 

 

6.4.2. Тестирование 

 

Шкала оценивания 

 

Оценка Критерии выставления оценки 

Отлично Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Хорошо Количество верных ответов в интервале: 56-70% 

Удовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 41-55% 

Неудовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 41-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

 

6.5. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания сформированных 

компетенций в соответствии с ООП 

 

Качество знаний характеризуется способностью обучающегося точно, структуриро-

ванно и уместно воспроизводить информацию, полученную в процессе освоения дисципли-

ны, в том виде, в котором она была изложена в учебном издании или преподавателем. 

Умения, как правило, формируются на занятиях семинарского типа. Задания, направ-

ленные на оценку умений, в значительной степени требуют от обучающегося проявления 

стереотипности мышления, т.е. способности выполнить работу по образцам, с которыми он 

работал в процессе обучения. Преподаватель же оценивает своевременность и правильность 

выполнения задания. 

Навыки можно трактовать как автоматизированные умения, развитые и закрепленные 

осознанным самостоятельным трудом. Навыки формируются при самостоятельном выпол-

нении обучающимися практико-ориентированных заданий, моделирующих решение им про-
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изводственных и социокультурных задач в соответствующей области профессиональной де-

ятельности, как правило, при выполнении домашних заданий, курсовых проектов (работ), 

научно-исследовательских работ, прохождении практик, при работе индивидуально или в 

составе группы и т.д.  

Устный опрос – это процедура, организованная как специальная беседа преподавателя 

с группой обучающихся (фронтальный опрос) или с отдельными обучающимися (индивиду-

альный опрос) с целью оценки сформированности у них основных понятий и усвоения учеб-

ного материала. Устный опрос может использоваться как вид контроля и метод оценивания 

формируемых компетенций (как и качества их формирования) в рамках самых разных форм 

контроля, таких как: собеседование, коллоквиум, зачет, экзамен по дисциплине. Устный 

опрос (УО) позволяет оценить знания и кругозор обучающегося, умение логически постро-

ить ответ, владение монологической речью и иные коммуникативные навыки. УО обладает 

большими возможностями воспитательного воздействия преподавателя. Воспитательная 

функция УО имеет ряд важных аспектов: профессионально-этический и нравственный ас-

пекты, дидактический (систематизация материала при ответе, лучшее запоминание материа-

ла при интеллектуальной концентрации), эмоциональный (радость от успешного прохожде-

ния собеседования) и др. Обучающая функция УО состоит в выявлении деталей, которые по 

каким-то причинам оказались недостаточно осмысленными в ходе учебных занятий и при 

подготовке к зачёту или экзамену. УО обладает также мотивирующей функцией: правильно 

организованные собеседование, коллоквиум, зачёт и экзамен могут стимулировать учебную 

деятельность студента, его участие в научной работе. 

Тесты являются простейшей формой контроля, направленной на проверку владения 

терминологическим аппаратом, современными информационными технологиями и конкрет-

ными знаниями в области фундаментальных и прикладных дисциплин. Тест может предо-

ставлять возможность выбора из перечня ответов (один или несколько правильных ответов). 

Семинарские занятия. Основное назначение семинарских занятий по дисциплине – 

обеспечить глубокое усвоение обучающимися материалов лекций, прививать навыки само-

стоятельной работы с литературой, воспитывать умение находить оптимальные решения в 

условиях изменяющихся отношений, формировать современное профессиональное мышле-

ние обучающихся. На семинарских занятиях преподаватель проверяет выполнение самостоя-

тельных заданий и качество усвоения знаний, умений, определяет уровень сформированно-

сти компетенций.  

Коллоквиум может служить формой не только проверки, но и повышения производи-

тельности труда студентов. На коллоквиумах обсуждаются отдельные части, разделы, темы, 

вопросы изучаемого курса, обычно не включаемые в тематику семинарских и других прак-

тических учебных занятий, а также рефераты, проекты и иные работы обучающихся. 

Доклад, сообщение – продукт самостоятельной работы студента, представляющий со-

бой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определен-

ной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы. 

Контрольная работа – средство проверки умений применять полученные знания для 

решения задач определенного типа по теме или разделу. 

Профессионально-ориентированное эссе – это средство, позволяющее оценить умение 

обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить 

анализ этой проблемы с использованием аналитического инструментария соответствующей 

дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной профессио-

нально-ориентированной проблеме. 

Реферат – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое 

изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определен-

ной научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой про-

блемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее. 

Ситуационный анализ (кейс) – это комплексный анализ ситуации, имевший место в 

реальной практике профессиональной деятельности специалистов. Комплексный анализ 

включает в себя следующие составляющие: причинно-следственный анализ (установление 
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причин, которые привели к возникновению данной ситуации, и следствий ее развертывания), 

системный анализ (определение сущностных предметно-содержательных характеристик, 

структуры ситуации, ее функций и др.), ценностно-мотивационный анализ (построение си-

стемы оценок ситуации, ее составляющих, выявление мотивов, установок, позиций действу-

ющих лиц); прогностический анализ (разработка перспектив развития событий по позитив-

ному и негативному сценарию), рекомендательный анализ (выработка рекомендаций относи-

тельно поведения действующих лиц ситуации), программно-целевой анализ (разработка про-

грамм деятельности для разрешения данной ситуации). 

Творческое задание – это частично регламентированное задание, имеющее нестан-

дартное решение и позволяющее диагностировать умения интегрировать знания различных 

научных областей, аргументировать собственную точку зрения, доказывать правильность 

своей позиции. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся. 

 

Раздел 7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Освоение обучающимся учебной дисциплины предполагает изучение материалов 

дисциплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия 

проходят в форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа 

включает разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей 

необходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисципли-

ны. Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая 

имеется в электронной библиотечной системе Университета. Эта информация необходима 

для самостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 

Подготовка к учебному занятию лекционного типа. С целью обеспечения успешного 

обучения обучающийся должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей 

формой организации учебного процесса, поскольку: знакомит с новым учебным материалом; 

разъясняет учебные элементы, трудные для понимания; систематизирует учебный материал; 

ориентирует в учебном процессе.  

С этой целью: внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; ознакомьтесь с 

учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной лекции; внеси-

те дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной тетради; 

запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу изу-

ченной лекции; постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; узнайте те-

му предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и запишите ин-

формацию, которой вы владеете по данному вопросу  

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, озна-

комление с инструктивными материалами с целью осознания задач занятия. 

Самостоятельная работа. Для более углубленного изучения темы задания для само-

стоятельной работы рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При 

выполнении заданий по возможности используйте наглядное представление материала. 

 Подготовка к зачету, экзамену. К зачету, экзамену необходимо готовится целена-

правленно, регулярно, систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. По-

пытки освоить учебную дисциплину в период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, 

приносят не слишком удовлетворительные результаты. При подготовке к зачету обратите 

внимание на защиту практических заданий на основе теоретического материала. При подго-

товке к экзамену по теоретической части выделите в вопросе главное, существенное (поня-

тия, признаки, классификации и пр.), приведите примеры, иллюстрирующие теоретические 

положения.  
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7.1. Методические рекомендации по написанию эссе 

Эссе (от французского essai – опыт, набросок) – жанр научно-публицистической лите-

ратуры, сочетающей подчеркнуто-индивидуальную позицию автора по конкретной пробле-

ме.  

Главными особенностями, которые характеризуют эссе, являются следующие поло-

жения: 

 собственная позиция обязательно должна быть аргументирована и под-

креплена ссылками на источники международного права, авторитетные точки зре-

ниями и базироваться на фундаментальной науке. Небольшой объем (4–6 страниц), 

с оформленным списком литературы и сносками на ее использование; 

 стиль изложения – научно-исследовательский, требующий четкой, по-

следовательной и логичной системы доказательств; может отличаться образно-

стью, оригинальностью, афористичностью, свободным лексическим составом 

языка; 

 исследование ограничивается четкой, лаконичной проблемой с выявле-

нием противоречий и разрешением этих противоречий в данной работе.  

 

7.2. Методические рекомендации по использованию кейсов 

Кейс-метод (Casestudy) – метод анализа реальной международной ситуации, описа-

ние которой одновременно отражает не только какую-либо практическую проблему, но и ак-

туализирует определенный комплекс знаний, который необходимо усвоить при разрешении 

данной проблемы. При этом сама проблема не имеет однозначных решений. 

Кейс как метод оценки компетенций должен удовлетворять следующим требованиям:  

 соответствовать четко поставленной цели создания; 

 иметь междисциплинарный характер; 

 иметь достаточный объем первичных и статистических данных; 

 иметь соответствующий уровень сложности, иллюстрировать типичные 

ситуации, иметь актуальную проблему, позволяющую применить разнообразные 

методы анализа при поиске решения, иметь несколько решений. 

Кейс-метод оказывает содействие развитию умения решать проблемы с учетом кон-

кретных условий и при наличии фактической информации. Он развивает такие квалифика-

ционные характеристики, как способность к проведению анализа и диагностики проблем, 

умение четко формулировать и высказывать свою позицию, умение общаться, дискутиро-

вать, воспринимать и оценивать информацию, которая поступает в вербальной и невербаль-

ной форме.  

 

7.3. Требования к компетентностно-ориентированным заданиям  

для демонстрации выполнения профессиональных задач 

Компетентностно-ориентированное задание – это всегда практическое задание, вы-

полнение которого нацелено на демонстрирование доказательств наличия у обучающихся 

универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций, знаний, умений, 

необходимых для будущей профессиональной деятельности. 

Компетентностно-ориентированные задания бывают разных видов: 

 направленные на подготовку конкретного практико-ориентированного 

продукта (анализ проектов международных документов, критика, разработка схем 

и др.); 

 аналитического и диагностического характера, направленные на анализ 

различных аспектов и проблем международных отношений (анализ внешнеполи-

тической ситуации, деятельности международной организации, анализ междуна-

родной практики и т. п.); 

 связанные с выполнением основных профессиональных функций (вы-

полнение конкретных действий в рамках вида профессиональной деятельности, 

например формулирование целей миссии, и т. п.). 
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Раздел 8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

Основная литература2 
Тульчинский Г.Л., Шекова Е.Л.  Маркетинг в сфере культуры. Учебное пособие. – СПб.: Лань, 
Планета музыки, 2019. – 496 с. 
Фадеева, Е. Н.  Связи с общественностью: учебник и практикум для академического бакалавриа-
та / Е. Н. Фадеева, А. В. Сафронов, М. А. Красильникова. – М.: Юрайт, 2019. – 263 с. 

 

Дополнительная литература3 
Панда П. Тексты, которым верят. Коротко, понятно, позитивно / Серия «Маркетинг для профес-
сионалов». – СПб.: Питер, 2019. – 256 с. 

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине 

 

Интернет-ресурсы, современные профессиональные базы данных, информационно-

справочные и поисковые системы 

ЭБС IPRsmart http://www.iprbookshop.ru 

УМО по классическому университетскому образованию России http://www.umo.msu.ru 

Министерство образования и науки Российской Федерации http://mon.gov.ru 

Правотека.ру. – Б.г. – Доступ к данным: открытый. – Режим доступа: http://www.pravoteka.ru/ 

Российская национальная библиотека. – Б.г. – Доступ к данным: Открытый. – Режим досту-

па: http://www.nlr.ru/ 

Электронная библиотека Gaudeamus: бесплатные полнотекстовые pdf-учебники студентам. – 

Б.г. – Доступ к данным: открытый. – Режим доступа: http://www.gaudeamus.omskcity.com/ 

Электронная образовательная библиотека IQlib. – Б.г. – Доступ к данным: открытый. – Ре-

жим доступа: http://www.iqlib.ru/ 

Комплект лицензионного программного обеспечения 

 

Microsoft Open Value Subscription для решений Education Solutions № Tr000544893 от 

21.10.2020 г. MDE Windows, Microsoft Office и Office Web Apps. (срок действия до 01.11.2023 

г.)  

Антивирусное программное обеспечение ESET NOD32 Antivirus Business Edition договор № 

ИС00-006348 от 14.10.2022 г. (срок действия до 13.10.2025 г.) 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 

244/09/16-к от 15.09.2016 (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 

15.09.2016, от 11.05.2022 г.) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 

10.09.2018 г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. 

№009/061115/003 (бессрочно) 

Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-54792 

(бессрочно) 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» -  договор об информационно под-

держке от 26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. 

№9489/22С (срок действия до 31.08.2024 г.)  

                                           
2 Из ЭБС университета 

3 Из ЭБС университета 
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Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № SIO 

-3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение 

Комплект онлайн сервисов GNU ImageManipulationProgram, свободно распространяемое 

программное обеспечение 

 

Программное обеспечение отечественного производства: 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 

244/09/16-к от 15.09.2016 (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 

15.09.2016, от 11.05.2022 г.) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 

10.09.2018 г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. 

№009/061115/003 (бессрочно) 

Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-54792 

(бессрочно) 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» - договор об информационно под-

держке от 26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. 

№9489/22С (срок действия до 31.08.2024 г.)  

Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № SIO 

-3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

Раздел 9. Материально-техническое обеспечение образовательного процесса 

Для изучения учебной дисциплины в рамках реализации основной профессиональной 

образовательной программы используются: 

Учебная аудитория для занятий лекционного типа оснащена специализированной 

мебелью (столы, стулья, доска аудиторная), стол преподавателя, стул преподавателя, доска 

аудиторная маркерная, наглядные плакаты); техническими средствами обучения (персональ-

ный компьютер – 1 шт., с выходом к сети «Интернет» и доступом в Электронную информа-

ционно-образовательную среду организации; мультимедийное оборудование (проектор – 

1 шт., экран – 1 шт.). 

Учебная аудитория для занятий семинарского типа оснащена специализированной 

мебелью (столы, стулья, доска аудиторная), стол преподавателя, стул преподавателя, доска 

аудиторная маркерная, наглядные плакаты); техническими средствами обучения (персональ-

ный компьютер – 1 шт., с выходом к сети «Интернет» и доступом в Электронную информа-

ционно-образовательную среду организации; мультимедийное оборудование (проектор – 

1 шт., экран – 1 шт.). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: 

Кабинет для самостоятельной работы обучающихся: 

Оборудование кабинета: мебель аудиторная (столы, стулья), персональные компьюте-

ры с возможностью подключения к информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет» и обеспечением доступа в Электронную информационно-образовательную среду орга-

низации 11 шт. 

Кабинет для самостоятельной работы обучающихся: 

Оборудование кабинета: мебель аудиторная (столы, стулья), персональные компьюте-

ры с возможностью подключения к информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет» и обеспечением доступа в Электронную информационно-образовательную среду орга-

низации 10 шт. 

 


