
 
Образовательное частное учреждение высшего образования 

«МОСКОВСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ А.С. ГРИБОЕДОВА» 

(ИМПЭ им. А.С. Грибоедова) 

 

ИНСТИТУТ МЕЖДУНАРОДНОЙ ЭКОНОМИКИ, ЛИДЕРСТВА И МЕНЕДЖМЕНТА 

 

    

УТВЕРЖДАЮ 

Директор института  

международной экономики,  

лидерства и менеджмента 

____________/А. А. Панарин 

«04» октября 2024г. 

 

 

 

 

Рабочая программа дисциплины 

 

ТЕХНОЛОГИИ УПРАВЛЕНЧЕСКОГО РЕШЕНИЯ 

 

Направление подготовки  

38.04.02 Менеджмент  

(уровень магистратуры) 

 

Направленность/профиль 

«Менеджмент современной организации»  

 

Формы обучения: очная, заочная 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва  

 

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Гриб Владислав Валерьевич
Должность: Ректор
Дата подписания: 19.02.2025 17:34:28
Уникальный программный ключ:
637517d24e103c3db032acf37e839d98ec1c5bb2f5eb89c29abfcd7f43985447



 2 

Рабочая программа дисциплины «Технологии управленческого решения». Направле-

ние подготовки 38.04.02 Менеджмент, направленность (профиль): «Менеджмент современ-

ной организации» / Т. Л. Мищенко – М.: ИМПЭ им. А.С. Грибоедова – 28с. 

 

Рабочая программа магистратуры составлена на основе федерального государственного обра-

зовательного стандарта высшего образования по направлению подготовки 38.04.02 Менедж-

мент (уровень магистратуры), утвержденного приказом Министерства науки и высшего обра-

зования Российской Федерации от 12.08.2020 № 952 "Об утверждении федерального государ-

ственного образовательного стандарта высшего образования — магистратура по направлению 

подготовки 38.04.02 Менеджмент" (зарегистрирован 21.08.2020 № 59391) и профессиональ-

ного стандарта «Специалист по внутреннему контролю (внутренний контролер)», утвержден-

ный приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 ноября 

2022 N 731н (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 22 декабря 

2022 г. регистрационный № 71783) согласована и рекомендована к утверждению. 

 

 

 

 

Разработчики: 

 

 

 

 

Т. Л. Мищенко, к. э. н. 

 

Ответственный рецензент: 

 
М. К. Чистякова, кандидат экономических наук, доцент, де-

кан экономического факультета ОАНО ВО «Московский 

психолого-социального университета» 

 (Ф.И.О., уч. степень, уч. звание, должность) 

 

 

 

Рабочая программа дисциплины рассмотрена и одобрена на заседании кафедры инно-

вационного менеджмента и предпринимательства 04.10.2024г., протокол №2 

 

 
Заведующий кафедрой         ___________________/ Т. В. Новикова, к. э. н., доцент 

                                               (подпись) 

 

Согласовано от библиотеки __________________/ О. Е. Степкина 
         (подпись) 

 

 

  



 3 

РАЗДЕЛ 1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины является: 

- овладение методологией применения математических методов и моделей при приня-

тии управленческих решений в организационно-управленческой, информационно-аналитиче-

ской и предпринимательской видах профессиональной деятельности; 

- освоение типовых методов и моделей, используемых при принятии управленческих 

решений;  

- углубление теоретических знаний о проблемах современной экономики и управления, 

исследуемых средствами математического моделирования. 

Задачи, решаемые в ходе освоения программы дисциплины: 

 развитие навыков разработки и применения математических методов для моделирования за-

дач по принятию управленческих решений; 

 формирование умения самостоятельно изучать литературу по теории принятия управленче-

ских решений; 

 подготовка обучающегося к решению профессиональных задач предпринимательской дея-

тельности. 

 

Раздел 2. Планирование результатов обучения по дисциплине, соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 

Код компе-

тенции 

Формулировка  

компетенции 

Индикаторы достижения компетенции (для пла-

нирования результатов обучения по элементам 

образовательной программы и соответствую-

щих оценочных средств) 

УК-5 Способен анализиро-

вать и учитывать раз-

нообразие культур в 

процессе межкультур-

ного взаимодействия 

ИУК-5.1. Умеет анализировать и учитывать разно-

образие культур в процессе межкультурного взаи-

модействия 

ИУК-5.2. Знает методы анализа и учитывает раз-

нообразие культур в процессе межкультурного 

взаимодействия 

ИУК-5.3. Владеет навыками анализа и учитывает 

разнообразие культур в процессе межкультурного 

взаимодействия 

ПК-1 Способен осуществ-

лять организацию раз-

работки предложений 

для руководства эко-

номического субъекта 

по стратегии развития 

системы внутреннего 

контроля в экономиче-

ском субъекте и по по-

литике в области внут-

реннего контроля 

ИПК-1.1 Знать: 

Позиции руководства экономического субъекта по 

дальнейшему развитию системы внутреннего кон-

троля  

ИПК-1.2 Уметь: 

Формировать концепции и политики развития си-

стемы внутреннего контроля  

ИПК-1.3 Владеть: 

Навыками организации разработки предложений 

для руководства экономического субъекта по стра-

тегии развития системы внутреннего контроля в 

экономическом субъекте и по политике в области 

внутреннего контроля деятельности, требований 

профессиональной этики 

ПК-5 ПК-5. Способен осу-

ществлять разработку 

завершающих доку-

ментов по результатам 

выполнения заданий 

ИПК-5.1 Знать:  

Системы внутреннего нормативного регулирова-

ния экономического субъекта  

ИПК-5.2 Уметь: 
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на разработку страте-

гии развития системы 

внутреннего контроля 

Оценивать соответствие работы системы внутрен-

него контроля нормативной базе  

ИПК-5.3 Владеть: 

Навыками разработки завершающих документов 

по результатам выполнения заданий на разработку 

стратегии развития системы внутреннего контроля 

ПК-6 ПК-6. Способен осу-

ществлять внедрение 

стратегии развития си-

стемы внутреннего 

контроля в практику 

работы экономиче-

ского субъекта 

ИПК-6.1 Знать:  

Системы внутреннего нормативного регулирова-

ния экономического субъекта 

Виды контрольных процедур информационных си-

стем 

Профессиональные и этические требования к штат-

ным сотрудникам службы внутреннего контроля 

ИПК-6.2 Уметь: 

Решать задачи исследовательского и проектного ха-

рактера, связанные с повышением эффективности 

системы внутреннего контроля 

ИПК-6.3 Владеть: 

Навыками внедрения стратегии развития системы 

внутреннего контроля в практику работы экономи-

ческого субъекта 

ПК-17 ПК-17. Способен 

утверждать меры по 

устранению причин, 

вызвавших отклоне-

ния в работе субъек-

тов внутреннего кон-

троля от требований 

нормативной базы 

ИПК-17.1 Знать:  

Профессиональные и этические требования к штат-

ным сотрудникам службы внутреннего контроля 

Степень доступности и безопасности факторов вли-

яния 

ИПК-17.2 Уметь: 

Применять технологии автоматизации: 

- искусственный интеллект; 

- блокчейн; 

- облачные сервисы; 

- виртуальную и дополненную реальность 

Обеспечивать контроль создания экосистемы фи-

нансовых технологий 

Создавать инновационные онлайн-решения 

ИПК-17.3 Владеть: 

Навыками утверждения мер по устранению при-

чин, вызвавших отклонения в работе субъектов 

внутреннего контроля от требований нормативной 

базы 

 

Раздел 3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина «Технологии управленческого решения» изучается в 3, 4 семестре, отно-

сится к Блоку Б.1 «Дисциплины (модули)», «Часть, формируемая участниками образователь-

ных отношений».  
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Раздел 4. Объем (трудоемкость) дисциплины (общая, по видам учебной работы, 

видам промежуточной аттестации) 

 

Трудоемкость дисциплины и виды учебной нагрузки 

 

на очной форме обучения 

 

Семестр 3 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

дава-

теля 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

6 216 20  24    136 
 Экзамен 

36 

 

 

на заочной форме обучения 

 

Семестр 4 

з.е. 
Ито

го 

Ле

кц

ии 

Ла-

бо-

ра-

тор-

ные 

заня-

тия 

Прак-

тиче-

ские 

заня-

тия 

Се-

ми-

нары 

Курсо-

вое 

проек-

тирова-

ние 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

под ру-

ковод-

ством 

препо-

дава-

теля 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

6 216 8  10    162 
 Экзамен 

36 

 

Тематический план дисциплины 

 

Очная форма обучения 

 

Разделы / 

Темы 

Лек-

ции 

Лабора-

торные 

занятия 

Практи-

ческие 

занятия 

Семи-

нары 

Самостоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

Всего 

часов 

 3 семестр 

Тема 1. 

Предмет, 

задачи и 

основные 

понятия 

теории 

2  2  15   20 
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принятия 

управлен-

ческих ре-

шений 

Тема 2. 

Обоснова-

ние реше-

ний мето-

дами ли-

нейного 

програм-

мирования 

2  2  15   20 

Тема 

3.Обосно-

вание ре-

шений ме-

тодами ди-

намиче-

ского про-

граммиро-

вания 

2  2  15   20 

Тема 4. 

Обоснова-

ние реше-

ний мето-

дами сете-

вого пла-

нирования 

2  3  15   20 

Тема 5. 

Обоснова-

ние реше-

ний игро-

выми ме-

тодами 

2  3  15   20 

Тема 6. 

Обоснова-

ние реше-

ний по мо-

делям, по-

строенным 

по схеме 

Марков-

ских слу-

чайных 

процессов 

2  3  15   20 

Тема 7. 

Обоснова-

ние реше-

ний по мо-

делям, по-

строенным 

методами 

теории 

2  3  15   20 
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массового 

обслужи-

вания 

Тема 8. 

Обоснова-

ние реше-

ний по 

имитаци-

онным мо-

делям 

3  3  15   20 

Тема 9. 

Эксперт-

ные си-

стемы 

3  3  16   20 

Экзамен       36 36 

Итого  20  24  136  36 216 

 

Заочная форма обучения 

 

Разделы / 

Темы 

Лек-

ции 

Лабора-

торные 

занятия 

Практи-

ческие 

занятия 

Семи-

нары 

Самостоя-

тельная 

работа 

Теку-

щий 

кон-

троль 

Контроль, 

промежу-

точная ат-

тестация 

Всего 

часов 

4 семестр 

Тема 1. 

Предмет, 

задачи и 

основные 

понятия 

теории 

принятия 

управлен-

ческих ре-

шений 

1  1  18   20 

Тема 2. 

Обоснова-

ние реше-

ний мето-

дами ли-

нейного 

програм-

мирования 

1  1  18   20 

Тема 

3.Обосно-

вание ре-

шений ме-

тодами ди-

намиче-

ского про-

граммиро-

вания 

1  1  18   20 
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Тема 4. 

Обоснова-

ние реше-

ний мето-

дами сете-

вого пла-

нирования 

1  1  18   20 

Тема 5. 

Обоснова-

ние реше-

ний игро-

выми ме-

тодами 

1  1  18   20 

Тема 6. 

Обоснова-

ние реше-

ний по мо-

делям, по-

строенным 

по схеме 

Марков-

ских слу-

чайных 

процессов 

1  1  19   20 

Тема 7. 

Обоснова-

ние реше-

ний по мо-

делям, по-

строенным 

методами 

теории 

массового 

обслужи-

вания 

1  1  18   20 

Тема 8. 

Обоснова-

ние реше-

ний по 

имитаци-

онным мо-

делям 

1  1  18   20 

Тема 9. 

Эксперт-

ные си-

стемы 

  2  18   20 

Экзамен       36 36 

Итого  8  10  162  36 216 

 

Структура и содержание дисциплины 

 

№ 

п/п 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 
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1 Предмет, задачи и основ-

ные понятия теории при-

нятия управленческих 

решений 

Предмет теории принятия решений. Задачи теории приня-

тия решений. Основные понятия теории принятия реше-

ний: операция, стратегия, пространство стратегий, их эф-

фективность, критерий и показатель оценки эффективно-

сти решения. Моделирование как способ сравнительной 

оценки эффективности стратегий. Модель ситуации, 

управляемые и неуправляемые параметры. Простейшие 

частные модели ситуаций: ситуации определённости, ве-

роятностной ситуации конкурентной ситуации, ситуации 

неопределённости. Общая модель ситуации. 

Сущность системного подхода и его приложение к теории 

принятия решений, многокритериальный подход 

2 Обоснование решений 

методами линейного про-

граммирования 

Примеры задач теории принятия управленческих реше-

ний, решаемые методами линейного программирования. 

Основная задача линейного программирования. Геомет-

рическая интерпретация основной задачи линейного про-

граммирования. Задачи линейного программирования с 

ограничениями-неравенствами. Переход от неё к основ-

ной задаче линейного программирования и обратно.  

Симплекс-метод решения задач линейного про-

граммирования. Табличный алгоритм замены базисных 

переменных. Нахождение «опорного решения» основной 

задачи линейного программирования. Отыскание опти-

мального решения основной задачи линейного програм-

мирования. Симплексные таблицы. Экономическая интер-

претация элементов симплексной таблицы. Улучшение 

опорного решения. Определение ведущих столбца и 

строки. Выбор начального допустимого базисного реше-

ния. Введение искусственных переменных. 

Транспортная задача линейного программирования. 

Нахождение опорного плана. Улучшение плана перево-

зок. Решение транспортной задачи методом потенциалов. 

Транспортная задача с неправильным балансом. Решение 

транспортной задачи по критерию времени 

3 Обоснование решений 

методами динамического 

программирования 

Примеры задач теории принятия управленческих реше-

ний, решаемые методами динамического программирова-

ния. Общая постановка задачи динамического программи-

рования. Интерпретация управления в фазовом простран-

стве. Задача распределения ресурсов и её решение (на при-

мере). Задача распределения ресурсов с вложением дохо-

дов в производство. Решение задачи динамического про-

граммирования с учётом предыстории процесса 

4 Обоснование решений 

методами сетевого пла-

нирования 

Примеры задач теории принятия управленческих реше-

ний, решаемые методами сетевого планирования. Сете-

вой график комплекса работ. Временной сетевой график. 

Алгоритм решения задачи сетевого планирования. Опти-

мизация плана комплексных работ. Сетевое планирова-

ние при случайной продолжительности выполнения ра-

бот 

5 Обоснование решений 

игровыми методами 

Примеры задач теории принятия управленческих реше-

ний, решаемые игровыми методами, основные понятия. 

Платёжная матрица, нижняя и верхняя цена игры. Прин-

цип минимакса. 



 10 

Решение игры в смешанных стратегиях (на примере игры 

2х2).  

Задача о сделках (переговорах) и её решение на основе 

принципа оптимальности Нэша 

6 Обоснование решений по 

моделям, построенным 

по схеме Марковских 

случайных процессов 

Примеры задач теории принятия управленческих реше-

ний, использующих модели, построенные по схеме Мар-

ковских случайных процессов. Модели управления, по-

строенные по схеме цепи Маркова, предельные вероятно-

сти состояний. Потоки событий. Модели управления, по-

строенные по схеме Марковского процесса с дискрет-

ными состояниями и непрерывным временем, предель-

ные вероятности состояний 

7 Обоснование решений по 

моделям, построенным 

методами теории массо-

вого обслуживания 

Примеры задач теории принятия управленческих реше-

ний, использующих модели, построенные методами тео-

рии массового обслуживания. Классификация систем мас-

сового обслуживания и их основные характеристики. Од-

ноканальные системы массового обслуживания с отка-

зами. Многоканальные системы массового обслуживания 

с отказами. Одноканальные системы массового обслужи-

вания с ожиданием. Многоканальные системы массового 

обслуживания с ожиданием. Системы массового обслужи-

вания с ограниченным временем ожидания. Замкнутые си-

стемы массового обслуживания 

8 Обоснование решений по 

имитационным моделям 

Примеры задач теории принятия управленческих реше-

ний, использующих имитационные модели. Метод стати-

стических испытаний. Единичный жребий. Розыгрыш зна-

чений случайной величины, распределённой по нормаль-

ному закону. Получение случайного числа. Определение 

характеристик стационарного случайного процесса мето-

дом Монте-Карло 

9 Экспертные системы Примеры применения экспертных систем при решении за-

дач теории принятия управленческих решений. Общая 

функциональная схема построения экспертной системы. 

Принцип работы. Этапы построения экспертной системы 

 

Занятия семинарского типа 

(Практические занятия, Семинарские занятия, Лабораторные занятия) 

 

Общие рекомендации по подготовке к семинарским занятиям. При подготовке к работе 

во время проведения занятий семинарского типа следует обратить внимание на следующие 

моменты: на процесс предварительной подготовки, на работу во время занятия, обработку по-

лученных результатов, исправление полученных замечаний. Предварительная подготовка к 

учебному занятию семинарского типа заключается в изучении теоретического материала в от-

веденное для самостоятельной работы время, ознакомление с инструктивными материалами с 

целью осознания задач занятия. Работа во время проведения занятия семинарского типа вклю-

чает несколько моментов: а) консультирование обучающихся преподавателями с целью предо-

ставления исчерпывающей информации, необходимой для самостоятельного выполнения 

предложенных преподавателем задач, б) самостоятельное выполнение заданий согласно обо-

значенной учебной программой тематики. 

 

 

Тема 1. Предмет, задачи и основные понятия теории принятия управленческих решений 
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1 Простейшие частные модели ситуаций: ситуации определённости, вероятностной ситуации 

конкурентной ситуации, ситуации неопределённости.  

2 Общая модель ситуации. 

3 Сущность системного подхода и его приложение к теории принятия решений, многокритери-

альный подход. 

4 Влияние факторов внешней и внутренней среды на принятие управленческих решений. 

5 Роль информации и анализа данных в принятии управленческих решений. 

6 Принятие решений в условиях неопределенности и риска. 

7 Этические аспекты принятия управленческих решений. 

8 Примеры применения теории принятия управленческих решений в практике бизнеса. 

9 Вызовы и перспективы развития теории принятия управленческих решений в современном 

мире. 

 

Тема 2. Обоснование решений методами линейного программирования 

1 Примеры задач теории принятия управленческих решений, решаемые методами линейного 

программирования.  

2 Основная задача линейного программирования.  

3 Геометрическая интерпретация основной задачи линейного программирования.  

4 Задачи линейного программирования с ограничениями-неравенствами. 

5 Методы решения задач линейного программирования.  

6 Применение методов линейного программирования в различных сферах бизнеса.  

7 Взаимосвязь между линейным программированием и другими методами оптимизации бизнес-

процессов 

8 Примеры применения методов линейного программирования в практике бизнеса.  

9 Вызовы и перспективы развития методов линейного программирования в современном мире. 

 

Тема 3. Обоснование решений методами динамического программирования 

1 Общая постановка задачи динамического программирования.  

2 Интерпретация управления в фазовом пространстве.  

3 Задача распределения ресурсов и её решение (на примере). 

4  Задача распределения ресурсов с вложением доходов в производство. 

 

Тема 4. Обоснование решений методами сетевого планирования 

1 Примеры задач теории принятия управленческих решений, решаемые методами сетевого пла-

нирования.  

2 Сетевой график комплекса работ.  

3 Временной сетевой график.  

4 Алгоритм решения задачи сетевого планирования 

5 Методы построения сетей проектов и определения критического пути 

6 Применение методов сетевого планирования в различных сферах бизнеса.  

7 Взаимосвязь между сетевым планированием и другими методами управления проектами.  

8 Примеры применения методов сетевого планирования в практике бизнеса.  

9  Вызовы и перспективы развития методов сетевого планирования в современном мире. 

 

Тема 5. Обоснование решений игровыми методами 

1 Примеры задач теории принятия управленческих решений, решаемые игровыми методами, ос-

новные понятия.  

2 Платёжная матрица, нижняя и верхняя цена игры.  

3 Принцип минимакса. 

4 Решение игры в смешанных стратегиях (на примере игры 2х2). 

 

Тема 6. Обоснование решений по моделям, построенным по схеме Марковских случай-

ных процессов 
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1 Примеры задач теории принятия управленческих решений, использующих модели, построен-

ные по схеме Марковских случайных процессов.  

2 Модели управления, построенные по схеме цепи Маркова, предельные вероятности состояний 

 

Тема 7. Обоснование решений по моделям, построенным методами теории массового об-

служивания  

1 Примеры задач теории принятия управленческих решений, использующих имитационные мо-

дели.  

2 Одноканальные системы массового обслуживания с отказами.  

3 Многоканальные системы массового обслуживания с отказами. Одноканальные системы мас-

сового обслуживания с ожиданием. 

 

Тема 8. Обоснование решений по имитационным моделям. Метод статистических испы-

таний.  

1 Единичный жребий. 

2  Розыгрыш значений случайной величины, распределённой по нормальному закону.  

3 Получение случайного числа 

 

Тема 9. Экспертные системы 

1 Примеры применения экспертных систем при решении задач теории принятия управленче-

ских решений.  

2 Общая функциональная схема построения экспертной системы.  

3 Принцип работы.  

4 Этапы построения экспертной системы 

5 Методы и модели построения экспертных систем.  

6 Применение экспертных систем в различных сферах бизнеса 

7 Взаимосвязь между экспертными системами и другими методами принятия управленческих 

решений 

8 Примеры применения экспертных систем в практике бизнеса.  

9 Вызовы и перспективы развития экспертных систем в современном мире. 

 

 

Раздел 5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучаю-

щихся по дисциплине 

 

Наряду с чтением лекций и проведением семинарских занятий неотъемлемым элемен-

том учебного процесса является самостоятельная работа. При самостоятельной работе до-

стигается конкретное усвоение учебного материала, развиваются теоретические способно-

сти, столь важные для успешной подготовки и защиты выпускной работы бакалавра. Формы 

самостоятельной работы, обучаемых могут быть разнообразными. Самостоятельная работа 

включает: изучение литературы, веб-ресурсов, оценку, обсуждение и рецензирование публи-

куемых статей; ответы на контрольные вопросы; решение задач; самотестирование. Выпол-

нение всех видов самостоятельной работы увязывается с изучением конкретных тем. 

Самостоятельная работа 

 

Наименование разде-

лов/тем 
Виды занятий для самостоятельной работы 

Предмет, задачи и основные 

понятия теории принятия 

управленческих решений 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 
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- выполнение творческих работ 

Обоснование решений мето-

дами линейного программи-

рования 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ 

Обоснование решений мето-

дами динамического про-

граммирования 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ 

Обоснование решений мето-

дами сетевого планирования 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ 

Обоснование решений игро-

выми методами 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ 

Обоснование решений по 

моделям, построенным по 

схеме Марковских случай-

ных процессов 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ 

Обоснование решений по 

моделям, построенным ме-

тодами теории массового 

обслуживания 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ Замкнутая система  

 

Обоснование решений по 

имитационным моделям 

- усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 

конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ 

Экспертные системы - усвоение изучаемого материала по рекомендуемой учеб-

ной, учебно- методической и научной литературе и/или по 
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конспекту лекции; 

- выполнение устных упражнений; 

- выполнение письменных упражнений и практических ра-

бот; 

- выполнение творческих работ 

 

5.1. Примерная тематика эссе1 

1. Предмет и задачи теории принятия управленческих решений. 

2. Обоснование решений методами линейного программирования. 

3. Обоснование решений методами динамического программирования. 

4. Обоснование решений методами сетевого планирования. 

5. Обоснование решений игровыми методами. 

6. Обоснование решений по моделям, построенным по схеме Марковских случайных 

процессов. 

7. Обоснование решений по моделям, построенным методами теории массового обслу-

живания. 

8. Обоснование решений по имитационным моделям. 

9. Экспертные системы. 

 

5.2. Примерные задания для самостоятельной работы 
1. Проверкой установлено, что из каждых 95 деталей в среднем не имеют дефектов 85 

деталей. Составьте закон распределения вероятностей числа стандартных деталей из взятых 

наудачу 5 деталей. Постройте многоугольник распределения, функцию распределения, 

найдите математическое ожидание, дисперсию, среднее квадратическое отклонение и наиве-

роятнейшее число стандартных деталей среди 5 извлеченных деталей. 

2. Радист вызывает корреспондента, причем каждый следующий вызов производится 

лишь в том случае, если предыдущий вызов не принят. Вероятность того, что корреспондент 

примет вызов, равна 0,8. Составьте закон распределения числа вызовов, если: а) число вызовов 

не более 6; б) число вызовов не ограничено. Найдите математическое ожидание, дисперсию и 

среднее квадратическое отклонение этих случайных величин. 

3. Поезда метрополитена идут регулярно с интервалом 1,5 минуты. Какова вероятность 

того, что ждать пассажиру придется не более полминуты? Найдите математическое ожидание, 

дисперсию и среднее квадратическое отклонение случайной величины Х – времени ожидания 

поезда метро. 

4. Установлено, что время ремонта радиоприемников является случайной величиной Х 

и подчиняется показательному закону. Определите вероятность того, что ремонт радиоприем-

ника потребует не менее 12 дней, если среднее время ремонта радиоприемников равно 9 дням. 

Найдите плотность вероятности, функцию распределения случайной величины Х, постройте 

их графики. Чему равно среднее квадратическое отклонение случайной величины Х? 

5. Полагая, что рост мужчин определенной возрастной группы есть нормально распре-

деленная случайная величина Х с 174MX   и 
2 36X  , найдите: а) выражение плотности 

вероятности и функции распределения случайной величины Х; б) доли костюмов четвертого 

роста (176-182 см) и третьего роста (170-176 см), которые нужно предусмотреть в общем объ-

еме производства для данной возрастной группы; в) сформулировать правило трех сигм для 

случайной величины Х. 

6. Бросаются два игральных кубика. Случайная величина Х – число появлений двойки, 

Y – число появлений пятерки. Найдите ковариацию и коэффициент корреляции случайных 

величин X и Y.  

                                           
1 Перечень тем не является исчерпывающим. Обучающийся может выбрать иную тему по согласованию 

с преподавателем. 
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7. Оценить вероятность того, что отклонение любой случайной величины X от ее мате-

матического ожидания MX по модулю будет не более трех средних квадратических отклоне-

ний. 

8. По статистическим данным, в среднем 87% новорожденных доживает до 50 лет. С 

помощью неравенства Чебышева оцените вероятность того, что из 2000 человек доля дожив-

ших до 50 лет будет отличаться от вероятности этого события не более чем на 0,07. 

9. Вероятность появления события А в каждом испытании равна 0,6. Используя нера-

венство Чебышева, оцените вероятность того, что число появлений события А заключено в 

пределах от 50 до 75, если будет произведено 100 независимых испытаний. 

10. Случайная величина Х равномерно распределена на отрезке [0; ].  Найдите мате-

матическое ожидание и дисперсию случайной величины sin .Y X  

11. Найдите характеристическую функцию случайной величины X, имеющей геомет-

рическое распределение: где 0, 0, 1.p q p q     По характеристической функции найдите 

математическое ожидание и дисперсию случайной величины Х. 

 

Раздел 6. Оценочные и методические материалы по образовательной программе 

(фонд оценочных средств) для проведения текущего контроля успеваемости и промежу-

точной аттестации 

 

6.1. Форма промежуточной аттестации обучающегося по учебной дисциплине 

 

В процессе освоения учебной дисциплины для оценивания сформированности требуе-

мых компетенций используются оценочные материалы (фонды оценочных средств), представ-

ленные в таблице  

 

 

Планируемые резуль-

таты, характеризующие 

этапы формирования ком-

петенции 

Содержание  

учебного материала 

Примеры контроль-

ных  

вопросов и заданий  

для оценки знаний, 

умений, владений 

УК-5. Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе меж-

культурного взаимодействия 

ИУК-5.1.  П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИУК-5.2.  П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИУК-5.3.  П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ПК-1. Способен осуществлять организацию разработки предложений для руководства эко-

номического субъекта по стратегии развития системы внутреннего контроля в экономиче-

ском субъекте и по политике в области внутреннего контроля 

ИПК-1.1 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИПК-1.2 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 
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ИПК-1.3 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ПК-5. Способен осуществлять разработку завершающих документов по результатам вы-

полнения заданий на разработку стратегии развития системы внутреннего контроля 

ИПК-5.1 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИПК-5.2 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИПК-5.3 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ПК-6. Способен осуществлять внедрение стратегии развития системы внутреннего кон-

троля в практику работы экономического субъекта 

ИПК-6.1 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИПК-6.2 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИПК-6.3 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ПК-17. Способен утверждать меры по устранению причин, вызвавших отклонения в 

работе субъектов внутреннего контроля от требований нормативной базы 

ИПК-17.1 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИПК-17.2 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

ИПК-17.3 П. 6.2 настоящей 

рабочей программы дис-

циплины 

П. 6.3 настоящей рабо-

чей программы дисциплины 

 

6.2.Типовые вопросы и задания 

 

Перечень вопросов 

 

1. Предмет, задачи, основные понятия теории принятия решений. 

2. Критерий и показатель оценки эффективности решения.  

3. Моделирование как способ сравнительной оценки эффективности стратегий.  

4. Модель ситуации, управляемые и неуправляемые параметры.  

5. Простейшие частные модели ситуаций: ситуации определённости, вероятностной си-

туации конкурентной ситуации, ситуации неопределённости. Общая модель ситуации. 

6. Сущность системного подхода и его приложение к теории принятия решений, много-

критериальный подход. 

7. Примеры задач теории принятия управленческих решений, решаемые методами линей-

ного программирования. Основная задача линейного программирования.  

8. Геометрическая интерпретация основной задачи линейного программирования.  
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9. Задачи линейного программирования с ограничениями - неравенствами. Симплекс-ме-

тод решения задач линейного программирования.  

10. Табличный алгоритм замены базисных переменных.  

11. Нахождение «опорного решения» основной задачи линейного программирова-

ния.  

12. Отыскание «оптимального решения» основной задачи линейного программиро-

вания.  

13. Симплексные таблицы. Экономическая интерпретация элементов симплексной 

таблицы.  

14. Улучшение опорного решения. Определение ведущих столбца и строки. Выбор 

начального допустимого базисного решения.  

15. Введение искусственных переменных. 

16. Транспортная задача линейного программирования. Нахождение опорного 

плана. Улучшение плана перевозок.  

17. Решение транспортной задачи методом потенциалов.  

18. Транспортная задача с неправильным балансом.  

19. Решение транспортной задачи по критерию времени. 

20. Примеры задач теории принятия управленческих решений, решаемые методами 

динамического программирования.  

21. Общая постановка задачи динамического программирования.  

22. Интерпретация управления в фазовом пространстве.  

23. Задача распределения ресурсов и её решение.  

24. Задача распределения ресурсов с вложением доходов в производство. 

25. Решение задачи динамического программирования с учётом предыстории про-

цесса. 

26. Примеры задач теории принятия управленческих решений, решаемые методами 

сетевого планирования. Сетевой график комплекса работ.  

27. Временной сетевой график.  

28. Алгоритм решения задачи сетевого планирования.  

29. Оптимизация плана комплексных работ.  

30. Сетевое планирование при случайной продолжительности выполнения работ. 

31. Примеры задач теории принятия управленческих решений, решаемые игровыми 

методами, основные понятия.  

32. Платёжная матрица, нижняя и верхняя цена игры.  

33. Принцип минимакса. 

34. Решение игры в смешанных стратегиях (на примере игры 2х2).  

35. Задача о сделках (переговорах) и её решение на основе принципа оптимальности 

Нэша. 

36. Примеры задач теории принятия управленческих решений, использующих мо-

дели, построенные по схеме Марковских случайных процессов.  

37. Модели управления, построенные по схеме цепи Маркова, предельные вероят-

ности состояний.  

38. Потоки событий.  

39. Модели управления, построенные по схеме Марковского процесса с дискрет-

ными состояниями и непрерывным временем, предельные вероятности состояний. 

40. Примеры задач теории принятия управленческих решений, использующих мо-

дели, построенные методами теории массового обслуживания.  

41. Классификация систем массового обслуживания и их основные характеристики.  

42. Одноканальные системы массового обслуживания с отказами. Многоканальные 

системы массового обслуживания с отказами.  

43. Одноканальные системы массового обслуживания с ожиданием.  

44. Многоканальные системы массового обслуживания с ожиданием.  
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45. Системы массового обслуживания с ограниченным временем ожидания. За-

мкнутые системы массового обслуживания. 

46. Примеры задач теории принятия управленческих решений, использующих ими-

тационные модели.  

47. Метод статистических испытаний. Единичный жребий. 

48. Розыгрыш значений случайной величины, распределённой по нормальному за-

кону.  

49. Получение случайного числа.  

50. Определение характеристик стационарного случайного процесса методом 

Монте-Карло. 

51. Примеры применения экспертных систем при решении задач теории принятия 

управленческих решений.  

52. Общая функциональная схема построения экспертной системы. 

53. Принцип работы.  

54. Этапы построения экспертной системы. 

 

6.2.Примерные тестовые задания 

 

Полный банк тестовых заданий для проведения компьютерного тестирование нахо-

дятся в электронной информационной образовательной среде и включает более 60 заданий из 

которых в случайном порядке формируется тест, состоящий из 20 заданий. 

Компетенции Типовые вопросы и задания 

УК-5 1. Проверкой установлено, что из каждых 95 деталей в среднем не 

имеют дефектов 85 деталей. Составьте закон распределения веро-

ятностей числа стандартных деталей из взятых наудачу 5 деталей. 

Постройте многоугольник распределения, функцию распределе-

ния, найдите математическое ожидание, дисперсию, среднее квад-

ратическое отклонение и наивероятнейшее число стандартных де-

талей среди 5 извлеченных деталей. 

 

2. Радист вызывает корреспондента, причем каждый следующий вы-

зов производится лишь в том случае, если предыдущий вызов не 

принят. Вероятность того, что корреспондент примет вызов, равна 

0,8. Составьте закон распределения числа вызовов, если: а) число 

вызовов не более 6; б) число вызовов не ограничено. Найдите ма-

тематическое ожидание, дисперсию и среднее квадратическое от-

клонение этих случайных величин. 

 

3. Поезда метрополитена идут регулярно с интервалом 1,5 

минуты. Какова вероятность того, что ждать пассажиру придется 

не более полминуты? Найдите математическое ожидание, диспер-

сию и среднее квадратическое отклонение случайной величины Х 

– времени ожидания поезда метро. 

 

ПК-1 1. Установлено, что время ремонта радиоприемников является слу-

чайной величиной Х и подчиняется показательному закону. Опре-

делите вероятность того, что ремонт радиоприемника потребует не 

менее 12 дней, если среднее время ремонта радиоприемников равно 

9 дням. Найдите плотность вероятности, функцию распределения 

случайной величины Х, постройте их графики. Чему равно среднее 

квадратическое отклонение случайной величины Х? 

 

2. Полагая, что рост мужчин определенной возрастной группы есть 
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нормально распределенная случайная величина Х с 174MX   и 
2 36X  , найдите: а) выражение плотности вероятности и функ-

ции распределения случайной величины Х; б) доли костюмов чет-

вертого роста (176-182 см) и третьего роста (170-176 см), которые 

нужно предусмотреть в общем объеме производства для данной 

возрастной группы; в) сформулировать правило трех сигм для слу-

чайной величины Х. 

 

3. Бросаются два игральных кубика. Случайная величина Х – число 

появлений двойки, Y – число появлений пятерки. Найдите ковари-

ацию и коэффициент корреляции случайных величин X и Y.  

 

ПК-5 1. Оценить вероятность того, что отклонение любой случайной вели-

чины X от ее математического ожидания MX по модулю будет не 

более трех средних квадратических отклонений. 

 

2. По статистическим данным, в среднем 87% новорожденных дожи-

вает до 50 лет. С помощью неравенства Чебышева оцените вероят-

ность того, что из 2000 человек доля доживших до 50 лет будет от-

личаться от вероятности этого события не более чем на 0,07. 

 

3. Вероятность появления события А в каждом испытании равна 0,6. 

Используя неравенство Чебышева, оцените вероятность того, что 

число появлений события А заключено в пределах от 50 до 75, если 

будет произведено 100 независимых испытаний. 

 

ПК-6 
1. Случайная величина Х равномерно распределена на отрезке [0; ].  

Найдите математическое ожидание и дисперсию случайной вели-

чины sin .Y X  

 

2. Найдите характеристическую функцию случайной величины X, 

имеющей геометрическое распределение: 
1{ } ,nP X n pq    где

0, 0, 1.p q p q     По характеристической функции найдите 

математическое ожидание и дисперсию случайной величины Х. 

 

3. Бросаются два игральных кубика. Случайная величина Х – число 

появлений двойки, Y – число появлений пятерки. Найдите ковари-

ацию и коэффициент корреляции случайных величин X и Y.  

 

ПК-17 1. Проверкой установлено, что из каждых 95 деталей в среднем не 

имеют дефектов 85 деталей. Составьте закон распределения веро-

ятностей числа стандартных деталей из взятых наудачу 5 деталей. 

Постройте многоугольник распределения, функцию распределе-

ния, найдите математическое ожидание, дисперсию, среднее квад-

ратическое отклонение и наивероятнейшее число стандартных де-

талей среди 5 извлеченных деталей. 

 

2. Радист вызывает корреспондента, причем каждый следующий вы-

зов производится лишь в том случае, если предыдущий вызов не 

принят. Вероятность того, что корреспондент примет вызов, равна 

0,8. Составьте закон распределения числа вызовов, если: а) число 
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вызовов не более 6; б) число вызовов не ограничено. Найдите ма-

тематическое ожидание, дисперсию и среднее квадратическое от-

клонение этих случайных величин. 

 

3. Поезда метрополитена идут регулярно с интервалом 1,5 

минуты. Какова вероятность того, что ждать пассажиру придется 

не более полминуты? Найдите математическое ожидание, диспер-

сию и среднее квадратическое отклонение случайной величины Х 

– времени ожидания поезда метро. 

 

 

 

6.4. Оценочные шкалы 

 

6.4.1. Оценивание текущего контроля 

 

Целью проведения текущего контроля является достижение уровня результатов обучения 

в соответствии с индикаторами компетенций. 

Текущий контроль может представлять собой письменные индивидуальные задания состо-

ящие из 5/3 вопросов или в форме тестовых заданий по изученным темам до проведения про-

межуточной аттестации. Рекомендованный планируемый период проведения текущего кон-

троля за 6/3 недели до промежуточной аттестации. 

 

Шкала оценивания при тестировании 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-70% 

 

Шкала оценивания при письменной работе  

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литера-

туру. 

Не зачтено 

Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой излагае-

мого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу 

 

6.4.2. Оценивание самостоятельной письменной работы (контрольной работы, эссе) 

 

При оценке учитывается: 

1. Правильность оформления  

2. Уровень сформированности компетенций. 

3. Уровень усвоения теоретических положений дисциплины, правильность формули-

ровки основных понятий и закономерностей. 

4. Уровень знания фактического материала в объеме программы. 
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5. Логика, структура и грамотность изложения письменной работы. 

6. Полнота изложения материала (раскрытие всех вопросов) 

7. Использование необходимых источников. 

8. Умение связать теорию с практикой. 

9. Умение делать обобщения, выводы. 

 

Шкала оценивания контрольной работы и эссе 

Оценка Критерии выставления оценки 

Зачтено 

Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого материала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой излагаемого 

вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литера-

туру. 

Не зачтено 

Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного материала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой излагае-

мого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу 

 

6.4.3. Оценивание ответов на вопросы и выполнения заданий промежуточной аттеста-

ции 

 

При оценке знаний учитывается уровень сформированности компетенций: 

1. Уровень усвоения теоретических положений дисциплины, правильность формули-

ровки основных понятий и закономерностей. 

2. Уровень знания фактического материала в объеме программы. 

3. Логика, структура и грамотность изложения вопроса. 

4. Умение связать теорию с практикой. 

5. Умение делать обобщения, выводы. 

                                              

Шкала оценивания на экзамене, зачете с оценкой  

Оценка Критерии выставления оценки 

Отлично Обучающийся должен: 

- продемонстрировать глубокое и прочное усвоение зна-

ний программного материала; 

- исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически 

стройно изложить теоретический материал; 

- правильно формулировать определения; 

- продемонстрировать умения самостоятельной работы с 

литературой; 

- уметь сделать выводы по излагаемому материалу. 

Хорошо Обучающийся должен: 

- продемонстрировать достаточно полное знание про-

граммного материала; 

- продемонстрировать знание основных теоретических по-

нятий; 

- достаточно последовательно, грамотно и логически 

стройно излагать материал; 
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- продемонстрировать умение ориентироваться в литера-

туре; 

- уметь сделать достаточно обоснованные выводы по излагае-

мому материалу. 

Удовлетворительно Обучающийся должен: 

- продемонстрировать общее знание изучаемого матери-

ала; 

- показать общее владение понятийным аппаратом дисци-

плины; 

- уметь строить ответ в соответствии со структурой изла-

гаемого вопроса; 

- знать основную рекомендуемую программой учебную литера-

туру. 

Неудовлетворительно Обучающийся демонстрирует: 

- незнание значительной части программного материала; 

- не владение понятийным аппаратом дисциплины; 

- существенные ошибки при изложении учебного матери-

ала; 

- неумение строить ответ в соответствии со структурой из-

лагаемого вопроса; 

- неумение делать выводы по излагаемому материалу. 

 

Шкала оценивания на зачете 

Оценка Критерии выставления оценки 

«Зачтено» 

Обучающийся должен: уметь строить ответ в соответ-

ствии со структурой излагаемого вопроса; продемонстрировать 

прочное, достаточно полное усвоение знаний программного ма-

териала; продемонстрировать знание основных теоретических 

понятий; правильно формулировать определения; последова-

тельно, грамотно и логически стройно изложить теоретический 

материал; продемонстрировать умения самостоятельной работы 

с литературой; уметь сделать достаточно обоснованные выводы 

по излагаемому материалу. 

«Не зачтено» 

Обучающийся демонстрирует: незнание значительной ча-

сти программного материала; не владение понятийным аппара-

том дисциплины; существенные ошибки при изложении учеб-

ного материала; неумение строить ответ в соответствии со струк-

турой излагаемого вопроса; неумение делать выводы по излагае-

мому материалу. 

 

6.4.4. Тестирование 

 

Шкала оценивания 

Оценка Критерии выставления оценки 

Отлично Количество верных ответов в интервале: 71-100% 

Хорошо Количество верных ответов в интервале: 56-70% 

Удовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 41-55% 

Неудовлетворительно Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

Зачтено Количество верных ответов в интервале: 41-100% 

Не зачтено Количество верных ответов в интервале: 0-40% 

 

6.5. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания сформирован-

ных компетенций в соответствии с ООП 
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Качество знаний характеризуется способностью обучающегося точно, структуриро-

ванно и уместно воспроизводить информацию, полученную в процессе освоения дисциплины, 

в том виде, в котором она была изложена в учебном издании или преподавателем. 

Умения, как правило, формируются на занятиях семинарского типа. Задания, направ-

ленные на оценку умений, в значительной степени требуют от обучающегося проявления сте-

реотипности мышления, т.е. способности выполнить работу по образцам, с которыми он ра-

ботал в процессе обучения. Преподаватель же оценивает своевременность и правильность вы-

полнения задания. 

Навыки можно трактовать как автоматизированные умения, развитые и закрепленные 

осознанным самостоятельным трудом. Навыки формируются при самостоятельном выполне-

нии обучающимися практико-ориентированных заданий, моделирующих решение им произ-

водственных и социокультурных задач в соответствующей области профессиональной дея-

тельности, как правило, при выполнении домашних заданий, курсовых проектов (работ), 

научно-исследовательских работ, прохождении практик, при работе индивидуально или в со-

ставе группы и т.д.  

Устный опрос – это процедура, организованная как специальная беседа преподавателя 

с группой обучающихся (фронтальный опрос) или с отдельными обучающимися (индивиду-

альный опрос) с целью оценки сформированности у них основных понятий и усвоения учеб-

ного материала. Устный опрос может использоваться как вид контроля и метод оценивания 

формируемых компетенций (как и качества их формирования) в рамках самых разных форм 

контроля, таких как: собеседование, коллоквиум, зачет, экзамен по дисциплине. Устный опрос 

(УО) позволяет оценить знания и кругозор обучающегося, умение логически построить ответ, 

владение монологической речью и иные коммуникативные навыки. УО обладает большими 

возможностями воспитательного воздействия преподавателя. Воспитательная функция УО 

имеет ряд важных аспектов: профессионально-этический и нравственный аспекты, дидакти-

ческий (систематизация материала при ответе, лучшее запоминание материала при интеллек-

туальной концентрации), эмоциональный (радость от успешного прохождения собеседования) 

и др. Обучающая функция УО состоит в выявлении деталей, которые по каким-то причинам 

оказались недостаточно осмысленными в ходе учебных занятий и при подготовке к зачёту или 

экзамену. УО обладает также мотивирующей функцией: правильно организованные собеседо-

вание, коллоквиум, зачёт и экзамен могут стимулировать учебную деятельность студента, его 

участие в научной работе. 

Тесты являются простейшей формой контроля, направленной на проверку владения 

терминологическим аппаратом, современными информационными технологиями и конкрет-

ными знаниями в области фундаментальных и прикладных дисциплин. Тест может предостав-

лять возможность выбора из перечня ответов (один или несколько правильных ответов). 

Семинарские занятия. Основное назначение семинарских занятий по дисциплине – 

обеспечить глубокое усвоение обучающимися материалов лекций, прививать навыки самосто-

ятельной работы с литературой, воспитывать умение находить оптимальные решения в усло-

виях изменяющихся отношений, формировать современное профессиональное мышление 

обучающихся. На семинарских занятиях преподаватель проверяет выполнение самостоятель-

ных заданий и качество усвоения знаний, умений, определяет уровень сформированности ком-

петенций.  

Коллоквиум может служить формой не только проверки, но и повышения производи-

тельности труда студентов. На коллоквиумах обсуждаются отдельные части, разделы, темы, 

вопросы изучаемого курса, обычно не включаемые в тематику семинарских и других практи-

ческих учебных занятий, а также рефераты, проекты и иные работы обучающихся. 

Доклад, сообщение – продукт самостоятельной работы студента, представляющий со-

бой публичное выступление по представлению полученных результатов решения определен-

ной учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы. 

Контрольная работа – средство проверки умений применять полученные знания для 

решения задач определенного типа по теме или разделу. 
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Профессионально-ориентированное эссе – это средство, позволяющее оценить умение 

обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить 

анализ этой проблемы с использованием аналитического инструментария соответствующей 

дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной профессио-

нально-ориентированной проблеме. 

Реферат – продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое 

изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной 

научной (учебно-исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, 

приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на нее. 

Ситуационный анализ (кейс) – это комплексный анализ ситуации, имевший место в ре-

альной практике профессиональной деятельности специалистов. Комплексный анализ вклю-

чает в себя следующие составляющие: причинно-следственный анализ (установление причин, 

которые привели к возникновению данной ситуации, и следствий ее развертывания), систем-

ный анализ (определение сущностных предметно-содержательных характеристик, структуры 

ситуации, ее функций и др.), ценностно-мотивационный анализ (построение системы оценок 

ситуации, ее составляющих, выявление мотивов, установок, позиций действующих лиц); про-

гностический анализ (разработка перспектив развития событий по позитивному и негатив-

ному сценарию), рекомендательный анализ (выработка рекомендаций относительно поведе-

ния действующих лиц ситуации), программно-целевой анализ (разработка программ деятель-

ности для разрешения данной ситуации). 

Творческое задание – это частично регламентированное задание, имеющее нестандарт-

ное решение и позволяющее диагностировать умения интегрировать знания различных науч-

ных областей, аргументировать собственную точку зрения, доказывать правильность своей 

позиции. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой обучающихся. 

Деловая и/или ролевая игра – совместная деятельность группы обучающихся и препо-

давателя под управлением преподавателя с целью решения учебных и профессионально-ори-

ентированных задач путем игрового моделирования реальной проблемной ситуации. Позво-

ляет оценивать умение анализировать и решать типичные профессиональные задачи.  

«Круглый стол», дискуссия – интерактивные оценочные средства, позволяющие вклю-

чить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, проблемы и оценить их умение 

аргументировать собственную точку зрения. Занятие может проводить по традиционной (кон-

тактной) технологии, либо с использованием телекоммуникационных технологий. 

Проект – конечный профессионально-ориентированный продукт, получаемый в ре-

зультате планирования и выполнения комплекса учебных и исследовательских заданий. Поз-

воляет оценить умения обучающихся самостоятельно конструировать свои знания в процессе 

решения практических задач и проблем, ориентироваться в информационном пространстве и 

уровень сформированности аналитических, исследовательских навыков, навыков практиче-

ского и творческого мышления. Может выполняться в индивидуальном порядке или группой 

обучающихся. 

 

Раздел 7. Методические указания для обучающихся по основанию дисциплины 

 

Освоение обучающимся учебной дисциплины предполагает изучение материалов дис-

циплины на аудиторных занятиях и в ходе самостоятельной работы. Аудиторные занятия про-

ходят в форме лекций, семинаров и практических занятий. Самостоятельная работа включает 

разнообразный комплекс видов и форм работы обучающихся. 

Для успешного освоения учебной дисциплины и достижения поставленных целей необ-

ходимо внимательно ознакомиться с настоящей рабочей программы учебной дисциплины. 

Следует обратить внимание на список основной и дополнительной литературы, которая име-

ется в электронной библиотечной системе Университета. Эта информация необходима для са-

мостоятельной работы обучающегося. 

При подготовке к аудиторным занятиям необходимо помнить особенности каждой 

формы его проведения. 
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Подготовка к учебному занятию лекционного типа. С целью обеспечения успешного 

обучения обучающийся должен готовиться к лекции, поскольку она является важнейшей фор-

мой организации учебного процесса, поскольку: знакомит с новым учебным материалом; разъ-

ясняет учебные элементы, трудные для понимания; систематизирует учебный материал; ори-

ентирует в учебном процессе.  

С этой целью: внимательно прочитайте материал предыдущей лекции; ознакомьтесь с 

учебным материалом по учебнику и учебным пособиям с темой прочитанной лекции; внесите 

дополнения к полученным ранее знаниям по теме лекции на полях лекционной тетради; запи-

шите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции по материалу изученной 

лекции; постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей подготовке; узнайте тему пред-

стоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора) и запишите информацию, 

которой вы владеете по данному вопросу  

Предварительная подготовка к учебному занятию семинарского типа заключается в 

изучении теоретического материала в отведенное для самостоятельной работы время, озна-

комление с инструктивными материалами с целью осознания задач занятия. 

Самостоятельная работа. Для более углубленного изучения темы задания для самосто-

ятельной работы рекомендуется выполнять параллельно с изучением данной темы. При вы-

полнении заданий по возможности используйте наглядное представление материала. 

 Подготовка к зачету, экзамену. К зачету, экзамену необходимо готовится целенаправ-

ленно, регулярно, систематически и с первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки 

освоить учебную дисциплину в период зачетно-экзаменационной сессии, как правило, прино-

сят не слишком удовлетворительные результаты. При подготовке к зачету обратите внимание 

на защиту практических заданий на основе теоретического материала. При подготовке к экза-

мену по теоретической части выделите в вопросе главное, существенное (понятия, признаки, 

классификации и пр.), приведите примеры, иллюстрирующие теоретические положения.  

 

7.1. Методические рекомендации по написанию эссе 

 

Эссе (от французского essai – опыт, набросок) – жанр научно-публицистической лите-

ратуры, сочетающей подчеркнуто-индивидуальную позицию автора по конкретной проблеме.  

Главными особенностями, которые характеризуют эссе, являются следующие положе-

ния: 

 собственная позиция обязательно должна быть аргументирована и подкреплена ссыл-

ками на источники, авторитетные точки зрениями и базироваться на фундаментальной науке. Не-

большой объем (4–6 страниц), с оформленным списком литературы и сносками на ее использова-

ние; 

 стиль изложения – научно-исследовательский, требующий четкой, последовательной 

и логичной системы доказательств; может отличаться образностью, оригинальностью, афори-

стичностью, свободным лексическим составом языка; 

 исследование ограничивается четкой, лаконичной проблемой с выявлением противо-

речий и разрешением этих противоречий в данной работе.  

 

7.2. Методические рекомендации по использованию кейсов 

 

Кейс-метод (Case study) – метод анализа реальной ситуации, описание которой одно-

временно отражает не только какую-либо практическую проблему, но и актуализирует опре-

деленный комплекс знаний, который необходимо усвоить при разрешении данной проблемы. 

При этом сама проблема не имеет однозначных решений. 

Кейс как метод оценки компетенций должен удовлетворять следующим требованиям:  

 соответствовать четко поставленной цели создания; 

 иметь междисциплинарный характер; 

 иметь достаточный объем первичных и статистических данных; 

 иметь соответствующий уровень сложности, иллюстрировать типичные ситуации, 
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иметь актуальную проблему, позволяющую применить разнообразные методы анализа при 

поиске решения, иметь несколько решений. 

Кейс-метод оказывает содействие развитию умения решать проблемы с учетом кон-

кретных условий и при наличии фактической информации. Он развивает такие квалификаци-

онные характеристики, как способность к проведению анализа и диагностики проблем, умение 

четко формулировать и высказывать свою позицию, умение общаться, дискутировать, воспри-

нимать и оценивать информацию, которая поступает в вербальной и невербальной форме.  

 

7.3. Требования к компетентностно-ориентированным заданиям для демонстра-

ции выполнения профессиональных задач 

 

Компетентностно-ориентированное задание – это всегда практическое задание, выпол-

нение которого нацелено на демонстрирование доказательств наличия у обучающихся общекуль-

турных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций, знаний, умений, необходи-

мых для будущей профессиональной деятельности. 

Компетентностно-ориентированные задания бывают разных видов: 

 направленные на подготовку конкретного практико-ориентированного продукта (ана-

лиз документов, текстов, критика, разработка схем и др.); 

 аналитического и диагностического характера, направленные на анализ различных ас-

пектов и проблем; 

 связанные с выполнением основных профессиональных функций (выполнение кон-

кретных действий в рамках вида профессиональной деятельности, например, формулирование 

целей миссии, и т. п.). 

 

РАЗДЕЛ 8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ  

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Основная литература2 

1. Карданская, Н. Л. Управленческие решения [Электронный ресурс] : учебник для студентов 

вузов, обучающихся по экономическим специальностям и направлениям / Н. Л. Карданская. 

— 3-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 439 c. — 978-5-

238-01574-3. — Режим доступа: http://www.IPRsmart.ru/71206.html  

2. Учитель, Ю. Г. Разработка управленческих решений [Электронный ресурс] : учебник для 

студентов вузов, обучающихся по специальности «Антикризисное управление» и другим 

экономическим специальностям, специальности «Менеджмент организации» / Ю. Г. Учи-

тель, А. И. Терновой, К. И. Терновой. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : 

ЮНИТИ-ДАНА, 2017. — 383 c. — 978-5-238-01091-5. — Режим доступа: 

http://www.IPRsmart.ru/81839.html 

Дополнительная литература3 

1. Дроздова, И. В. Разработка управленческих решений [Электронный ресурс] : практикум / И. 

В. Дроздова, А. В. Харитонович. — Электрон. текстовые данные. — СПб. : Санкт-Петербург-

ский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2017. — 92 c. — 

978-5-9227-0745-9. — Режим доступа: http://www.IPRsmart.ru/74347.html 

 

Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса для выполнения выпускной квалификационной работы, 

включая программное обеспечение 

 

                                           
2 Из ЭБС  

3 Из ЭБС  

http://www.iprbookshop.ru/71206.html
http://www.iprbookshop.ru/81839.html
http://www.iprbookshop.ru/74347.html
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Перечень информационных технологий, используемых при прохождении практики, 

включая программное обеспечение, Интернет-ресурсы, базы данных, информационно-спра-

вочные и поисковые системы: 

 

Интернет-ресурсы,   
1. Бюро экономического анализа (Россия)http://bea.triumvirat.ru/russian 

2. Коллекция текстов российских ученых, переводы статей и книг известных западных эко-

номистовhttp://www.libertarium.ru 

3. Сайт Всемирного банка http://www.vsemirnyjbank.org/ 

4. Сайт всемирной торговой организации http://www.wto.ru/ 

5. Сайт Евравзийского экономического сообщества http://evrazes.com 

6. Сайт Евростатаhttps://ec.europa.eu/eurostat/ 

7. Сайт Международного валютного фонда http://www.imf.org 

8. Сайт Международной организации труда http://www.unrussia.ru 

9. Сайт министерства финансов Российской Федерации https://www.minfin.ru/ru/ 

10. Сайт Пенсионного фонда Российской Федерации http://www.pfrf.ru 

 

Современные профессиональные базы данных  
11. Сайт Росстата http://www. gks.ru 

12. Сайт Федеральной налоговой службыwww.nalog.ru 

13. Сайт Центрального банка Российской Федерации https://www.cbr.ru 

 

Информационно-справочные и поисковые системы 
14. Справочная правовая система «КонсультантПлюс»http://www.consultant.ru 

15. ЭБС «IPRsmart» http://www.IPRsmart.ru 

 

Комплект лицензионного программного обеспечения 

 

Microsoft Open Value Subscription для решений Education Solutions № Tr000544893 от 

21.10.2020 г. MDE Windows, Microsoft Office и Office Web Apps. (срок действия до 01.11.2023 

г.)  

Антивирусное программное обеспечение ESET NOD32 Antivirus Business Edition дого-

вор № ИС00-006348 от 14.10.2022 г. (срок действия до 13.10.2025 г.) 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 

244/09/16-к от 15.09.2016 (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 

15.09.2016, от 11.05.2022 г.) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 

10.09.2018 г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. 

№009/061115/003 (бессрочно) 

Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-

54792 (бессрочно) 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» -  договор об информационно 

поддержке от 26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. 

№9489/22С (срок действия до 31.08.2024 г.)  

Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № 

SIO -3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение 

Комплект онлайн сервисов GNU ImageManipulationProgram, свободно распространяемое 

программное обеспечение 

 

http://bea.triumvirat.ru/russian
http://www.libertarium.ru/
http://www.vsemirnyjbank.org/
http://www.wto.ru/
http://evrazes.com/
https://ec.europa.eu/eurostat/
http://www.imf.org/
http://www.unrussia.ru/
https://www.minfin.ru/ru/
http://www.pfrf.ru/
http://www/
http://www/
http://www.nalog.ru/
https://www.cbr.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
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Программное обеспечение отечественного производства: 

Программное обеспечение «Мираполис» система вебинаров - Лицензионный договор 

244/09/16-к от 15.09.2016 (Спецификация к Лицензионному договору 244/09/16-к от 

15.09.2016, от 11.05.2022 г.) (срок действия до 10.07.2023 г.) 

Электронная информационно-образовательная среда «1С: Университет» договор от 

10.09.2018 г. №ПРКТ-18281 (бессрочно) 

Информационная система «ПервыйБит» сублицензионный договор от 06.11.2015 г. 

№009/061115/003 (бессрочно) 

Система тестирования Indigo лицензионное соглашение (Договор) от 08.11.2018 г. №Д-

54792 (бессрочно) 

Информационно-поисковая система «Консультант Плюс» - договор об информационно 

поддержке от 26.12.2014, (бессрочно) 

Электронно-библиотечная система IPRsmart лицензионный договор от 01.09.2022 г. 

№9489/22С (срок действия до 31.08.2024 г.)  

Научная электронная библиотека eLIBRARY лицензионный договор SCIENC INDEX № 

SIO -3079/2022 от 12.01.2022 г. (срок действия до 27.01.2024 г.) 

 

РАЗДЕЛ 9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРО-

ЦЕССА 

 

Учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных программой 

магистратуры, оснащены оборудованием и техническими средствами обучения, состав 

которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей). 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду университета. 

 


